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1. Introduccion

En el siglo XXI, las competencias,
destrezas y habilidades se han convertido
en el factor clave para lograr el bienestar
individual y el éxito econdmico de una
sociedad. La iniciativa original de Ia
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) de
impulsar la educacion en habilidades para
la vida en escuelas y colegios, surgid del
creciente reconocimiento de que, debido
a los cambios culturales y en los estilos
de vida, con frecuencia las Ninas, Nifios y
Adolescentes (NNA), actualmente no estén
equipados con las destrezas necesarias para
enfrentar los enormes desafios y presiones

del mundo contemporaneo.

Generalmente se da por hecho que
NNA aprenden estas habilidades "por el
camino”, cuando en verdad su ensefanza
casi nunca se aborda en forma especifica
y formal. En el caso de NNA provenientes
de familias vulnerables la situacion puede
llegar a ser més grave, ya que la falta de
educacién, recursos y oportunidades en los
medios donde habitan y en sus entornos
familiares facilita el establecimiento de

ciclos transgeneracionales de desventaja.

En distintos momentos a lo largo de la historia de la educacion, en el mundo se ha
reconocido el valor intrinseco de las habilidades psicosociales, aunque sélo hasta hace
poco este interés se ha traducido en iniciativas de cobertura nacional. En el informe de
Jacques Delors de la UNESCO (1996), se senala que para hacer frente a los nuevos desafios
del siglo XXI se hace imprescindible asignar nuevos objetivos a la educacién, y por lo tanto

modificar la idea que se tiene de su utilidad. Con objeto de cumplir su misién, la educacién

B APRENDE A HACER

debe organizarse en torno a cuatro pilares:

A APRENDE A CONOCER

C  APRENDE A CONVIVIR

D APRENDE A SER

Generalmente se considera que hasta ahora la practica educativa se ha centrado en el

primero, y en menor medida en el segundo. Los dos ultimos han estado practicamente

ausentes; los cuales tienen mucho en comun con la inteligencia emocional.
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La Inteligencia emocional, es una forma de interactuar con el mundo, que tiene en cuenta
las emociones y sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de los impulsos,

la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo y la perseverancia.

Estas caracteristicas configuran rasgos de caracter como: la autodisciplina, la compasion, el
altruismo, laempatia, concienciasocial,entre otros, queresultanindispensablesparaunabuena

y creativa adaptacién social.

Aunado a lo anterior, a través de las aportaciones de la inteligencia emocional, el concepto
de éxito ha evolucionado, antes se pensaba que una persona tenia éxito en su vida por
su inteligencia racional, y aunque es un factor determinante, no es lo Unico; Goleman,
determind que las condiciones intelectuales no son la Unica garantia de éxito en el ambito

personal, profesional y social, sino tan sélo un factor.

Asimismo Rosabeth Moss Kanter comenta que, hay que dejar de pensar en gente y comenzar
a pensar en talentos, para poder enfrentar con éxito una sociedad cambiante, marcando

una gran diferencia en nuestras relaciones personales, familiares y laborales.

Por otra parte, la teoria de las Inteligencias multiples acentda la rica diversidad de formas
en que las personas muestran sus talentos dentro de cada inteligencia, asi como entre las
inteligencias. La teoria de las inteligencias multiples nos presenta una comprensiéon mas
amplia del ser humano y de las distintas formas que tiene de aprender, y manifestar sus

conocimientos intelectuales y sociales.

Asi pues, la inteligencia es mucho més que erudicién. Y es que, saber mucho no significa
estar capacitado para desenvolverse en el mundo social y productivo actual; también es
necesario saber aplicar los conocimientos a la practica diaria, aprender de manera continua,
ser capaces de solucionar los problemas que se presenten, trabajar en equipo; ademas
de compartir experiencias y conocimientos que ayuden a que la sociedad se fortalezca.
Por lo que es importante considerar la adquisicion y desarrollo de habilidades sociales y

emocionales.
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Potencializar habilidades socioemocionales en NNA, promueve un mejor bienestar
emocional; una mayor calidad y cantidad de redes interpersonales y de apoyo social; son
menos propensos a realizar comportamientos disruptivos, agresivos o violentos; pueden
llegar a obtener un mayor rendimiento escolar al enfrentarse a situaciones de estrés con
mayor facilidad, se reduce el riesgo de que consuman sustancias adictivas; toleran la

frustraciéon; no se rinden ni irritan facilmente cuando no se ven cumplidos sus objetivos.

De este modo, conceptos comolos de habilidadessociales, inteligenciaemocional einteligencias
multiples, surgen con impetu como potencialidades humanas que se han de desarrollar para
alcanzar una mayor satisfaccién y bienestar personal e interpersonal, lo cual impacta a su vez,

en la obtencion de mejores empleos y mejores condiciones de vida.

Por lo que, el presente programa tiene como objetivo: promover habilidades socioemocionales

de jovenes en riesgo de violencia.

Los 9 temas que conforman dicho programa, son:

1 AUTOCONOCIMIENTO

HABILIDADES SOCIALES Y CONOCIMIENTOS

2 AUTORREGULACION

7 CREATIVIDAD Y EMPRENDIMIENTO
3 APRENDIZAJE CONTINUO

8 REDES DE COOPERACION Y TRABAJO EN EQUIPO

4 RESOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES

9 EMPLEABILIDAD

5 CONCIENCIA SOCIAL

-
Qi

o
w

2. Inteligencia emocional

2.1 LAS EMOCIONES

El interés del hombre por la comprension
de los origenes y causas de las emociones
se remonta desde incluso cinco siglos
antes de Cristo; Hipdcrates decia que
nuestra estabilidad emocional dependia
del equilibrio de cuatro humores: sangre,
flema, bilis amarilla y bilis negra. De ahi que
todavia conservemos el término humor para
referirnos a nuestros estados de dnimo. Un
exceso de bilis negra, por ejemplo, era para
Hipodcrates la causa de la depresién, por
eso se llamd a ésta también “melancolia”

que viene de melanos-negro y kolos-bilis.

Habitualmente se entiende por emocidn
una experiencia multidimensional con
al menos tres sistemas de respuesta:
cognitivo/subjetivo; conductual/expresivo
y fisioldgico/adaptativo. Cada una de
estas dimensiones puede adquirir especial
relevancia en una emocién en concreto,
en una persona en particular, o ante una

situacion determinada.

Desde la parte fisioldgica los estados
emocionales son causados por la liberacién
de hormonas y neurotransmisores, que
luego convierten estas emociones en
sentimientos. Los neurotransmisores mas
importantes son: la dopamina, serotonina,

noradrenalina, cortisol y la oxitocina.

Hay quienes consideran que; las emociones
estan alineadas con el cuerpo, y los
sentimientos con la mente. En todo caso
es importante distinguir emociéon de
sentimiento; la emocidon es la reaccidn
breve, relacionada con la conciencia
inmediata, la reaccidon espontanea, intensa
e instantanea. Y el sentimiento dura mas
tiempo, de hecho, los sentimientos son el
resultado de las emociones.

Los sentimientos son méas duraderos que
las emociones, pero las emociones son
méas intensas que los sentimientos. Las
emociones son reacciones psicofisioldgicas
ante diversos estimulos, mientras que los
sentimientos son evaluaciones conscientes

de nuestras emociones.

Todas las emociones tienen alguna funcién
que les confiere utilidad y permite que el
individuo ejecute con eficacia las reacciones
conductuales apropiadas. Incluso las
emociones mas desagradables tienen
funciones importantes en la adaptacion
social y el ajuste personal. John Marshall
Reeve en su libro “Motivacién y emocién”
(1994), sefnala que la emocidon tiene tres

funciones principales:
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) Funcién adaptativa. Quizd una de
las funciones mas importantes de la
emocidénsealadeprepararal organismo
para que ejecute eficazmente la
conducta exigida por las condiciones
ambientales, movilizando la energia
necesaria para ello, asi como dirigiendo
la conducta (acercando o alejando)
hacia un objetivo determinado. Bajo
esta  perspectiva Rober  Plutchik
(médico y psicélogo que desarrolld Ia
teoria evolucionista de las emociones)
destaca ocho emociones y su funcidn

principal. (véase tabla 2.1)

) Funcién social. Puesto que una de las
funciones principales de las emociones
es facilitar la aparicién de las conductas,
la expresion de las emociones permite a
los demas predecir el comportamiento
asociado con las mismas, lo cual tiene
un indudable valor en los procesos de
relacion interpersonal. Se destacan
varias funciones sociales de las
emociones, como son las de facilitar la
interaccion social, predecir la conducta
de los demas, permitir la comunicacién
de los estados afectivos, o promover la
conducta prosocial. Emociones como la
felicidad favorecen los vinculos sociales
y relaciones interpersonales, mientras
que la ira puede generar repuestas de
evitacién o de confrontacion.
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9 Funcién motivacional. Una conducta

“cargada” emocionalmente se realiza
de forma mas vigorosa. La relacidn
entre motivacién y emocién no se limita
al hecho de que en toda conducta
motivada se producen reacciones
emocionales, sino que una emocién
puede determinar la aparicion de la
propia conducta motivada, dirigirla
hacia determinado objetivo y hacer

que se ejecute con intensidad.

Lenguaje subjetivo Lenguaje funcional

Miedo Proteccién

Ira Destruccién
Alegria Reproduccién
Tristeza Reintegracion
Confianza Afiliacién
Asco Rechazo

Anticipacion

Exploracién

Sorpresa Orientacion

tabla 2.1

A'lo largo de la historia de la humanidad,
cognicién y emocién  habian  sido
considerados procesos independientes vy
en cierta medida contrapuestos. Gracias a
las influyentes aportaciones de cientificos y
neurélogos como Joseph ledoux y Antonio
Damasio, se ha aceptado considerar que la
consciencia no es el Unico elemento que
ocupa la mente o, dicho de otro modo, que

el cerebro, cuya operacién produce lo que
llamamos el pensamiento consciente, es

igualmente el origen de las emociones.

Son muchas las emociones que podemos
experimentar los seres humanos. Algunas
han sido llamadas “emociones primarias”
como son el miedo, la ira, la alegria, la
tristeza, el disgustoy lasorpresa, emociones
que van acompafadas de patrones de
conducta tales como respuestas faciales,
motoras, vocales, endocrinas y automaticas,
hasta cierto punto estereotipadas y que
son reconocibles por encima de diferencias
culturales y raciales en los seres humanos.
Se distinguen también otras muchas
emociones, como la envidia, la verglienza,
la culpa, la calma y muchas méas que se
denominan “emociones secundarias”,
con un componente cognitivo més alto y
que van ademas siempre asociadas a las
relaciones
interpersonales. Unas y otras constituyen
sin duda parte esencial de nuestra vida, a la
que confieren color y caracter. (véase tabla
2.2)

En los seres humanos emocién vy
cognicion estan integradas; ser solamente
racionales nos niega el acceso a una fuente
compleja de conocimiento emocional, que

informa adaptativamente a la accién y

contribuye a la resoluciéon de problemas y a

la toma de decisiones.

Las emociones son indispensables para la
toma de decisiones porque orientan en
la direcciéon adecuada, siempre y cuando
estemos consientes de la emocién. Nuestro
bagaje emocional tiene un extraordinario
valor de supervivencia y esta importancia
se ve confirmada por el hecho de que las
emociones han terminado integrandose en
el sistema nervioso en forma de tendencias

innatas y automaticas (Goleman, 2001).
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ALEGRIA

SORPRESA
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Manifestaciones. Placer, felicidad, contento, dicha, diversién, orgullo, gratificacién, satisfaccién, euforia.

Procesos cognitivos implicados. Facilita la empatia, lo que favorecera la aparicién de conducta altruista.
Favorece el rendimiento cognitivo, solucién de problemas y creatividad, asi como el aprendizaje y la memoria.

Funcién. Incremento en la capacidad para disfrutar de diferentes aspectos de la vida. Genera actitudes positivas hacia uno
mismo y los demas, favorece el altruismo y empatia. Establecer nexosy favorecer las relaciones interpersonales, ensaciones de
vigorisidad, competencia, trascendencia y libertad.

Manifestaciones. Furia, resentimiento, rencor, célera, enojo, indignacién, fastidio, irritabilidad, hostilidad.

Procesos cognitivos implicados. Focalizacién de la atencién en los obstéculos externos que impiden la consecucién del
objetivo o son responsables de la frustacién. Incapacidad o dificultas para la ejecucién eficaz de procesos cognitivos.

Funcién. Movilizacién de energia para las reacciones de autodefensa. Eliminacion de los obstaculos que impiden la
consecucion de los objetivos deseados y generan frustacién. Si bien la ira no siempre concluye en agresién, al menos sirve
para inhibir las reacciones indeseables de otros sujetos e incluso evitar una situacién de confrontacién

Manifestaciones. Temor, ansiedad, nerviosismo, preocupacién, inquietud, incertidumbre, pavor, terror, fobia-panico.

Procesos cognitivos implicados. Valorizaciéon primaria: amaneza. Valorizaciéon secundaria: ausencia de estrategias de
afrontacién apropiadas. Reduccién de la eficacia de los procesos cognitivos, abnubilacién. Focalizacién de la percepcién
casi con exclusividad en el estimulo temido.

Funcién. Facilitacién de respuestas de escape o evitacién de la situacion peligrosa. Al prestar una atencién casi exclusiva al
estimulo temido, facilita que el organismo reaccione rapidamente ante el mismo. Moviliza gran cantidad de energia.
El organismo puede ejecutar respuestas de manera mucho mas intensa que en condiciones normales.

Manifestaciones. Pesar, melancolia, pesimismo, autocompasion, soledad, desesperacion, depresion.

Procesos cognitivos implicados. Valoracién de pérdida o dafo que no puede ser reparado. La tristeza puede inducir a un
proceso cognitivo caracteristico de depresion.

TRISTEZA

Funcién. Union con otras personas, especialmente con aquéllos que se encuentran en la misma situacion. Valoracién de
otros aspectos de la vida que antes de la pérdida no se les prestaba atencién. Comunicacién a los demés que no se
encuentran bien y ello puede generar ayuda de otras personas.

Manifestaciones. conmocién, asombro, desconcierto.

Procesos cognitivos implicados. Atencién y memoria de trabajo dedicadas a procesar la informacién novedosa. Incremento
en general de la actividad cognitiva.

Funcién. Facilitar procesos atencionales, conductas de exploracion e interés por la situacién novedosa. Dirigir los procesos
cognitivos a la situacién que se ha presentado.

Manifestaciones. Repulsién, nauseas. Necesidad de evitacién o alejamiento del estimulo. Si el estimulo es oloroso o
gustativo aparecen sensaciones gastriintestinales desagradable, tales como nauseas.

Procesos cognitivos implicados. Aumento en reactividad gastrointestinal. Tensién muscular. e
Aversion

Funcién. Generacion de respuestas de escape o evitacién de situaciones desagradables o potencialmente dafinas para la
salud. Los estimulos suelen estar relacionados con la ingesta de forma que la cualidad fundamental es olfativa u olorasa.
Potencias habitos saludables, higiénicos y adaptativos.

tabla 2.2

2.2 LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

“La esencia de la inteligencia emocional es tener tus emociones
Trabajando para ti y no en tu contra”.
Reuven Bar-On

Existe una razén para que seamos
emocionales, pues nuestras emociones
son parte de nuestra inteligencia. Las
emociones son importantes para el ejercicio
de la razén. El cerebro emocional se halla
tan implicado en el razonamiento como lo
esté el cerebro pensante. La emocidn guia
nuestras decisiones instante tras instante,
trabajando mano a mano con la mente
racional y capacitando, o incapacitando, al
pensamiento mismo. Evans (2002) sostiene,
incluso, que un ser que careciera de
emociones no sélo seria menos inteligente,
sino que también seria menos racional.

Para Goleman (2001), todos tenemos dos
mentes; una mente que piensa y otra que
siente y estas dos formas de conocimiento
interactlan para construir nuestra vida
mental. La mente racional es la modalidad
de comprension de la que solemos ser
mas conscientes, nos permite ponderar y
reflexionar. El otro tipo de conocimiento,
mas impulsivo y mas poderoso -aunque a
veces ildgico- es la mente emocional.

El término de “Inteligencia emocional”
fue acufiado por Salovey y Mayer en 1990 y
definida por estos autores como un tipo de
inteligencia social, que engloba la habilidad

de controlar nuestras propias emociones y
las de los demds, asi como de discriminar
entre ellas y utilizar la informacion que
nos proporcionan para guiar nuestro
pensamiento y nuestras acciones. Es decir,
se refiere a la capacidad de una persona
para comprender sus propias emociones
y las de los demés, expresarlas de forma
que resulten beneficiosas para si mismo vy
la cultura a la que pertenece. Para estos
autores la inteligencia emocional incluye la
evaluacién Verbal y no verbal, la expresion
emocional, la regulaciéon de la emocién en
uno mismo y en otros y la utilizacién del
contenido emocional en la solucién de
problemas.

Existen  diversas  definiciones de
Inteligencia emocional, casi tantas como
autores han escrito sobre el tema tratado.
Sinembargo, uno de los principales autores,
Goleman (1995), se refiere a la inteligencia
emocional como un conjunto de destrezas,
actitudes, habilidades y competencias que
determinan la conducta de un individuo,
sus reacciones o sus estados mentales.
Definiendo inteligencia emocional como
“la  capacidad de reconocer nuestros
propios sentimientos y los de los demés, de
motivarnos y de manejar adecuadamente

las relaciones”.
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Mas tarde Goleman, reformularia esta definicion de la siguiente manera: “la capacidad
para reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, para motivarse y gestionar

la emocionalidad en nosotros mismos y en las relaciones interpersonales”.

La Inteligencia emocional es una forma de interactuar con el mundo, que tiene en
cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de los impulsos, la
autoconciencia, la motivacién, el entusiasmo, la perseverancia y/o la agilidad mental. Estas
caracteristicas configuran rasgos de caracter como: la autodisciplina, la compasién o el

altruismo, que resultan indispensables para una buena y creativa adaptacion social.

Para Goleman la Inteligencia emocional se sustenta en cinco principios que son bésicos

en la estructura de la Inteligencia emocional y que se refuerzan entre si, estos son.

Recepcién. Cualquier cosa que incorporemos por cualquiera de nuestros sentidos.

Retencién. Corresponde a la memoria, que incluye la retentiva (o capacidad de

almacenar informaciény el recuerdo, la capacidad de acceder a esa informacién

almacenada.

Analisis. Funcién que incluye el reconocimiento de pautas y el

procesamiento de la informacién.

Emisién. Cualquier forma de comunicacién o acto creativo,
incluso del pensamiento

Control. Funcién requerida a la totalidad de las

funciones mentales y fisicas.

La relacion de estos principios hace que sean retroalimentados unos con otros; las tres
primeras funciones convergen en la cuarta, es decir, la emision o expresion ya sea mediante
el mapa mental, el discurso, el gesto u otros recursos, de aquella que se ha recibido,

retenido y analizado. La quinta categoria, la del control, se refiere a la actividad general del
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cerebro por la cual éste se constituye en “desertor” de todas nuestras funciones mentales
y fisicas, incluyendo la salud general, actitud y las condiciones ambientales. Esta categoria
es de particular importancia porque una mente y un cuerpo sanos son esenciales para que
los otros cuatro funcionen; recibir, retener, analizar y emitir puedan operar en la plenitud de

su potencial.

De acuerdo conlo planteado por Goleman, la Inteligenciaemocional tiene un componente
Intrapersonal y un componente Interpersonal. Lo Intrapersonal comprende las capacidades
para la identificacién, comprensiéon y control de las emociones en uno mismo, que se
manifiestan en la autoconciencia y el autocontrol.

Elcomponente Interpersonal, comprende asuvezlacapacidad deidentificary comprender
las emociones de las otras personas, lo que se denomina como ser empatico; y la capacidad
de relacionarnos socialmente de una manera positiva; es decir, poseer habilidades sociales.

INTELIGENCIA EMOCIONAL

INTELIGENCIA
INTERPERSONAL

INTELIGENCIA
INTRAPERSONAL
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2.3 LA INTELIGENCIA INTRAPERSONAL

“La esencia de la inteligencia emocional es tener tus emociones trabajando para ti y no en tu contra”.

Reuven Bar-On

estadosinternos, preferencias, recursos e intuiciones, se enfoca enidentificar los sentimientos
mientras éstos ocurren. En ese sentido, es importante enmarcar que la autoconciencia es
el pilar fundamental de la Inteligencia emocional y de la eficacia y eficiencia personal,

académica y profesional.

La autoconciencia de racionalizar y saber entender qué pas a en nuestro mundo interior
y en nuestro entorno, es la gran particularidad que nos hace humanos y que nos conduce

al autoliderazgo:

Conciencia emocional; reconocimiento de las propias emociones
y sus efectos.

Autoevaluacion precisa; conocimiento de los propios recursos
interiores, habilidades y limites.

Confianza en uno mismo; certeza sobre el propio valor y
facultades.

Las personas con una fuerte autoconciencia no son demasiado criticas, ni tampoco tienen
esperanzas irreales. Mas bien, son honestos consigo mismos y con los deméas. Y ademas
reconocen cdémo sus sentimientos los afectan a si mismos, a otras personas y al desempeno

en la escuela, el trabajo y familia, en general en su entorno.

Autorregulaciéon. Se enfoca en manejar los propios estados internos, impulsos y recursos.
La Autorregulacion, también conocido como autocontrol, es la capacidad que tiene el
individuo para regular de forma consciente y voluntaria, los impulsos y las emociones, los
estados de dnimoy sentimientosy, también, pararetrasar voluntariamente las gratificaciones,
yendo mas alla del placer inmediato, mientras se persigue un objetivo superior en el futuro,

cuestidn que nos convierte en seres propositivos.
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Esto no significa negar o reprimir los sentimientos, o emociones. Controlar las emociones
no quiere decir suprimirlas. Las emociones nos dan muchas pistas acerca de por qué
hacemos lo que hacemos. Su supresion nos priva de esta informacion. Por otra parte, tratar
de suprimirlas no hace que desaparezcan; las deja libres para que salten en cualquier
momento.

El control de las emociones es algo muy distinto a querer suprimirlas o ignorarlas.
Significa comprenderlas y, luego, utilizar esta comprensién para transformar las situaciones
en nuestro beneficio. Para Goleman, las dos habilidades primarias de la “autorregulacion”
(manejar impulsos y vérselas con las inquietudes) estan en el corazén de cinco aptitudes

emocionales que son:

Autodominio. Mantener bajo control las emociones y los impulsos Perjudiciales.

Confiabilidad. Mantener normas de honestidad e integridad.

Escrupulosidad. Aceptar la responsabilidad del desempefio personal.

Adaptabilidad. Flexibilidad para reaccionar ante los cambios.

€ Innovacién: Estar abierto y bien dispuesto para las ideas y los enfoques

novedosos y la nueva informacion.

Lograr el desarrollo de la autorregulacién, especialmente durante la infancia y la
adolescencia, forma personas que; gestionan de manera adecuada sentimientos, impulsivos
y sus emociones conflictivas, permanecen equilibradas, positivas e imperturbables aun en
los momentos mas criticos, piensan con claridad y permanecen concentrados a pesar de las

presiones.
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Motivacion. Son las tendencias emocionales que guian o facilitan la obtencién de las

metas. Esta motivacién comprende, a su vez, cuatro habilidades emocionales:

a
Afan de triunfo. Afan orientador de mejorar o responder a una norma de excelencia.

b

Compromiso. Alinearse con los objetivos de un grupo u organizacién.

ot

Iniciativa. Disposicidn para aprovechar las oportunidades.

d

Optimismo. Tenacidad para buscar el objetivo, pese a los obstaculos y adversidades.

Al sumergirnos en la inteligencia intrapersonal, exploramos formas para alcanzar una
mejor comprensién de nosotros mismos, de nuestros deseos y metas y de nuestra naturaleza

emocional, con el objetivo uUltimo de planificar nuestras experiencias de manera eficaz.

Ir de lo que somos a lo que podemos ser exige no pocos sacrificios y un gran desarrollo
de la inteligencia intrapersonal, pues sino conocemos nuestras habilidades y capacidades,
poco sabremos de lo que somos capaces de lograr. Con ello se cumple el planteamiento
filoséfico de que el ser humano, a pesar de no haberse dado a si mismo la vida, es capaz de

transformarla y volverse un autor original y originante de su propio rumbo.

Fomentar en las y los jovenes la inteligencia intrapersonal, desarrolla en ellos el
conocimiento de sus intereses, lo cual implica que tengan que explorar sus suefios y deseos,
saber en concreto qué es aquello que les gustaria ser y hacer. Pueden descubrir aspectos

internos cuando son capaces de describir sus intereses y objetivos.
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2.3.1 De la Inteligencia Intrapersonal a la bilsqueda de Talentos

Cuando se avanza en el proceso del propio conocimiento, se puede también lograr mayor
respeto, control y estima. Este es un proceso que no se logra de la noche a la manana.
Se inicia cuando se toma conciencia de las propias fortalezas y debilidades y se prolonga

durante toda la vida, es decir, es un proceso continuo.

Conocerse a si mismo también significa construir un sentido propio de las deméas personas
y del mundo en que se vive, ya que conocerse no es sélo mirar hacia dentro de si, también
es saber con qué redes sociales de afecto, ejemplo, apoyo o reconocimiento se cuenta;
saber qué recursos personales y sociales se tienen para enfrentar momentos de adversidad.
Es una herramienta basica en el desarrollo personal que lleva a alcanzar objetivos personales
y/o profesionales, y a seguir progresando y mejorando como personas, e incluso como

miembros de la comunidad a la que se pertenece.

Al reconocer de manera constructiva y objetiva lo que se es, se puede construir un plan
a partir de las propias fortalezas y talentos, enfocado a lograr la satisfaccién y desarrollo
integral en la propia vida, de esta forma también se logra impactar a nivel social, ya que
cada uno de manera individual contribuye a generar cambios a nivel personal que impactan
a nivel familiar y social.

Del latin talentum, segun el diccionario de la Real Academia Espafola, tiene cuatro

acepciones:

Inteligencia (capacidad de entender).

Aptitud (capacidad para el desempefio de algo).

Persona inteligente o apta para determinada ocupacion.

4 Moneda de cuenta de los griegos y de los romanos.

De manera general, la nocién de talento esté vinculada a la capacidad para ejercer una cierta
ocupacién o para desempefar una actividad. El talento suele estar asociado a la habilidad

innata, aunque también puede desarrollarse con la practica y el entrenamiento necesario.
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Todas las personas somos poseedoras de
uno o varios talentos, lo importante es ser
sinceros y tener pleno conocimiento de

uno Mismo.

TIPOS DE TALENTO
TALENTOS EVIDENTES

Este tipo de talento se tiene claramente
identificado, son esas habilidades vy
capacidades que se tienen de forma natural
y se reconocen como tal. Este tipo de
talento se puede identificar cuando dicen
algunas de las siguientes expresiones: jSoy
bueno haciendo esto!, {Me fascina hacer
esto!, {Podria hacer esto todo el tiempo!

Estas personas reconocen que son
buenas haciendo especificamente alguna
actividad, y conforme sigan practicandola,
desarrollaran mas estas capacidades hasta
llegar al punto de perfeccionarlas. Por
ejemplo, Messi desde pequefio tenia el
talento para jugar futbol, él reconocié
este talento y por lo tanto lo practico
constantemente hasta poder llegar a
considéralo como uno de los mejores
deportistas, también podemos mencionar
a Mozart quien desde pequefio también
descubrié el talento que tenia para tocar

el violin y otros instrumentos, asi como
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componer increibles melodias, hoy en dia
es uno de los musicos mas destacados de
la historia.

Las personas de los anteriores ejemplos,
no solo se limitaron a descubrir su talento,
sino ademas buscaron ser expertos a través

del esfuerzo, la dedicacién y la practica.

Generalmente las personas que reconocen
sus talentos aprenden a potencializarlos de
modo que se hacen expertos, el reconocer
en qué se es bueno siempre los motivara
a ejercerlo de la manera mas 6ptima para
tener los mejores resultados. Es importante
recordar que cuando se deja de practicar
algun talento, por mucho que sea innato en
la persona, dejara de ser experto en dicho

talento por la falta de practica.

TALENTOS OCULTOS

No siempre es facil descubrir cuéles son
los talentos que se poseen, pero todos
tenemos algunos. Los talentos ocultos
son esas habilidades y capacidades que
se desconocen conscientemente, o quizas
se creen que son normales y que todas las
personas los poseen, pero no es asi. Por
ejemplo, una persona que es excelente
dibujante podria pensar que el dibujo es
una actividad que "“cualquiera lo podria

hacer”, y no es asi, no todas las personas

Pag.16



poseen esta habilidad. Una manera para descubrir cuéles son los talentos ocultos es

mediante la obtencién de la siguiente informacidn:

Escuchar a otros. Muchas veces las personas con las que frecuentemente convivimos

pueden ayudarnos a reconocer habilidades que se tienen, seguramente has escuchado a
alguien decir que eres bueno haciendo alguna actividad o que eres bueno relacionandote
con los demas. Este tipo de comentarios que suelen hacer las personas mas cercanas
pueden aportar ideas de actividades que hacemos bien sin darnos cuenta.

Encontrar lo que hacemos con facilidad. Aqui es importante hacernos la siguiente
pregunta ¢ Qué actividades se me facilitan hacer, mientras a otras personas les cuestan
mucho trabajo hacerlas?

Lo que se disfruta hacer. Existen actividades que se disfruta hacer en nuestro tiempo
libre y sentimos satisfaccion en realizarlas, son actividades que nos salen de manera
natural y que nos encanta dedicarles tiempo. Por ejemplo, puede ser que alguien pase
su tiempo libre buscando nuevas aplicaciones para mejorar su celular o personas que se

la pasen leyendo libros de ciencia ficcion.

Preguntale a otros. Preguntar a amigos y/o familiares ; Qué talentos ven en ti? ;En qué
consideran que eres buena/o haciendo? Te permitiran identificar que habilidades tienes
y que no has detectado.

TALENTOS POTENCIALES

Son aquellas capacidades y habilidades que se tienen poco desarrolladas pero que si se
propone pueden llegar a ser el mejor talento que se puede tener. Son actividades que te
gustan hacer pero que reconoces que no eres tan bueno, pero si le dedicaras mas tiempo
podrias mejorarlas.

Los talentos también se pueden adquirir y se pueden desarrollar por medio del interés
o curiosidad, adquiriendo esa habilidad y practicando de manera constante esa nueva
habilidad. Hay que recordar que la practica hace al maestro.
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2.4 INTELIGENCIA INTERPERSONAL

La inteligencia interpersonal nos permite comprender a los demas y comunicarnos con
ellos teniendo en cuenta sus diferentes estados de dnimo, temperamentos, motivaciones
y habilidades. Incluye la capacidad para establecer y mantener relaciones y para asumir
diversos roles dentro de grupos, ya sea como miembros o como lideres.

Los individuos que demuestran genuino compromiso y capacidad para mejorar las vidas de
los demés exhiben unainteligencia interpersonal positivamente desarrollada. La inteligencia
interpersonal se manifiesta también a través del humor, cuando se busca provocan la risa en

amigos, conocidos, o cualquier tipo de gente con la que se esté interactuando.

Debido asucomprensiénsocial, muchas personas con inteligencia interpersonal son capaces
de ponderar las consecuencias de sus propios actos, anticipar el comportamiento de los
demas, determinar beneficios y pérdidas potenciales y abordar cuestiones interpersonales
satisfactoriamente en su entorno y fuera de él. En la mayoria de los casos, una vida plena
depende en gran medida del desarrollo de esta inteligencia.

EMPATIA. Consiste en la capacidad de escuchar los sentimientos reales subyacentes al
mensaje verbal, es el modo més eficaz de escuchar sin adoptar una actitud defensiva.

La empatia desaparece en el mismo momento en el que nuestros sentimientos son tan
poderosos como para anular todo lo demés y no dejar abierta la menor posibilidad de
sintonizar con el otro. Esta escucha emocionalmente adecuada se basa en “reflejar”. Por lo
tanto, es la captacion de sentimientos, necesidades e intereses. Esta empatia comprende,
a su vez, cinto habilidades emocionales:

Comprender a los demas. Percibir los sentimientos y perspectivas ajenas, e interesarse activamente por sus preocupaciones.

Ayudar a los demas a desarrollarse. Percibir las necesidades de desarrollo de los demas y fomentar su capacidad.

Aprovechar la diversidad. Cultivar las oportunidades a través de personas diversas.

Emisién. Cualquier forma de comunicacién o acto creativo, incluso del pensamiento

Conciencia politica. Interpretar las corrientes sociales y politicas.
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LAS HABILIDADES SOCIALES. Las
habilidades sociales permiten el
desarrollo de un repertorio de acciones y
conductas que hacen que las personas se
desenvuelvan eficazmente en lo social. El
desarrollo de habilidades sociales positivas
en la infancia y adolescencia contribuyen
al logro de una personalidad saludable
en la adultez. Las habilidades sociales,
posibilitan la resoluciéon de los problemas
de la vida cotidiana, permitiendo asi
afrontar situaciones interpersonales, lo que
las torna necesarias para la adaptacion de
cada individuo al ambiente méas proximo.

Comprenden, a su vez, ocho habilidades

emocionales:

B nfluencia. Implementar tacticas de
persuasion efectiva.
B Comunicacién. Escuchar abiertamente

y trasmitir mensajes convincentes.

Pese alaimportancia que le solemos atribuir
a la comunicacion verbal, entre un 65 % y un
80 % del total de nuestra comunicacién con
los demiés la realizamos a través de canales
no verbales. Para comunicarse eficazmente,
los mensajes verbales y no verbales deben
coincidir entre si. Muchas dificultades
en la comunicacién se producen cuando
nuestras palabras se contradicen con

nuestra conducta no verbal.

Habilidades de buena comunicacion

Empatia. Consiste en la capacidad de escuchar los sentimientos reales subyacentes al

mensaje verbal, es el modo mas eficaz de escuchar sin adoptar una actitud defensiva.

Escucha activa. La escucha activa se refiere a la habilidad de escuchar no sélo lo que

la persona esta expresando directamente, sino también los sentimientos, ideas o

pensamientos que subyacen a lo que se esta diciendo.

Asertividad. Kelly (1982) la definié como “la capacidad de un individuo para transmitir

a otra persona sus opiniones, creencias o sentimientos de manera eficaz y sin sentirse

incébmodo”.
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tabla 2.3.1

Elementos que facilitan la escucha activa:

-DISPOSICION: prepararse interiormente para

escuchar.

-OBSERVAR AL OTRO: identificar el contenido de
lo que dice, los objetivos y los sentimientos.
-EXPRESAR AL OTRO QUE LE ESCUCHAS con
comunicacion verbal (ya veo, umm, uh, etc.) Y

no verbal (contacto visual, gestos, inclinacién del
cuerpo, etc.).

-MOSTRAR EMPATIA: escuchar activamente

las emociones de los demas y escuchar sus
sentimientos.

-PARAFRASEAR: este concepto significa verificar

Elementos a evitar en la escucha activa:

-No interrumpir al que habla.

-No juzgar.

-No ofrecer ayuda o soluciones prematuras.

-No rechazar lo que el otro esté sintiendo, por
ejemplo: “no te preocupes, eso no Es nada”.
-No contar “tu historia” cuando el otro necesita
hablarte.

-No contra argumentar. Por ejemplo: el otro dice
“me siento mal” y td respondes "y yo también”.

Ill

-Evitar el “sindrome del experto”: ya tienes las
respuestas al problema de la otra persona, antes

incluso de que te haya contado la mitad”.

o decir con las propias palabras lo que parece que

el emisor acaba de decir.

tabla 2.3.2

) Manejo de conflictos. Manejar y resolver desacuerdos.

Asi como encontramos coincidencia, cercania, identificacién y reciprocidad con otras
personas, también son recurrentes emociones, sensaciones y experiencias que tienen
direcciéon opuesta, que impactan en el fondo y forma de la relacién humana. En este
sentido, los conflictos son inevitables, a veces impredecibles, pero la gran mayoria de ellos
se pueden resolver.

Frente a una situacién de conflicto, son varias las habilidades que se ponen en juego.
Por ejemplo: autorregulacion, control, didlogo, escucha, silencio activo, reciprocidad,
creatividad en la resoluciéon de problemas, empatia, entre otras.

Las habilidades, actitudes, comportamientos y valores que se sustentan en el respeto por
si mismo y por los demds, ayudardn a mirar el conflicto como una experiencia propia de la
socializaciéon. Sin embargo, la comunicacién es un elemento esencial en la resoluciéon de

conflictos.
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Uno de los aspectos fundamentales para lograr resolver un conflicto radica en la claridad de
como se comunicay se escuchan las expectativas de resolucién entre las partes (asertividad).
Suele ser comun entre dos o més personas que estan en conflicto, que una malinterpreta lo
que otra ha dicho y reacciona defendiéndose ante lo que ha considerado una ofensa; por
lo general, esto produce un aumento en la tensién alejando el horizonte de resolucion. Por
tanto: una buena comunicacién contribuye a entender mejor el fondo y forma de la disputa,
una mala comunicacién obstruye el proceso de resoluciéon y puede ser llegar a ser en si

misma la causa del conflicto.

Escucha activa. Debemos escuchar con atencién todo lo

que nos diga nuestro interlocutor, para lo cual deberemos

dar muestras mediante lenguaje verbal y no verbal de
Primer paso nuestro interés por lo que esté diciendo. Sélo asi podemos
ponernos en el ugar de nuestro interlocutor (empatia) y

comprender poder rebatir sus argumentos.
Los tres pasos de la

conducta asertiva

Decir lo que uno piensa. Se trata de dar nuestra opinion,
mostrar nuestros sentimientos... Hay expresiones que
nos facilitan el transito entre el paso uno y dos, tales
como "sin embargo”, "no obstante". No deberemos
usar la expresiéon "pero" pues denota oposicion a

Segundo paso la argumentaciéon expuesta por nuestro interlocutor,

poniéndole en una situaciéon demasiado defensiva ante
nuestros argumentos.

Es el momento de mostrar nuestros deseos, el momento

Tercer paso de indicar los resultados que pretendemos de forma clara
y directa.

@Y Liderazgo. Inspirar y guiar a individuos o grupos.
(P Catalizador de cambios. Iniciar o manejar los cambios
YEstablecer vinculos. Alimentar las relaciones instrumentales.

gd Colaboracién y cooperacion. Trabajar con otros para alcanzar objetivos compartidos.
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Segun Johnson y Johnson (1999), la més influyente teorizacién sobre el aprendizaje
cooperativo se centré en la interdependencia social. Esta teoria postula que la forma en que
ésta se estructura determina la manera en que los individuos interactdan, lo cual, a su vez
determina los resultados. La interdependencia positiva (cooperacién) da como resultado
la interaccién promotora, en la que las personas estimulan y facilitan los esfuerzos del otro
por aprender. La interdependencia negativa (competencia) suele dar como resultado la
interaccidon de oposicién, en las que las personas desalientan y obstruyen los esfuerzos del
otro.

La interaccion promotora lleva a un aumento en los esfuerzos por el logro, relaciones
interpersonales positivas y salud psicoldgica. La interaccion de oposicién y la no interaccion
llevan a una disminucién de los esfuerzos para alcanzar el logro, relaciones interpersonales

negativas y desajustes psicoldgicos.

Para determinar si un trabajo es colaborativo, podemos evaluar por separado tres
caracteristicas que deben estar presentes en todas las actividades que se aprecien como
tal:

W Responsabilidad compartida: significa que todos los estudiantes son duefios vy
responsables del resultado, respuesta o producto que resulte, no que uno o mas de ellos
sean los duefos de la idea y que los demas sélo ayuden, entreguen ideas y opiniones.

@ Toma de decisiones significativas: son las que determinan la forma y fondo del resultado
final. Significa, en primer lugar, usar los conocimientos adquiridos sobre el tema para
discutir y negociar el contenido, el punto de vista que van a tomar y en qué se van a
centrar, entre otras cosas. En segundo lugar, definir el plan de trabajo (qué, dénde y
cuando), las herramientas que van a usar, el rol y la responsabilidad de cada uno, las
consideraciones de la audiencia a la cual esté dirigido y otros ajustes que determinaran
el producto final, sin esperar que el profesor lo haga por ellos.

@ Trabajo interdependiente: significa que todos tienen que trabajar por el éxito del

trabajo, distribuyendo las tareas de manera equitativa, consensuando el proceso, el
disefio y las conclusiones. Depende mucho del modo en que se planifica el trabajo.
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No se trata simplemente de juntar los
trabajos individuales sino de planificarlos
y desarrollarlos como partes de un todo

coherente y consensuado.

El trabajo colaborativo es importante

porque:

W Aumenta el aprendizaje al permitir
que los individuos ejerciten, verifiquen
y mejoren las habilidades mentales
y pensamiento critico a través de la
indagacién, discusion y el compartir de
la informacion durante el proceso de
solucién de problemas.
Desarrolla  habilidades individuales,

sociales y de trabajo.

W Estimula la actividad solidaria y la

responsabilidad individual y colectiva.

W Estimula el pensamiento critico y el

razonamiento superior.

@ Permite la toma de decisiones y el
analisis de diferentes opiniones dentro
del equipo de trabajo para lograr un

proyecto de suma importancia.
@ Desarrollo  de apertura entre los

miembros, mejora en las relaciones,

satisfaccién por el trabajo.
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W Ayuda a trabajar de un modo eficaz
en grupo, mejorando su integracién vy

cohesion.

W Mejora la socializacion y las relaciones
interpersonales. Aumenta la tolerancia
respecto a los integrantes del grupo, y a
las ideas que se han establecido dentro

del mismo.

W Aumenta la autoestima y la valoracion
personal. Aumenta el control individual
y favorece las conductas reflexivas.
Favorece el aprendizaje de habilidadesy
conductas propias que ayudan a elaborar
pautas de comportamiento para etapas
vitales futuras. Ayuda a desarrollar
actitudes mas positivas hacia los otros,
como el respeto y valoracién, confianza
y colaboracidn, solidaridad y empatia.
Representa un alto poder motivador

para los alumnos.

W Mejora la productividad y el rendimiento
académico. Potencia una comunicacién
mas eficaz y satisfactoria, con un lenguaje
mas elaborado, de mayor precision vy
riesgo, en los intercambios personales y
grupales. Aumenta la participacién del
estudiante. Promueve el desarrollo de
la responsabilidad frente a los demas y

frente a su propio aprendizaje.

De una forma maés gréfica, se puede resumir lo que es trabajo en equipo vs trabajo colaborativo.
(véase tabla 2.4).

EYHabilidades de equipo. Crear sinergia para trabajar en el logro de las metas colectivas.

tabla 2.4

Trabajo en equipo Trabajo en colaborativo

CONFORMADO Grupos heterogéneos Grupos homogéneos

LIDERAZGO Un solo lider

Compartido por todos los integrantes

RESPONSABILIDAD Compartida. Se desarrolla entre los

DEL TRABAJO Y/O Individual integrantes del equipo, el concepto de ser
APRENDIZAJE mutuamente responsables del aprendizaje

de cada uno de los demas.

OBIJETIVO ) Aprendizaje significativo y una relacién
FINAL Completar una tarea determinada

entre los miembros del grupo.

Escasa intervencién, mas bien es
observador y brinda retroalimentacion
sobre el desarrollo de la tarea.

Es quien toma las decisiones

ROL DEL TUTOR

Durante la actividad y al interior del grupo,
Las reglas estan dadas casi en su totalidad y los integrantes intercambian informacién,
el equipo debe trabajar para cumplirlas, sin tanto la que getivan (FonOC|m|entos preV|o§),
- como la que investigan. Las tareas estan

embargo, la creatividad para desarrollarlas

o . o disefiadas para exigir colaboracién por
se limita exclusivamente al cumplimiento de . .

o . encima de la competencia. Cabe resaltar
objetivos ya establecidos

que en este tipo de trabajo se excluye el
concepto de competitividad.

FORMA DE
TRABAJAR

Se presenta una media de las puntuaciones
individuales, se elige la puntuacion mas baja
del grupo y se promedian (asi se evalia el
trabajo y la metodologia).

EVALUACION Individual y/o grupal
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2.4.1 DE LA INTELIGENCIA INTERPERSONAL A LA INTELIGENCIA SOCIAL

A fines de la década de los 60, Guilford (1967) revivié la discusion acerca de la existencia
de unainteligencia de tipo social. Para dicho autor, la inteligencia social estaria contemplada
en los contenidos conductuales, proponiendo que éstos consistian en la informacién
implicada en las interacciones entre individuos, donde se consideran las actitudes,
necesidades, deseos, estados de animo, percepciones, pensamientos, etc., de otros y de
nosotros mismos. La habilidad subyacente a este contenido seria la empatia (Lopez, 2007).

La inteligencia social es la capacidad para relacionarse con los otros, en forma armoniosa
y pacifica. Nos permite tener en cuenta al otro, colaborando de manera desinteresada
y no solamente por intereses personales. Fomenta la participacién activa de todas las
personas en todos los sectores de la sociedad; permitiendo interesarse no sdélo por el
propio bienestar, sino también por el de la comunidad, trabajando de manera colaborativa
y solidaria. Desarrolla el sentido de comunidad y de pertenencia, lo cual converge en
conductas prosociales.

A partir de la década de los 90, incrementd el interés por la comprensién y medicion,
de la inteligencia de tipo social. A este interés han contribuido los planteamientos de
Goleman (2006), para quien los ingredientes fundamentales de la inteligencia social pueden
agruparse, en dos grandes categorias, la conciencia social (es decir, lo que sentimos sobre
los demas) y la aptitud social (es decir, lo que hacemos con esa conciencia).

LA CONCIENCIA SOCIAL, se refiere al espectro de la conciencia interpersonal que abarca
desde la capacidad instantanea de experimentar el estado interior de otra persona hasta
llegar a comprender sus sentimientos y pensamientos e incluso situaciones socialmente

mas complejas. La conciencia social estd compuesta, por los siguientes items:

Empatia primordial. Sentir lo que sienten los demaés; interpretar adecuadamente las sefiales emocionales no verbales.

Sintonia. Escuchar de manera totalmente receptiva; conectar con los demas.

Exactitud empatica. Comprender los pensamientos, sentimientos e intenciones de los demés.

Cognicién social. Entender el funcionamiento del mundo social.
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LA EMPATIA PRIMORDIAL. Es decir,
la capacidad de detectar las expresiones
fugaces que nos permiten vislumbrar las
emociones ajenas, una modalidad intuitiva
y cuya presencia (o ausencia) se expresa, por
tanto, de manera muy veloz yautomatica ya
que, en opinién de los neurocientifico, se

ve activada por las neuronas espejo.

Por mas callados que estemos, ello no
implica que dejemos de emitir mensajes
(a través del tono de voz y de expresiones,
por mas breves que éstas sean) que, de un
modo u otro, transmitan a los demas lo que

se estd sintiendo.

Y es que no podemos, por mas que lo

intentemos, reprimir todos los signos que

revelan nuestras emociones, porque los sentimientos siempre encuentran un camino para
expresarse.

Son muchos los sistemas de neuronas espejo que alberga el cerebro humano. Algunas
se ocupan de imitar las acciones de los demas, mientras que otras se encargan de registrar
sus intenciones, interpretar sus emociones o comprender las implicaciones sociales de sus

acciones.

Las neuronas espejo se activan cuando vemos que alguien, por ejemplo, se rasca la
cabeza o bosteza, de modo que parte de la activacién neuronal de nuestro cerebro imita
la suya. Y esto transmite a nuestras neuronas motoras la informacion de lo que estamos
viendo, permitiéndonos participar en las acciones de otra persona como si fuésemos
nosotros quienes realmente las estuviésemos ejecutando.Al imitar lo que otra persona

siente o hace, las neuronas espejo establecen un dmbito de sensibilidad compartida que
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reproduce en nuestro interior lo que ocurre
fuera. Asi es como entendemos a los demas,
convirtiéndonos, al menos parcialmente,
en ellos.

Giacomo  Rizzolatti, Neurocientifico
italiano, que descubrié las neuronas espejo,
senald que "estos sistemas nos permiten
entender lo que sucede en la mente de
los deméas no a través del razonamiento
y el pensamiento conceptual, sino de
la simulacion directa y el sentimiento”
(Goleman, 2006).

LA SINTONIA. Es un tipo de atencién
que va mas allad de la empatia esponténea
y tiene que ver con una presencia total.
Las personas diestras en esta habilidad
saben dejar a un lado sus preocupacionesy
escuchar de manera atenta y completa.

Al escuchar activamente, el centro de
atencion no estd en el punto de vista o
la opinién de quien escucha, sino en el
contenido de lo que dice quien habla.
Escuchar activamente permitird ser mas
efectivo para discriminar la mejor respuesta

en los momentos criticos.

La escucha atenta promueve una
sincronia fisiolégica que armoniza nuestras
emociones. La escucha atenta y cuidadosa
orienta nuestros circuitos neuronales hacia

la conexién y nos sintoniza en la misma
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longitud de onda que nuestro interlocutor,
aumentando asi la probabilidad de que
florezcan, la sincronia y los sentimientos

positivos.

LA EXACTITUD EMPATICA. Hay quienes
consideran que la exactitud empética es la
habilidad por excelencia de la inteligencia
social. Se construye a partir de la empatia
primordial, pero le afade la comprensién
explicita de lo que otra persona piensa
o siente, para lo cual, obviamente, es
necesaria una activaciéon cognitiva que
afiade, alaempatia primordial caracteristica
de la via inferior, la actividad neocortical
propia de la via superior, en particular, de

la regién prefrontal.

Del mismo modo que las neuronas espejo
nos conectan subliminalmente con lo que
alguien pretende hacer, la conciencia de
esas intenciones posibilita una empatia
més exacta que nos permite predecir lo

que hara.

LA COGNICION SOCIAL. Consiste en el
conocimiento del modo en que realmente
funciona el mundo social. Las personas
astutas en esta competencia cognitiva
saben comportarse en la mayoria de las
situaciones sociales y también son diestros

enlasemidtica, es decir, enladecodificacidn

de las senales sociales.

La cognicidn social nos ayuda a gestionar
adecuadamente las corrientes sutiles vy
cambiantes del mundo social. Este nivel
sofisticadodelaconcienciasocial, determina
el modo en que damos sentido y atribuimos
significado a los acontecimientos sociales.
Es este conocimiento del contexto social,
el que nos permite entender por qué un
comentario que una persona considera una
broma ocurrente puede parecer insultante
a otra.

La comprension que tenemos del mundo
social depende de nuestra forma de
pensar, de nuestras creencias y de lo que
hayamos aprendido sobre las normas vy
reglas sociales implicitas que gobiernan las
relaciones interpersonales.

Este conocimiento resulta esencial para
establecer una buenarelacion con personas
de otras culturas, cuyas normas pueden
ser muy diferentes de las que hayamos

aprendido en nuestro entorno.

El efecto de las distintas habilidades
de la inteligencia social depende de su
adecuada combinacidon. En este sentido,
la exactitud empética se establece sobre
la escucha y la empatia primordial y todas

ellas alientan la cognicién social.

Pero el simple hecho de experimentar el
modo en que se siente otra persona o de
saber lo que piensa o pretende, no es mas
que el primer paso, lo cierto es que no basta
con ello para garantizar una interaccion
provechosa. La siguiente dimension, la
aptitud social, se basa en la conciencia
social que posibilita interacciones sencillas
y eficaces. El espectro de aptitudes sociales

incluye:

Sincronia. Relacionarse facilmente a un nivel no
verbal.

Presentacién de uno mismo. Saber
presentarnos a los demas.

Influencia. Dar forma adecuada a las
interacciones sociales.

Interés por los demas. Interesarse por
las necesidades de los demas y actuar en
consecuencia.

LA SINCRONIA. Primera de las aptitudes
sociales y fundamento de todas las demas,
nos permite emprender una gracil danza
no verbal con las personas con las que nos

relacionamos.

Para entrar en sincronia es necesario
ser capaz de leer instantaneamente los
indicios no verbales de la sincronia (que
incluyen un amplio rango de interacciones
armoniosamente  orquestadas, desde
sonreir o asentir en el momento adecuado

hasta orientar adecuadamente nuestro
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cuerpo hacia los demas) y actuar en

consecuencia, sin pensar siquiera en ello.

LA PRESENTACION DE UNO MISMO.
El carisma es un aspecto de la presentacién
de uno mismo. Las personas poseen un don
especial para que los demas se adapten a
su ritmo y se contagien de sus sentimientos.
Por ejemplo, el conferencista que sabe
conectar con los demés, abordando cada
cuestién con el tono emocional adecuado
paralograrel maximo impacto en su publico

ilustra perfectamente el carisma en accion.

LA INFLUENCIA. Tiene que ver con el
uso del tacto y del autocontrol. Interpretar
adecuadamente lo que la otra persona
pueda estar sintiendo, para calibrar asi la
fuerza minima necesaria y adaptarse a las
normas que operan en una determinada
situacion.

Para que la influencia resulte constructiva
debemos aprender a expresarnos de un
modo que logre facilmente el resultado
social deseado. Las personas diestras en
este sentido causan una impresién mas
favorable y son consideradas mas fiables
y amables. Quienes saben desplegar la
influencia confian en que la conciencia
social gufa sus acciones y reconocen
aquellas situaciones en que guifar un ojo,

por ejemplo, puede beneficiar una relacion.
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El tacto equilibra la expresividad,
una discrecion social que nos permite
adaptarnos méas adecuadamente a nuestro
entorno, sin que nuestra conducta genere

tantas olas adversas a nuestro alrededor.

EL INTERES POR LOS DEMAS. La
empatia, por si sola, no basta si no va
acompafada de algin tipo de accién.
Los circuitos cerebrales que se ponen en
marcha cuando sentimos las necesidades
de los demés constituyen un estimulo
para la accién. Por ejemplo, las personas
que mas intensamente registran la tristeza
al observar el video de un bebé llorando
son también las que mas fruncen el cefo,
un claro indicador de la empatia. Pero
esas personas no se limitan a reproducir
la respuesta fisiologica del bebé, sino
que también son las que mas claramente
exhiben el deseo de tomarlo en sus brazos

y consolarlo.

Cuanto mayor es nuestra empatia e
interés por alguien que se encuentra en
apuros, mayor sera el impulso a ayudarle,
un vinculo que siempre se halla presente en
las personas mas motivadas para aliviar el
sufrimiento ajeno.

En el mundo laboral, por ejemplo,
la preocupaciéon que lleva a asumir la

responsabilidad de lo que se tiene que

hacer, genera 6ptimos colaboradores de la
organizacién. En este sentido, las personas
gue se interesan en los demés son las mas
dispuestas a tomarse el tiempo y hacer los

esfuerzos necesarios para ayudarles.

De este modo, no sélo se ocupan de su
trabajo, sino que entienden la necesidad
de colaborar con los demas para conseguir

los objetivos grupales.

Las personas mas susceptibles a este
rango del contacto emocional, son los que
mas movilizados se encuentran a actuar.
Quienes presentan un menor interés
empatico, por su parte, son los que mas
facilmente se despreocupan del malestar
ajeno (Goleman, 2006). Pero no basta, para
movilizarnos a la accién, el simple interés
por los demas, porque también se necesita

actuar eficazmente.

El interés por los demés refleja
la capacidad de compasién de una
determinada persona. La deficiencia en
esta dimension de las habilidades sociales
es la que mas claramente nos permite
identificar a las personas antisociales que
se despreocupan por los sentimientos, las
necesidades y el sufrimiento de los demas
y, en consecuencia, tampoco hacen nada

por ayudarles.

El interés por los demés, se muestra de
manera desinteresaday para la contribucién
de la sociedad. Por ejemplo, las y los
jovenes de educacidon superior deberan
tener claro la forma en la que su profesion
pueda impactar de manera positiva a su

entorno social.
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2.4.2.1 LA CONDUCTA PROSOCIAL

El término comportamiento prosocial fue
introducido a principios de los anos 70 a raiz
de un asesinato cometido en Nueva York
donde 38 vecinos ignoraron las suplicas y
las llamadas de auxilio de una mujer que
fue apufnalada y finalmente asesinada por

SU agresor.

Roche, (2010, en Redondo, Rueda vy
Amado, 2013), senala que son prosociales
“aquellos comportamientos que, sin buscar
una recompensa externa, favorecen a otras
personas o grupos sociales y aumentan la
probabilidad de generar una reciprocidad
positiva de calidad y solidaridad en las
relaciones interpersonales o sociales”.

Diversos autores manifiestan que los
individuos actian de forma prosocial
porque de alguna forma, sin ser tangible,
obtienen algun beneficio personal; es por
eso que dentro de la conducta prosocial
se manifiestan diferentes elementos que
encierran este tipo de conducta, como la
empatia, la solidaridad y el interés por los

demiés.

El poseer la habilidad para situarse en el
lugar del otrosintener en cuenta la situacion
particular en la que se encuentra una
persona, lleva a que el individuo muestre

una mayor cooperacion desinteresada
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haciendo visible una conducta prosocial;
desde esta perspectiva, la empatia se
relaciona de forma positiva con los
comportamientos prosociales y, contrario
a ello, se relaciona de forma negativa con
las conductas agresivas (Garaigordobil &
Garcia, 2006 en Redondo, Rueda y Amado,
2013). De esta manera las conductas
prosociales contrarrestan las conductas
agresivas en la poblacidon adolescente que

se introduce en el contexto escolar.

Desarrollar la empatia aumenta la
conducta de ayuda y disminuyen los
comportamientos antisociales; las
conductas prosociales de alguna u otra
forma contrarrestan los comportamientos
de hostilidad que puedan emerger en el
ambito escolar, debido a que la empatia
es el principal motivador de la conducta
prosocial, en sus componentes cognitivos
(por la capacidad de comprension del otro),
pero especialmente en sus componentes

emocionales (la preocupacion por el otro).

3. Inteligencias Miltiples

Estamos acostumbrados a pensar en la inteligencia como una capacidad unitaria o que

abarca varias capacidades. Sin embargo, en oposicién a esos enfoques de perfil més bien

reduccionista, Gardner propone un enfoque de inteligencias multiples.

Se trata de un planteamiento que permite problematizar sobre el fenémeno de la inteligencia

mas alld del universo de lo cognitivo. Considera que es mejor describir la competencia

cognitiva humana usando el término, inteligencias, que agrupa los talentos, habilidades y

capacidades mentales de un individuo.

Gardner afirma que la inteligencia es un “conjunto de capacidades especificas con distinto

nivel de generalidad”. Asi, la inteligencia deja de ser considerada como algo unitario y se

transforma en una serie de elementos independientes y bien diferenciados. Y afnade que,

asi como hay muchos tipos de problemas que resolver, también hay muchos

tipos de inteligencia.

La teoria de las Inteligencias Multiples
propone que cada persona tiene
capacidades en las nueve inteligencias.
Por supuesto cada inteligencia funciona en

forma particular en cada persona.

La mayoria de las personas pueden
desarrollar cada inteligencia hasta un nivel
adecuado de competencia; si la persona
recibe el estimulo, el enriquecimiento vy
la instruccién adecuada, segin Gardner
todos tienen la capacidad de desarrollar las

nueve inteligencias.

En un principio la inteligencia se considerd
como algo més bien bioldgico, hereditario,
que estabadentrodelamentedelindividuoy

que podia medirse; en otras palabras, como

un atributo unitario situado en la cabeza de
los individuos. En 1905 Alfred Binet elabora
la primera escala de inteligencia para nifios,
posteriormente las escalas de Binet fueron
introducidas en Estados Unidos por Hery
Goddard y se utilizaron en las Ilamadas
clinicas de orientacién Psicoldgica de
ninos. En 1916 se modifica dicho test y
aparece por primera vez el concepto de
Cociente Intelectual también denominado
Coeficiente Intelectual (C. I.), definido
como la razén entre la edad mental y la

edad cronoldgica.

Los ultimos avances en el campo de la
inteligencia se caracterizan por incluir
dentro de su concepcidon la parte emotiva

y afectiva de las personas, a la vez que se
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intenta describir y explicar como la razény
la emocion se unen y conforman el aspecto

distintivo de la inteligencia humana.

En estudios de Herrnstein y Murray (1994)
y Gardner (1995), se pone de manifiesto
que el C. I. Sélo predice en un 20% el éxito
relativo en la vida. Después de muchos afnos
de esfuerzos dirigidos a la construccién
de instrumentos que pudieran medir la
inteligencia y predecir de esta forma el
éxito de una persona en la vida, produce
extrafeza la existencia de una gran
discrepancia entre los resultados de las
pruebas que miden inteligencia y los de la
vida practica. La pregunta que se plantean
los investigadores se dirige al estudio de
los factores de los que depende predecir el
otro 80% de varianza que explicaria el éxito

en la vida de una persona.

3.1 INTELIGENCIA LOGICA-MATEMATICA

Si se define la inteligencia como Ia
capacidad de  recibir  informacién,
elaborarla y producir respuestas eficaces,
se restringe la inteligencia a una serie de
operaciones de coémputo de informacién.
Es cierto que inteligencia es la capacidad
de resolver ecuaciones diferenciales, pero
ante todo es la aptitud para organizar
los comportamientos, descubrir valores,
inventar proyectos, mantenerlos, solucionar

problemas y ante todo plantearlos.

Actualmente los investigadores apuntan
a que capacidades tales como motivacion
personal y persistencia ante las dificultades,
el control de impulsos y la demora de la
gratificaciéon, la empatia y la habilidad
en mantener un buen control emocional,
podrian explicar gran parte del 80% de
varianza restante, que no pueden explicar

los test de inteligencia.

La mayor parte de las teorias psicoldgicas que han efectuado estudios sobre el aprendizaje

ha intentado también comprender cémo se produce el proceso de solucién de un problema.

Thorndike fue uno de los primeros autores que intentd describir el proceso de pensamiento

y resolucién de problemas. A través de sus experiencias con animales observé cdmo cuando

éstos se encontraban encerrados en un laberinto, hallaban la salida por ensayo y error,

probando varias respuestas al azar hasta que una de ellas funcionaba. Resolver tareas como
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la salida de un laberinto o la realizacién de
un rompecabezas supone que el sujeto va
probando diferentes respuestas hasta que
puede resolver el problema vy, por ello, el
proceso de resoluciéon de problemas puede
ser concebido como un aprendizaje de

respuestas.

Una de las aportaciones mas importantes
del enfoque gestaltico es la consideracién
de la existencia de dos tipos de
pensamientos: reproductivo y productivo.
El pensamiento reproductivo se basa en la
aplicacién de habilidades o conocimientos
adquiridos con anterioridad. Mientras que
el pensamiento productivo se basa en la
creacion de una nueva solucion al problema
a través del descubrimiento de una nueva
organizacién perceptiva o conceptual. La
solucién de un problema supone, pues, la
reestructuracién y bdsqueda de una nueva
organizacién y forma parte, por tanto, del
pensamiento productivo.

Otra aproximacion diferente al estudio de la
resolucion de problemas es la desarrollada
por J. Piaget. Esta perspectiva amplia la
vision de los planteamientos descritos
previamente, ya que afade un nuevo
elemento a considerar en el momento
de estudiar los procesos de resolucién
de problemas: el desarrollo cognitivo

del sujeto. En relacion con aspectos

del desarrollo del conocimiento, Piaget
utilizé la solucién de problemas como un
intento de estudiar el proceso implicado
en el crecimiento mental del nino. De este
modo, consideré que la habilidad para
resolver problemas estd relacionada con
el desarrollo ontoldgico de determinadas
estructuras mentales. Asi, mostré cémo
el sujeto afronta y resuelve los problemas
de forma diferente segin su estado de

desarrollo.

La estructura cognitiva condiciona no
solo la forma de resolver el problema,
sino también la soluciéon construida por el
sujeto. Estas diferencias, que claramente
se evidencian a lo largo del desarrollo
del nifio, pueden también aparecer en el

pensamiento adulto.

Gracias a los trabajos de Piaget, Gardner
sustento la inteligencia l6gico-matematica.
Desde la propuesta de las inteligencias
multiples se define la inteligencia légico-
matematica como la capacidad para
construir soluciones y resolver problemas,
estructurar  elementos  para  realizar
deducciones y  fundamentarlas  con

argumentos sélidos.

Gardner sefala que la inteligencia logico-

matematica abarca numerosas clases de
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Howard Gardner ha identificado nueve tipos distintos de inteligencias, a saber:

INTELIGENCIA LOGICO-MATEMATICA: utilizada para resolver problemas de
I6gica y matematicas. Es la inteligencia que tienen los cientificos. Se corresponde INTELIGENCIA INTRAPERSONAL: es la que nos permite entendernos a
con el modo de pensamiento del hemisferio légico y con lo que la cultura ha nosotros mismos. No esté asociada a ninguna actividad concreta.

considerado siempre como la Unica inteligencia.

INTELIGENCIA LINGUISTICA: la que tienen los 7

escritores, los poetas, los buenos redactores. Utiliza
ambos hemisferios.

INTELIGENCIA INTERPERSONAL: la que nos permite
entender a los demas, y la solemos encontrar en los
buenos vendedores, politicos, profesores o terapeutas.
La inteligencia intrapersonal y la interpersonal conforman
la inteligencia emocional y juntas determinan nuestra
capacidad de dirigir nuestra propia vida de manera
satisfactoria.

INTELIGENCIA ESPACIAL: consiste en formar un modelo
mental del mundo en tres dimensiones. Es la inteligencia
que tienen los marineros, los ingenieros, los cirujanos, los
escultores, los arquitectos, o los decoradores.

INTELIGENCIA NATURALISTA: la que utilizamos cuando
observamos y estudiamos la naturaleza. Es la que
demuestran los biélogos o los herbolarios.

4
INTELIGENCIA MUSICAL: es naturalmente la de los cantantes,

compositores, musicos, bailarines.

INTELIGENCIA EXISTENCIAL: por lo general no posee ninguna referencia
5 en los escritos académicos o de investigacidn, sin embargo, algunos autores
. se refieren a ella como la novena inteligencia. Es el reconocimiento de la

INTELIGENCIA CORPORAL-KINESTESICA o la capacidad de utilizar el propio espiritualidad y de la existencia humana en el universo. Sin duda, entonces

cuerpo para realizar actividades o resolver problemas. Es la inteligencia de los un sacerdote, monje, rabino, lider espiritual o un devoto seguidor podria

deportistas, los artesanos, los cirujanos y los bailarines. considerarse que tienen una inteligencia existencial.
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MANUAL DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

pensamiento. En su opinidn, esta inteligencia comprende tres campos amplios, aunque

interrelacionados: la matematica, la ciencia y la l6gica.

El trabajo de esta inteligencia solo se asimila al desarrollo numérico, pero es mucho mas
profunda que eso. Analizando el nombre se puede notar que ademas de matematica, esta
inteligencia es l6gica, teniendo en claro esta perspectiva se permitird un mejor estimulo de
la misma. Al referirse a la l6gica se habla de clasificar, ordenar, crear mapas conceptuales,

establecer pardmetros, dejando en claro que no solo se trata de nimeros.

En el desarrollo de esta inteligencia, en los seres humanos dotados de la misma, el campo
de accion mental dentro del proceso de resolucion de los problemas es con frecuencia

extraordinariamente rapido, logrando dicha rapidez que realice de manera simultanea,

muchas variables y a la vez crea diversas La inteligencia légico-matematica tiene
hipotesis que va resolviendo y descartando una funcidn muy importante, pero sobre
de manera natural. todo es considerada y reconocida como
La naturaleza no verbal de la inteligencia la ciencia social, por ser completa e
matematica logra un efecto directo, réapido influyente como ciencia en general, con
y espontaneo, que permite construir la todas sus aplicaciones, ya que va desde
solucion a los problemas conjuntamente lo tedrico hasta lo practico, desde la
con su articulacién. Alcanza la manera astronomia, hasta la microbiologia, los
de identificar modelos, hacer célculos, problemas ambientales, sociales, culturales
formular y verificar hipdtesis o supuestos, entre otros y las solucion de los problemas
utilizando el método cientifico y el cotidianos, lo que logra el desarrollo de
razonamiento inductivo y deductivo. Utiliza otras inteligencias dentro de las multiples
la sensibilizacion de los esquemas vy las como lo son: la inteligencia linglistica,
relaciones logicas, las afirmaciones y las espacial, musical, corporal, kinestésica,

proporciones, causa y emocional, intrapersonal, interpersonal, e
inteligencia naturalista.

Efecto, hace conexiones, utiliza el

pensamiento numérico para clasificar, El pensamiento légico no es parte del

categorizar, secuenciar y planificar. pensamiento matematico, sino que el
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pensamiento légico apoya y perfecciona el pensamiento matemético, mediatizado por el

razonamiento.

Si bien esta inteligencia ha tenido gran importancia para la sociedad occidental e incluso
se ha considerado como la auténtica inteligencia y base del coeficiente de inteligencia
tradicional, Gardner sostiene que la inteligencia l6gico-matematica no es necesariamente
superior a otras inteligencias.

3.1.1 RESOLUCION DE PROBLEMAS

Un problema, es una situacidn que es
imposible responder aplicando alguna
“receta”, sino que para resolverla se
requiere movilizar conocimientos diversos,
matematicos o no, y buscar relaciones
nuevas entre ellos. De esta manera, la
resolucion de problemas es un proceso
consciente, racional, que requiere esfuerzo
y de naturaleza cognitivo-conductual por el
que un individuo, pareja o grupo trata de
identificar soluciones efectivas a problemas
especificos que aparecen en la vida
cotidiana. El proceso permite encontrar

una variedad de soluciones efectivas e

incrementar la probabilidad de seleccionar

la méas eficaz. La solucién debe maximizar las consecuencias positivas y minimizar las
negativas en una situacién dada. Dichas consecuencias incluyen resultados sociales vy
personales tanto a corto como a largo plazo.

Pozo y Postigo (1994) remarcan que al plantear y resolver problemas se activan
procedimientos que ponen en juego capacidades relacionadas con la adquisicién e
interpretacion de la informacidn, ya que por un lado se incorpora la informacion nueva a la

que ya se posee y por otro lado se posibilita la decodificacion. Las capacidades vinculadas
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con el andlisis de la informacidon y la realizacién de inferencias permiten extraer nuevos

conocimientos en la informacién presentada y establecer relaciones entre modelos y datos.

La actitud u orientacion al problema, refleja un conjunto de creencias o percepciones

que influyen en la comprensidon y reaccidn ante situaciones estresantes.

Los componentes de la actitud hacia los

problemas son:

@ Percepcion del problema. Es necesario
reconocer los problemas cuando se
presentan. Esto no siempre es facil, ya
que existe una fuerte tendencia a pasar
por alto, minimizar o incluso negar los
problemas. Esto permite reducir la
amenaza y la ansiedad, pero a costa de
seguir padeciendo las consecuencias

negativas de los problemas no resueltos.

@ Atribucion del problema. Se refiere
a las atribuciones causales que la
persona hace respecto a sus problemas.
Algunas personas hacen atribuciones
desadaptativas: se culpan a si mismas
por sus problemas y piensan que hay
algo mal en ellas; se ven como tontas e

incompetentes.

Esto lleva a sentirse mal y a no intentar
resolver el problema. En el polo
opuesto, otras personas creen que

los problemas son una parte normal,
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ordinaria e inevitable de la vida 'y que no
indican necesariamente que algo esté
mal en uno mismo. Reconocen cuando
un problema (por ejemplo, dificultades

en el trabajo o la escuela) es causado

por factores ambientales y/o factores

personales que se pueden modificar, en

vez de atribuirlo a defectos personales.

@ Valoracién del problema. Un problema

puede enfocarse como una amenaza
significativa al  propio  bienestar
(fisico, emocional, social, econdmico,
autoestima), lo cual facilita las respuestas
de ansiedad y evitacion. O bien como
un desafio u oportunidad para aprender
algo nuevo, cambiar para mejor. En este
sentido, el fracaso no es visto como algo
catastréfico, sino como una experiencia
de aprendizaje.

Control personal. Cuanto maés se cree
que los problemas tienen solucidényenla
propia capacidad de afrontarlos, mejor
se les hace frente. De manera contraria,
cuanto menos se cree en las propias
capacidades, mayor es la ansiedad y la
conducta de evitacién, y méas se intenta
que otros sean los que resuelvan los

propios problemas.

Compromiso de tiempo y esfuerzo. Se
refiere a la disposicion que se tiene a
dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios
para resolver el problema. Resolver un
problema requiere porlo general tiempo
y esfuerzo. Hay que ser persistentes y
no ceder sino se descubre una solucién

rapidamente.

La actitud constructiva al problema se

caracteriza por los siguientes componentes:

W Aceptacion de los problemas como

una parte normal y esperable de la
vida. jConoces a alguien que no
tenga problemas? Todos solemos
tener problemas, con mayor o menor
frecuencia, no importa cuan inteligente,

sociable o hébil se pueda llegar a ser.

Creencia en la propia capacidad para

resolver problemas de forma efectiva.

Utilizar las emociones como pistas o
clavesparalaidentificaciéndelproblema.
Uno de los principales obstaculos en la
resolucion de problemas es la tendencia
a actuar impulsivamente para reducir un
estado emocional intenso.

Cuando esto ocurre las emociones o
sentimientos tienden a incrementarse
y el problema continta sin resolverse.
Se trata de autorregular las propias
emociones para no resolver un problema
de manera impulsiva, utilizando
las emociones como sefnales de un

semaforo.

Adoptar una postura realista con

respecto al proceso de resoluciéon de
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MANUAL DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

problemas, asumiendo que el tiempo y el esfuerzo son importantes en la identificacion

e implementacién de las soluciones efectivas.
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MANUAL DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

Los estilos de soluciéon de problemas hacen referencia a la forma especifica de articular
las diferentes fases del proceso de resolucion de problemas y a la forma en las que estas se
llevan a cabo. Existen tres estilos principales:

D Racional: consiste en la aplicacién racional, controlada y sistemética de las habilidades
de resolucién de problemas (definiciéon del problema, generacién de alternativas, toma
de decisiones e implementacion).

BY Impulsivo-descuidado: se caracteriza por la aplicacién de las habilidades de resolucién
de problemas, pero de una manera rigida, impulsiva, descuidada, réapida e incompleta.
Se suelen considerar pocas alternativas y actuar de forma impulsiva de acuerdo con la
primera idea que viene a la cabeza.

B Evitador: se caracteriza por la procrastinaciéon (aplazamiento sistematico de actividades
y desidia), la pasividad o inactividad y la dependencia. Se prefiere evitar antes que
afrontar, se pospone la aclaracién del problema tanto como sea posible, esperando
que el problema se resuelva solo y se trata de conseguir que otras personas se hagan
responsables del problema.

Evidentemente el estilo racional es el que estéd asociado con mejores resultados, siendo
los otros dos claramente disfuncionales.

FASES O ETAPAS EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS.

El pensamiento analitico y las habilidades para la resolucién de problemas forman parte
de muchos trabajos, desde la contabilidad hasta la programacion informatica, e incluso

los trabajos artisticos como el arte, la actuacion y la literatura.

Aunque los problemas individuales varian, hay ciertas fases generales para la resolucion

de problemas como la propuesta por el mateméatico George Polya:

nDEFINICION Y FORMULACION DEL PROBLEMA. En primera instancia para poder

resolver un problema, es importante que este sea real.

Pag.42




W Es necesario definir de forma clara
y concreta el problema, evitando
inferencias y suposiciones, utilizando
palabras sencillas, formular el problema
en una frase y utilizando un lenguaje
descriptivo, para no plantear el asunto
con juicios de valor que descalifiquen de
entradasituaciones, personas o acciones.
Si no se comprende bien el problema,
las soluciones podrian ser ineficaces o

podrian fallar por completo.

W Establecimiento de metas y objetivos.
Indicar la meta es otra manera de llegar
a la naturaleza del problema. ;Qué
se quiere lograr? ;Qué se pretende
descubrir? Si se tiene una meta clara, se
define mejor el problema.

@ Recopilar y seleccionar informacién
relevante. Recabar informacién sobre el
problema, como por ejemplo ;quién esta
implicado?, ijqué?, idonde?, jcuando?,
y ipor qué sucede? Incluso se puede
preguntar a personas expertas en el
tema.

EJGENERACION DE SOLUCIONES
ALTERNATIVAS.

W El primer paso para encontrar una

solucién es analizar la informaciéon que
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se haya recopilado con respecto al
problema y analizar su importancia, con
el fin de comprender mejor la situacién

en general.

@ Generar posibles soluciones. El objetivo
es que se encuentre una gama amplia
de respuestas, para lo cual es muy util
una “lluvia de ideas”. En esta etapa, la
critica se prohibe, por lo que cualquier
alternativa es valida.

Es importante hacer uso de la creatividad
para generar asi la mayor variedad
de opciones posibles. Entre mayor
sea la cantidad de opciones que se
manejen mejor, de entre ellas siempre
se obtendrédn una serie importante de
opciones que sean viables.

Para lograr una generacién mas eficaz
y creativa de posibles soluciones,
no hay que depender totalmente de
viejos habitos (es decir, pensar en
aproximaciones diferentes) y no limitarse
a las ideas convencionales (es decir,

inventar ideas nuevas u originales).

W Evaluarlassoluciones. Cadasoluciéndara
lugar a su propio conjunto de situaciones
que tendran que setr evaluadas. D'Zurilla
y Nezu (2007) propusieron las siguientes

cuatro preguntas para evaluar cada
solucion:

1. ;Resolverd esta solucion el problema?
2. ;Puedo llevarla a cabo realmente?

3. ;Cuales son los efectos sobre mi, tanto
a corto como a largo plazo?

4. ;Cuéles son los efectos sobre los
demss, tanto a corto como a largo plazo?

£J TOMA DE DECISIONES

En esta fase, se seleccionard la o las
alternativas que contribuyan a la solucién
del problema. He aqui la importancia de
haber tomado en cuenta las consecuencias
a corto, mediano y largo plazo para todas
y cada una de las soluciones que se han
planteado.

Hay que tener siempre un plan de
contingencia. Si no funciona el plan A,
poner en marcha el plan B.

3 PUESTAEN PRACTICAY VERIFICACION
DE LA SOLUCION.

W Revisaryevallaelresultado. ;jLasolucion

permite alcanzar la meta?

El objetivo de este paso es poner
en préactica la alternativa que se ha
elegido, y evaluar la efectividad de la

misma. Se debe comparar el resultado
de su solucion con lo que se esperaba
realmente; con el objetivo de continuar
con la aplicacion de la alternativa, o

bien, considerar cambiarla.

Si se resuelve el problema, se habra
encontrado una solucién adecuada. Si no,
entonces se debe buscar una solucién
alternativa y empezar de nuevo, o bien
volver a considerar la solucidon inicial,
adaptandola. Hay que repetir este proceso
hasta que finalmente se resuelva el

problema.
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3.1.2 TOMA DE DECISIONES

En el transcurso de la vida y en la cotidianidad, se toman diferentes tipos de decisiones,
por ejemplo, al elegir qué se desea desayunar o comer, qué pelicula ver el fin de semana,
qué ropa ponerse hoy. Pero también se eligen decisiones trascendentales: qué carrera
cursar, jseguir estudiando?, jcambiar de trabajo?

La toma de decisiones, como toda actividad humana importante, involucra a la persona
en su totalidad: su determinacidn, resolucién, audacia, disciplina, claridad de las ideas y
propdsitos, creatividad, seguridad, su inteligencia emocional, dedicacién, compromiso y
hasta la disposicidon a renunciar a ciertas cosas.

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccién entre las
opciones o formas para resolver diferentes situaciones de la vida, en diferentes contextos: a
nivel académico, laboral, familiar, sentimental, personal, etc. Decidir es realizar un proceso
mental, voluntario, sistemético a través del ejercicio del raciocinio, con la finalidad de elegir

un curso de accién entre un conjunto de acciones alternas.

Tomar decisiones permite controlar y modificar el presente y futuro; permite obtener lo
que se desea y alcanzar el éxito. Ademés de la preparacién académica, la perseverancia, la
constancia, esfuerzo y dedicacién, son las decisiones que se toman y las acciones que se
emprenden con base a esas decisiones, las que llevan a vivir o no lo que se desea y el éxito
que se quiere.

Estilos en la toma de decisiones

Los estilos de toma de decisiéon son un conjunto de cualidades que tienen las personas
que toman decisiones apegadas a las circunstancias en que se dan y difieren en cuanto a la
utilizacién de la informacién y cdmo crear alternativas de solucion.

Los tedricos plantean que se debe tener en cuenta los diferentes estilos en la toma

de decisiones, pues se ha observado que los estilos de decisiéon difieren de dos maneras

fundamentales: cémo se utiliza la informacién y como se crean alternativas.
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Uso de la informacién »

Satisfactor (menos informacién) Maximizador (méas informacién)

Decisivo Jerarquico

Es un estilo de decisién directo, eficiente, rapido y firme. Las personas que aplican este estilo que es altamente

Se valora la accién. Una vez fijado el plan, se apega a esté. analitico y enfocado esperan que sus decisiones una

Dicho estilo es enfocado en la accién y se manifiesta como vez tomadas sean finales y resistentes a las pruebas del

orientado a la tarea. tiempo. Este estilo complejo, se manifiesta altamente
intelectual.
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alternativas

{Cantidad de alternativas
Muchas

Integrador

Flexibl Las personas enmarcan los problemas de manera amplia, al
exible

utilizar los aportes de muchas fuentes y toman decisiones
Este estilo se basa en la velocidad y adaptabilidad. El > J

. o . . que involucran a mdltiples cursos de accién que podrian
presente estilo se manifiesta altamente social y receptivo. . ) ! )
evolucionar con el tiempo a medida que cambian las

circunstancia. Este estilo creativo se manifiesta altamente

participativo.

Foco miuiltiple
Muchas
alternativas

Pensar que cada una de las personas, posee un Unico estilo en la toma de decisiones,
seria muy drastico y generalizado, ya que, para cada problema o situacién, también existe
una forma de tomar decisiones, lo cual nos permite concluir que, si bien existe un estilo
sobresaliente en cada persona, en el trascurso de la vida se toman decisiones con todos los

estilos mencionados.
La hipotesis del marcador somatico.

La forma en que Damasio (en Simén,1997) explica la toma de decisiones se basa en lo que
él ha llamado la "hipdtesis del marcador somético” que, a nivel neurobioldgico, consiste
fundamentalmente en una colaboracion entre las estructuras prefrontales y los sistemas

mas primitivos de la amigdala y otras zonas limbicas relacionadas con ella.

Damasio argumenta que los procesos estrictamente racionales no son los que se
encargan de resolver por si solos la mayor parte de decisiones que se toman en la vida
cotidiana. Y esto, fundamentalmente, por la manifiesta incapacidad de dichos mecanismos
racionales para dar una respuesta répiday adecuada a los problemas que se le plantean. Una
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soluciéon puramente “racional” a muchos
de los problemas con los que tenemos que
enfrentarnos requeriria muchisimo tiempo
para poder imaginar todas las posibilidades
existentes, predecir la evoluciéon de los
acontecimientosy hacer, ademés, un célculo
de costos y beneficios de todas ellas, a fin
de compararlas entre si y decidirse por la
mejor. Sélo el mantener constancia de los
diversos resultados de los célculos que se
fueran realizando exigiria una memoria y un
tiempo que no se tiene y que no se emplea
en la mayoria de las decisiones.

Esto no quiere decir que no intervengan
procesos “racionales”. Lo que Damasio
afirma es que dichos procesos son
asistidos de manera muy potente por
otros mecanismos que son basicamente de

naturaleza emocional.

;. Quésucedecuandoalguienseencuentra
ante la necesidad de elegir entre varias
alternativas?, por ejemplo, en la elecciéon
de una carrera profesional, a déonde ir en las
proximas vacaciones o si pedir un préstamo
para comprar un coche. Ademas de los
elementos racionales, que sin duda juegan
un papel variable en cualquiera de estas
decisiones (por ejemplo, los determinantes
econdmicos a la hora de programar unas
vacaciones), las emociones representan un
factor fundamental.

Pag.47

.Cémo intervienen las emociones? Ante
la existencia de diferentes posibilidades de
actuacion, la corteza prefrontal es capaz
de crear una representacién, aunque muy
fugaz, de los diversos escenarios que
pueden producirse como consecuencia de

las distintas decisiones posibles.

Es decir, puede provocar, recurriendo
a la colaboracién con diversas zonas de
la corteza sensorial, la generacion de
imagenes referentes a como serian las cosas
si se toma la decisidn a, lab, laco la x. Esas
imagenes, no sélo contienen los elementos
puramente descriptivos de la situacién, sino
que también sirven para evocar un esbozo
de la reaccién emocional que la situacion

real provocaria en nosotros.

Y este esbozo incluye un anticipo de
las modificaciones viscerales y somaticas
propiasdelaemocion. Aesasmodificaciones
corporales es a lo que Damasio llama
“marcadores somaticos”, ya que proveen a
los distintos escenarios que la imaginacién
nos presenta con una especie de etiqueta
corporal, con un identificador somatico
que nos muestra qué aspecto tendria el
paisaje visceral del que antes habldbamos
en el caso de que la situacién imaginaria se

convirtiera en realidad.

La modificacién de ese paisaje puede
ser en sentido positivo, es decir que los
cambios producidos sean “placenteros”, o
bien en sentido negativo, despertandose

sensaciones viscerales “desagradables”.

El resultado de este “marcaje” le permite
al cerebro descartar con gran rapidez las
posibilidades de actuaciéon que han sido,
por asi decirlo, “calificadas” con mala nota
en ese breve examen emocional. Y, por el
contrario, en el caso de las posibilidades
marcadas positivamente, le abre el camino
a preseleccionarlas para darles preferencia
como candidatas a la eleccion final. El
procedimiento permite una velocidad de
procesamiento con la que los calculos

meramente racionales no pueden competir.

Este “marcaje somiatico” de las
posibilidades presentadas por la
imaginacién no siempre sucede de forma
consciente. Pero, aunque la reaccién
visceral que realiza el “marcaje” se
produzca inconscientemente, no deja de
surtir los efectos requeridos para la toma

de decisiones.

Otra de las caracteristicas de este
mecanismo es que permite una evaluacion
totalmente personal de las posibilidades

de eleccién que se presentan. No se trata

de una simulacién en abstracto de cuales
serian las ventajas e inconvenientes de una
determinada linea de actuacidn, sino de
una especie de ensayo general con una
evaluacién particularizada y afinada a la
historia personal de cada uno.

La hipétesis del marcador somatico hace
considerar que las emociones, lejos de ser
un obstaculo para la toma adecuada de
decisiones, como se venia considerando en
el marco del pensamiento racional, son un

requisito imprescindible para la misma.

Esto no quiere decir que las emociones
no puedan equivocarse. Y tampoco que al
experimentar determinadas emociones de
manera muy intensa (que por la naturaleza
del estimulo o por la historia personal
irrumpen en la vida psiquica, impidiendo
que se ponga en marcha el delicado
mecanismo de consulta con el lébulo
frontal) no puedan originar actos irreflexivos
y adversos para la vida de una persona,
he aqui la importancia, de regular las
emociones y de la inteligencia emocional...

Como dice el dicho;

“NO tomes decisiones PERMANENTES,
basadas en emociones TEMPORALES".
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3.2 INTELIGENCIAS MULTIPLES Y APRENDIZAJE

La teoria de las inteligencias multiples
facilita la aplicacion de estrategias
novedosas, motivantes, integradoras
y creativas para que NNA en su rol
protagdénico construyan esquemas de
conocimiento  amplios  permitiéndoles
adquirir unavisién de la realidad que supere
los limites de un saber cotidiano, y los
acerque mas al conocimiento y al potencial
creativo los cuales poseen desarrollando o
activando otras inteligencias. Esto agilizaria
la capacidad cognitiva para resolver
problemas, tomar decisiones, mejorar
formas de conductas, aumentar la estima,
desarrollar habilidades y destrezas y tener
una mayor interrelacion con las personas

que le rodean y consigo mismo.

Los estudiantes que no se destacan en
el dominio de las inteligencias académicas
tradicionales, no tienen reconocimiento y
se diluye asi su aporte al ambito cultural
y social; hasta se piensa que ellos han
fracasado, cuando en realidad estamos

suprimiendo sus talentos.

Sin duda, la teoria de las inteligencias
multiples se considera de gran importancia
para potenciar los aprendizajes de NNA;

minimiza los problemas de conducta;
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incrementa la autoestima en los nifos
y jovenes; desarrolla las habilidades de
cooperacién y liderazgo, y aumenta el
interés y la dedicacion al aprendizaje.
Para esto se requiere de credibilidad,

disposiciéon, entusiasmo y de un trabajo

organizado, sistematico, cooperativo,
mediador, amplio y creativo de manera que
los resultados puedan ser verdaderamente

positivos.

3.2.1 ESTILOS DE APRENDIZAJE

El estilo de aprendizaje es la forma en
que un individuo aprende. Las personas
tienen diferentes estilos de aprendizaje,
que se reflejan en las diferentes habilidades,
intereses, debilidades y fortalezas.

La definicién de Keefe (1988) recogida
por Alonso (1997) puntualiza que: “los
estilos de aprendizaje son los rasgos
cognitivos, afectivos y psicoldgicos que
sirven como indicadores relativamente
estables, de coémo los alumnos perciben
interacciones y responden a sus ambientes
de aprendizaje”.

Existen varios modelos que explican
los procesos de aprendizajes, siendo
uno de los mas relevantes, el Modelo de
la Programacién Neurolinglistica (PNL)

de Bandler y Grinder. Segin este modelo (Manual de estilos de aprendizaje. Material
autoinstruccional para docentes y orientadores educativos), el estilo de aprendizaje de cada
persona, se refiere a una forma especifica y sobresaliente, a través de la cual cada individuo

tiende a captar, recordar, imaginar o ensefar un contenido determinado.

Segun la PNL, el ser humano posee canales a través de los cuales recibe y expresa
informacion en forma muy eficiente y eficaz, sin embargo, algunas personas utilizan mas
algunos canales que otros. Estos canales forman tres estilos bésicos de aprendizaje: visual,
auditivo y kinestésico.

Los distintos estilos de aprendizaje no son mejores o peores, pero si mas eficaces para
aprender distintos contenidos. En todo caso, cada estilo de aprendizaje senala la preferencia
por un determinado canal perceptual, no su exclusividad, de echo el uso de distintos canales
perceptuales puede ser consolidado con la préctica.

En este sentido, el ideal del aprendizaje es el uso eficiente de los tres canales y la
capacidad de adaptar el estilo propio predominante, para favorecer el propio aprendizaje.

Desde esta perspectiva, es posible también, asociar el estilo de aprendizaje con los
diferentes tipos de inteligencias definidas por Gardner (1985). De este modo, se podrian
implementar estrategias que permitieran aprendizajes orientados hacia cada una de estas
inteligencias, es decir en el sentido de activar diferentes puertas de acceso al conocimiento.
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APRENDIZAJE VISUAL

Aprenden preferentemente a través del contacto visual con el material educativo.

Es capaz de traer a la mente muchas imagenes a la vez, por ello tienen més facilidad para absorber
grandes cantidades de informacién.

Las representaciones visuales del material, como graficos, cuadros, laminas, carteles, video,
peliculas y diagramas, mejoran este tipo de aprendizaje.

Recuerdan mejor lo que has leido, que lo que han escuchado.

APRENDIZAJE AUDITIVO

Comprenden mejor las cosas, cuando te explican la informacién y también si escuchas distintos
contextos, como grabaciones, entrevistas, sonidos, etc.

Piensas y recuerdas de manera secuencial y ordenada, por lo que prefieres los contenidos orales
y los asimilar mejor cuando puedes explicarselos a otras personas.

Tienes gran facilidad para aprender idiomas y/o musica.

Los debates y lecturas en voz alta, mejoran tu aprendizaje.

Recuerdas mejor lo que escuchas, que lo que lees.

APRENDIZAJE KINESTENICO

Hacer, elaborar y construir tu material de estudio te hace recordar mejor los contenidos que estas
aprendiendo.
Aprendes preferentemente al interactuar con personas.

Para aprender necesitas asociar los contenidos con movimientos o sensaciones corporales,

por lo que es dificil que permanezcas sentada (o) en un solo lugar por tiempos prolongados;

frecuentemente te balanceas en tu asiento, te levantas constantemente o realizas en tu cuaderno
garabatos o dibujos.

Te desempenas mejor en tareas de tiempo limitado y con descansos frecuentes.

Las actividades fisicas, el dibujo, y la pintura, los experimentos, los juegos de roles, mejoran tu
aprendizaje.

Puedes recordar mejor lo que haces, en lugar de lo que ves o escuchas.

Posees la manera mas eficiente para almacenar informacién que tenga que ver con lo deportivo

o artistico.
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Por otra parte, reconocer la existencia de inteligencias diversas, supone considerar
recursos diferentes para cada estilo de aprendizaje. Asi, Gardner (1999) postula que el
contenido puede presentarse a partir de cinco modalidades diferentes que responden a
las diferentes tipologias de la inteligencia, de manera que podrian concebirse como varias
puertas de acceso al conocimiento. Estos son:

MODALIDAD TIPOS DE INTELIGENCIA

NARRATIVO: utiliza la narracién como soporte del concepto

d - Inteligencia lingtiistica
que se desea ensefiar.

LOGICO-CUANTITATIVO: utiliza consideraciones numéricas

. . Inteligencia l6gico-matematica
o razonamientos deductivos.

FUNDACIONAL: referido a interrogantes de tipo filoséficos. Inteligencia intrapersonal y/o interpersonal

ESTETICO: orientando a los aspectos sensoriales.

Inteligencia musical y espacial

EXPERIMENTAL: orientado, entre otras cosas, hacia

' Inteligencia cinético corporal.
actividades de manuales. 9 P

El aprendizaje depende de variables tales como: el contenido que se aprende, la
individualidad psicoldgica y fisica del estudiante, el medio ambiente, el individuo que
ensefia desde su personalidad y su estilo. Un mismo estudiante puede presentar varias
caracteristicas por lo que el docente deberia ser capaz de adaptar su estilo de ensefnanza
a los estilos de aprendizaje de tal forma de no afectar negativamente el rendimiento del

mismo o su actitud frente a los contenidos.
Esto significa, reconocer que los estudiantes difieren en la manera de acceder al

conocimiento en términos de intereses y estilos, en el sentido de poseer puertas de entrada

diferentes para que inicien el proceso del conocimiento.
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Todos nacemos con unas potencialidades marcadas por la genética. Pero esas

potencialidades se van a desarrollar de una manera o de otra dependiendo del medio

ambiente, nuestras experiencias, la educacién recibida, etc. Ningun deportista de elite

llega a la cima sin entrenar, por buenas que sean sus cualidades naturales. Lo mismo se

puede decir de los matematicos, los poetas, o de la gente emocionalmente inteligente.

El concepto de los estilos de aprendizaje esta directamente relacionado con la concepcidn

del aprendizaje como un proceso activo y continuo.

3.2.2 APRENDIZAJE CONTINUO

El aprendizaje es el proceso a través
del cual se adquieren nuevas habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o
valores, como resultado del estudio, la
experiencia, la instruccion y la observacion.
El aprendizaje no es un producto final,
es un proceso continuo que no concluye
nunca y puede nutrirse de todo tipo de

experiencias.

El incremento del saber, que permite
comprender mejor las multiples facetas
del propio entorno, favorece el despertar
de la curiosidad intelectual, estimula
el sentido critico y permite descifrar la
realidad, adquiriendo al mismo tiempo una

autonomia de juicio.
Para adquirir permanentemente nuevos

aprendizajes (aprendizaje continuo) es util

disponer de mecanismos que lo faciliten.
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Esos mecanismos son personales, ya que
cada individuo aprende de forma singular.
Por ejemplo, algunas personas aprenden
observando, otras escuchando, o incluso
al interactuar fisicamente. Existen personas
que necesitan silencio para concentrarse,
otros prefieren tener musica de fondo. A
unos les resulta conveniente disponer de
un ejemplo para entender un concepto,
mientras que a otros les resulta mas
convincente disponer de una explicacién
l6gica conceptual. Algunas personas
pueden aprenden a través de la experiencia
ajena compartida, otras personas
deben experimentarlo personalmente.
Unos necesitan que les exijan un nuevo
aprendizaje, otros aprenden sélo cuando

aprecian el sentido de éste.

Generalmente, en cada momento
de nuestra vida estamos aprendiendo.
Algunos aprendizajes dejan huella y otros
son fugaces. Lo que es seguro es que

uno de los procesos méas permanentes en

nuestra vida es el aprendizaje continuo. Es
a partir de éste que evolucionamos, nos
desarrollamos, nos adaptamos a nuevas

situaciones e incorporamos innovaciones.

Si incorporar nuevos aprendizajes, es
una constante en la vida, debemos hacerlo
de la mejor forma posible. En este contexto
“aprender a aprender” es el procedimiento
personal mé&s adecuado que podemos
poner en operacién para adquirir nuevos
conocimientos, habilidades y actitudes.
En lo fundamental, podemos definir este
procedimiento como un acto voluntario
que consiste en hacer consciente la forma
en que hacemos lo que hacemos, en vez de

dejarnos llevar simplemente por la accién.

En este sentido se distinguen dos
aspectos clave: el contenido (lo que se
aprende, lo que se hace) y el proceso
que se realiza (cdémo se hace). El proceso

es observado por quien realiza la tarea.

3.3 INTELIGENCIAS MULTIPLES Y CREATIVIDAD.

Por ende, aprender a aprender implica
ser observador del propio proceso de
aprendizaje y, a la vez, participante del

mismo aprendizaje.

Logrando reflexionar respecto de las
estrategias mas exitosas para llegar al
objetivo, o aquellas que resultaron erradas.

Aprender a aprender es el conocimiento
de uno mismo mientras se aprende. Se
trata de tomar conciencia de qué se piensa,
se siente y se hace mientras se aprende,
y evaluarlo para mejorar la practica en el
aprendizaje diario, convirtiendo esta tarea
en una aventura personal en la que a la par
que se descubre el mundo del entorno, se
profundiza en la exploraciény conocimiento
de uno mismo.

Lograr que NNA sigan aprendiendo
durante todo su desarrollo persona,
implica que se les haya ensehado a
aprender a aprender, tomando en cuenta

sus cogniciones y emociones.

Gardner postula que cada una de las inteligencias expresa en su interior la creatividad

misma, y por tanto debe estudiarse y comprenderse de manera integral. Para Gardner

(1995), “un individuo creativo es la persona que resuelve problemas con regularidad,

elabora productos o define cuestiones nuevas en un campo de un modo que al principio
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es considerado original, pero que al final
llega a ser aceptado en un contexto cultural

concreto”.

Gardner caracteriza la creatividad y la

persona creativa del siguiente modo:

@ Implica novedad inicial y aceptacion
final

@ Elaboracion de nuevos productos o el
planteamiento de nuevos problemas

@ Las actividades creativas sélo son
valoradas por la cultura

@ Se da con relacién al area propia de la
inteligencia

W@ Se muestra consistentemente
La inteligencia como la creatividad son

plurales, se desarrollan de acuerdo con

las inteligencias multiples. Gardner (1998)

3.3.1 EL PROCESO CREATIVO.

nos muestra que las personas creativas
son también personas excepcionales en el

campo de su inteligencia.

En esto fallan los test de creatividad
al suponer que el desempeno acertado
frente a tareas divergentes y muy triviales
garantiza predecir comportamientos en

cualquier campo.

Aunque una persona sea talentosa, no se
puede especificar el grado de creatividad
que ella tiene, pues se requiere de un
proceso de evaluacion que permita observar
lamaneracomo se apropia de los elementos
del problema que intenta resolver, cémo
transforma, cdmo crea nuevas estrategias,
ademas reconocer el valor cultural de su
desempeno a partir de las relaciones que

establece con su contexto sociocultural.

.,COMO SE CONSTRUYE EL PENSAMIENTO CREATIVO?

El proceso creativo es una de las potencialidades méas elevadas y complejas de los seres

humanos, éste implica habilidades del pensamiento que permiten integrar los procesos

cognitivos béasicos (sensacion, percepcion, atencién—-concentraciéon y memoria), hasta los

conocidos como superiores (pensamiento, lenguaje, e inteligencia) para el logro de una

idea o pensamiento nuevo.
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Guilford (1950) y Dedboud (1992), han
sugerido 8 habilidades que componen a la

creatividad:

-

Sensibilidad para los problemas
2 Fluidez

3 Originalidad

4 Redefinicién

5 Conciencia social

6 Anailisis

7 Sintesis

8 Penetracién

Destacando como mas relevantes:

@ Fluidez: capacidad de producir un
gran numero de ideas o respuestas
para resolver un problema. Hay tres
tipos de fluidez: de ideas, desde una
palabra a una narracién, de asociacién,
que es la capacidad para producir una
diversidad de respuestas que impliquen
el establecimiento de relaciones (por
ejemplo: escribir una lista de palabras
con significado opuesto a “bueno”)y de
expresion, que se refiere a la facilidad
para producir una secuencia coherente

de palabras.

W Flexibilidad de pensamiento: facilidad
para cambiar la manera de entender o de
interpretar una tarea o para cambiar de
estrategia en el momento de realizarla.
Es la habilidad para considerar una
amplia variedad de soluciones diferentes
a un problema.

W Originalidad de ideas: capacidad
de producir respuestas inusuales e
ingeniosas a partir de premisas muy

distantes o remotas.

@ Redefinicién: habilidad para disefiar o
construir una estructura de acuerdo con
las informaciones obtenidas. Implica
desarrollar, mejorar el producto con un
gran numero de detalles y con un alto

nivel de andlisis.

Graham Wallas, en su trabajo El arte del
pensamiento, publicado en 1926, presentd
uno de los primeros modelos del proceso

creativo, consistente de cinco etapas:

Preparacion: preparatorio sobre un
problema en el cual se enfoca la mente

y explora sus dimensiones.
B) Incubacion: el problema es interiorizado

en el hemisferio derecho y parece que

nada pasa externamente.
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E) Intimacion: la persona creativa
“presiente” que una soluciéon esta
proxima. En  muchas publicaciones,
el modelo de Wallas es modificado a
cuatro etapas, donde “intimacién” es

visto como una sub-etapa.

0 luminacién o insight: cuando la idea
creativa salta del procesamiento interior

al consciente.

B Verificacion:  cuando la  idea es
conscientemente verificada, elaborada

y luego aplicada.

Para Goleman, Kaufman y Ray (2009),
el proceso creativo se compone de

estadios:

El primer estadio es la preparacién o
el momento en el que nos sumergimos
en el problema, en busca de cualquier
informacion  que  pueda  resultar
relevante. Se trata de reunir una
amplia gama de datos, de modo que
los elementos insdlitos e improbables
puedan comenzar a encajar unos con
otros. En esta etapa es de crucial
importancia ser receptivo, escuchar
abiertamente y con atencién.

El segundo estadio es la frustracién,

que surge en el momento en el que la
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mente analitica, racional, en busca de
una solucién, alcanza el limite de sus
habilidades. Aunque a nadie le gusta la
frustracién ni el desanimo, las personas
que mantienen su creatividad a lo largo
de toda la vida llegan a aceptar que
los periodos de angustia constituyen
una parte necesaria de la totalidad del

proceso creativo.

Una vez que hemos reflexionado acerca
de todas las piezas relevantes y empujado
hasta el limite nuestra mente racional,
entramos en la incubacién, en la que
digerimos todo lo que hemos recopilado.
Mientras que la preparacion exige un
trabajo activo, la incubacién es méas pasiva

y se desarrolla en el subconsciente.

A menudo subestimamos el poder de
este Ultimo, pero es mucho mas fértil, ya
que en el subconsciente no existen juicios
de autocensura y las ideas son libres de
recombinarse unas con otras en esquemas

nuevos y asociaciones impredecibles.

El conocimiento inconsciente suele
manifestarse como una sensacion percibida
de lo acertado: una corazonada. A este tipo
de conocimiento lo llamamos intuicién.
Nuestra intuicion se alimenta directamente

delvasto archivo deinformacién que supone

un libro abierto para el subconsciente, pero

hasta cierto punto cerrado al consciente.

Cuando mas abiertos nos encontramos
a la inventiva del subconsciente es en
aquellos momentos en que no pensamos
en nada en particular. Por ello “sonar
despierto” resulta tan util en la blusqueda
de la creatividad. Después de haberse
sumergido en un problema, dejarlo de lado

por un tiempo suele dar muy buenos frutos.

Cualquier momento en el que podemos
sofar despiertos y relajarnos resulta fértil
parael proceso creativo: unaducha, unlargo
trayecto en coche, una caminata en silencio,
etc., lainmersién y el sofar despierto llevan
a la iluminacién, el momento en el que de
repente se nos ocurre la respuesta como

salida de la nada.

Esta es la etapa que suele llevarse toda la
gloriaylaatencion. Esel momento anhelado
por todos, aquel en el que se exclama:
iEureka! Sin embargo, el pensamiento por

si solo todavia no es un acto creativo.

La etapa final es la traduccién de la
iluminacion a la realidad: cuando una idea
se transforma en accidén y se vuelve Gtil para

nosotros mismos y para los demas.

La creatividad es una de las habilidades
mas importantes para afrontar los desafios
que nos trae la sociedad moderna. Nos
permite visualizar y dar solucién a los
problemas de hoy y nos da un marco para

afrontar los que alin desconocemos.

Pero no olvidemos, que, como todas las
habilidades, la creatividad cuanto mas se

practique; mejor y méas eficaz sera.

Aunque la creatividad no nos conduzca
a la fama ni a la fortuna, puede hacer mas
vivas, mas agradables, y mas gratificantes las

experiencias cotidianas (Csikszentmihalyi,
1996)

Dado que lacreatividad se presenta como
la transformacidn, renovacidn, invencién

y descubrimiento; da como resultado la
INNOVACION.
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3.3.2 DE LA CREATIVIDAD A LA INNOVACION

Innovar es probar cosas o hacerlas de
manera diferente, para mejorarlas en
funcién de que sean creativas. Un innovador
es aquella persona que serd capaz de
generar una idea, a partir de la observacién
de su entorno, y encontrard una manera
novedosa de hacer o plantear cosas.

El pensamiento creativo e innovador, da
respuestas a problemas cotidianos, para
convertir de forma constructiva, lo ordinario

en extraordinario.

De Bono afirma que uno de los rasgos
comunes de la creatividad e innovacién,
es la novedad: “Nos referimos a algo que
previamente no existia, se trata de una
innovaciéon en mayor o menor medida,
de todas formas cabe también remarcar
la importancia de que esta novedad en la
creacién aporte alguna utilidad, resuelva
algin  problema, enriquezca alguna
idea previa, en definitiva nos referimos
a cambios que contribuyan al progreso,
ideas o proyectos que realmente valgan la
pena llevarlos a cabo y ofrezcan un valor
agregado”.

La innovacidn, es lo que hace visible lo
invisible... Es la aplicaciéon concreta de la
idea creativa, que surge del pensamiento

creativo.
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Para que un pensamiento o producto
se considere innovador, tiene que ser;
novedoso, original, ofrecer valor agregado,
sorprender y atrapar, contribuir al progreso
y tener utilidad social, brindar beneficios y
ser factible, esto viene de la mano con los
pensamientos creativos, innovadores y que

generan una persona emprendedora.
3.3.3 CREATIVIDAD Y EMPRENDIMIENTO

Bésicamente se puede definir el
emprendimiento, como el proceso en el
que una persona lleva su idea a convertirse
en un proyecto concreto, sea esta con fines
de lucro o beneficio social, generando

innovacion y empleo.

La Real Academia Espafiola de la Lengua
define al emprendedor como la persona
que emprende con resolucién acciones
azarosas, dificultosas. Un emprendedor es
aquella persona que tiene habilidades vy
capacidades para descubrir oportunidades
para mejorar algo y/o crear un negocio y
desarrollar las actividades necesarias para
ponerlas en practicas.

Es aquella persona que tiene una
busqueda constante de identificar nuevas
formas de crear para mejorar el entorno

que le rodea.

Tipos de emprendedor:

W Emprendedores por beneficio propio/
necesidad. Son aquellas personas que
deciden crear una empresa a partir de
su propia necesidad es decir buscan
mejorar O incrementar sus recursos
econdémicos solamente. Por ejemplo,
tenemos personas que deciden poner
una papeleria o una cafeteria porque
se dan cuenta que puede ser un buen
negocio y les podra generar dinero.

@ Emprendedores por innovaciéon/

oportunidad.  Son todas aquellas

personas que observan y analizan
como mejorar algo, a partir de una
necesidad o por el hecho de innovar,
que en un primer momento lo beneficie

y por consecuencia pueda beneficiar

su entorno. Por ejemplo, el teléfono ya

estaba inventado, pero a partir de una
necesidad se cred el celular, un producto

innovador.

@ Emprendedores por humanidad. Son
todas aquellas personas que a partir
de las necesidades de los demas crean
empresas o innovan productos. Por
ejemplo, quien crean una fundacién para
apoyar a las personas en situaciones de

calle.

@ Emprendedores por accidente/
casualidad. Son aquellas personas que
por casualidad descubren innovaciones.
Por ejemplo, el quimico Spencer Silver
estaba trabajando en el desarrollo
de un pegamento muy fuerte y al
no conseguirlo descubrié que este
pegamento era funcional para pegar y
despegar hojas sin danarlas de ahi se

descubrid el llamado Post-it.

EL ESPIRITU EMPRENDEDOR

Es la capacidad que poseen las personas
para generar cambios para innovar,
probar nuevas cosas o hacerlas de manera
diferente, para mejorarlas en funciéon de que
sean creativas. El espiritu emprendedor es
el gran impulso que nos ayuda a conseguir

lo que nos proponemos.

“Donde otras personas ven obstaculos
o problemas, el emprendedor ve

oportunidades”

Para poder desarrollar este espiritu
emprendedor se  necesita  dominar
habilidades, estas han sido investigadas en
personas que han conseguido ser exitosas
en diferentes areas que desempenan,
dando como resultado wuna lista de
caracteristicas personales que se describen

a continuacion:
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Se plantea objetivos concretos.

Se rodea con los mejores.

II

W

Da lo mejor de si.

Se propone metas a corto, mediano y largo plazo.

Se esfuerza y aprende de sus errores.

Busca los recursos necesarios para emprender su proyecto.

Reconoce sus capacidades y habilidades.

8 Dedica tiempo, esfuerzo y compromiso en las metas que quiere
alcanzar.

Jamas se da por vencido.

I

0

Tiene tolerancia a la frustracién.

Frente a la perspectiva de un futuro cada
vez mas impredecible y a la consecuente
necesidad de poseer herramientas con
las cuales enfrentar la sucesién de répidos
cambios sociales y tecnoldgicos, parece
fuerade cuestionamientolaimportanciaque
adquiere el desarrollo de las capacidades
creativas de NNA.

Ser creativos representa una gran ventaja
en el desarrollo de la personalidad de los
jévenes, plantea al individuo la necesidad
de nuevos aportes y soluciones en pro de
una mejor calidad de vida, se vislumbra
como un medio que facilita su felicidad,

que multiplica la escala de sus vivencias.
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El desarrollo de la creatividad, ayuda
a desplegar destrezas benéficas para el
propio proceso creativo, pero a su vez y
dado que implica los procesos cognitivos
basicos (sensacidn, percepcién, atencidén-
concentracién 'y memoria), hasta los
superiores (pensamiento, lenguaje, e
inteligencia), se desarrollan mdultiples

factores:

@ INSTINTO DE CURIOSIDAD.
La curiosidad, es lo que nos lleva a vivir
nuevas experiencias. La curiosidad nos
empuja a afrontar riesgos para conocer
cosas nuevas. Es el instinto que ha
movido a todos los grandes inventores,
descubridores y artistas. La curiosidad
es el primer motor de la creatividad.
Sin curiosidad no hay bulsqueda; y sin
busqueda, es casi imposible que se

produzca el hallazgo.

@ NO CONFORMISMO.
Desarrolla ideas razonables en contra
del convencionalismo y lo habitual. Se
plantea sistematicamente la posibilidad
de mejorar lo existente con alternativas
nuevas. Tiene capacidad para analizar
lo opuesto, para visualizar lo diferente,
para contrariar el juicio de la mayoria,

para encontrar caminos diferentes.

® MOTIVACION.
Posee una fuerza interior constante que
le obliga a actuar hacia el cumplimiento
de sus objetivos. Tiene la necesidad de
consolidar suidentidad personal a través
de la transformacion positiva del mundo
que le rodea. Percibe los problemas
o dificultades como un desafio y los

afronta con pasion.

@ INICIATIVA.
Hace falta disposicién personal para
idear y emprender actividades, para
dirigir acciones, para protagonizar,
promover y desarrollar ideas desde
las primeras filas, para liderar equipos
de trabajo. Gracias a su iniciativa, el
joven creador logra que se promuevan
adgilmente acciones y se obtengan los
recursos necesarios, venciendo los
obstéaculos. Tener iniciativa es, ademas,
la garantia de que la toma de decisiones
inherentes al proceso creativo se hara
con larapidez necesariay no se perderan

las oportunidades.

@ PERSEVERANCIA.
Disponer de entusiasmo a prueba de
bombas, tener capacidad para resistir
la frustracién de los fracasos, aprender
de ellos y persistir en la busqueda de

la soluciéon deseada con tenacidad y sin

desfallecerson caracteristicasinherentes

a los jovenes creadores.

@ AUTOESTIMA.
Es caracteristica comun de los jévenes
creadoresquevalorende manerapositiva
sus aptitudes, habilidades, destrezas y
confien en ellas para lograr el éxito en su
empeno creativo. Sin autoestima no hay

la capacidad para la alegria, el juegoy la

pasién por la vida, que estén en la base
de toda creatividad.

Pag.62




4. Aportaciones a la Educacion obligatoria

El principal objetivo de la Reforma
Educativa es que la educaciéon publica,
basica y media superior, ademéas de ser
laica y gratuita, sea de calidad, con equidad
e incluyente.

Esto significa que el Estado ha de
garantizar el acceso a la escuela a todos los
nifosy jovenes, y asegurar que la educacién
que reciban les proporcione aprendizajes y
conocimientos significativos, relevantes vy
Utiles para la vida, independientemente de
su entorno socioecondmico, origen étnico

o género.

Con la reciente publicacién de los fines
de la educacién en el siglo XXI, México
cuenta por primera vez con una guia breve
que responde a la pregunta: “;Para qué
se aprende?”, la cual da norte y orienta
el trabajo y los esfuerzos de todos los
profesionales que laboran en los cuatros
niveles educativos. Es responsabilidad
de todos, y cada uno, conseguir que los
mexicanos que egresen de la educacién
obligatoria sean ciudadanos libres,
participativos, responsables e informados;
capaces de ejercery defender sus derechos;
que participen activamente en la vida social,
econdmica y politica de nuestro pais.

Es decir, personas que tengan motivacion
y capacidad para lograr su desarrollo

personal, laboral y familiar, dispuestas a
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mejorar su entorno natural y social, asi
como a continuar aprendiendo a lo largo
de la vida en un mundo complejo que
vive acelerados cambios (Aprendizajes
clave para la educacion integral. Plan y
programas de estudios para la educacion
basica, 2017).

La educaciéon basica y la educacidn
media superior conforman la educacién
obligatoria. En el entendido de que los
aprendizajes que logre un alumno en un
nivel educativo serén el fundamento de los
aprendizajes que logre en el siguiente, esta
progresion de aprendizajes estructura el
perfil de egreso de la educacion obligatoria,

organizado en once dmbitos:

1 Lenguaje y comunicacién
2 Pensamiento matemaético

3 Exploracién y comprensién del mundo natural y social

4 Pensamiento critico y solucién de problemas

5 Habilidades socioemocionales y proyecto de vida
6 Colaboracién y trabajo en equipo

7 Convivencia y ciudadania

8 Apreciacién y expresién artisticas

9  Atencién al cuerpo y la salud

0 Cuidado del ambiente

1 Habilidades digitales
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4.1 TEMARIO DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES: UNA PROPUESTA PARA APORTAR EL PERFIL DE
EGRESO DE LA EDUCACIGN PRIMARIA

Ambito

LENGUAJE Y COMUNICACION.

Temario de habilidades
socioemocionales:

Perfil de egreso de la educacién primaria

Comunica sentimientos, sucesos e ideas de manera oral y escrita en su lengua
materna; si es hablante de una lengua indigena también se comunica en espafiol,
oralmente y por escrito. Describe en inglés aspectos de su pasado y entorno, asi
como necesidades inmediatas.

Objetivo general

PENSAMIENTO MATEMATICO

Temario de habilidades
socioemocionales:

EXPLORACION Y
COMPRENSION DEL MUNDO
NATURAL Y SOCIAL

Temario de habilidades
socioemocionales:

PENSAMIENTO CRITICO Y
SOLUCION DE PROBLEMAS

Temario de habilidades
socioemocionales:
Resolucién de problemas y toma
de decisiones

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES Y
PROYECTO DE VIDA

Temario de habilidades
socioemocionales:
Autoconocimiento

Comprende conceptos y procedimientos para resolver problemas mateméticos
diversos y para aplicarlos en otros contextos. Tiene una actitud favorable hacia las
matematicas.

Reconoce algunos fenémenos naturales y sociales que le generan curiosidad y
necesidad de responder preguntas. Los explora mediante la indagacion, el analisis
y la experimentacion. Se familiariza con algunas representaciones y modelos (como,
por ejemplo, mapas, esquemas y lineas del tiempo).

Resuelve problemas aplicando estrategias diversas: observa, analiza,
reflexiona y planea con orden. Obtiene evidencias que apoyen la solucion
que propone. Explica sus procesos de pensamiento.

Tiene capacidad de atencion. Identifica y pone en practica sus fortalezas
personales para autorregular sus emociones y estar en calma para jugar,
aprender, desarrollar empatia y convivir con otros. Disefia y emprende
proyectos de corto y mediano plazo (por ejemplo, mejorar sus calificaciones
o practicar algun pasatiempo).

Promover la inteligencia légico-matematica de
NNA, a través de la resolucién de problemas y
toma de decisiones, fomentando el uso cotidiano
de dicha inteligencia.

Fomentar en NNA el autoconocimiento, como
habilidad fundamental para el desarrollo de su vida
cotidiana y profesional.

Contenido General

. ¢Qué es un problema?

. Actitudes ante el problema y estilos de solucion.
. Etapas en la solucién de problemas.

. La toma de decisiones.

. El proceso en |la toma de decisiones.

. Autoconocimiento... ;para qué?
. Del autoconocimiento a la Inteligencia intrapersonal.




Ambito

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES Y
PROYECTO DE VIDA

Temario de habilidades

socioemocionales:
Autoregulacion

Perfil de egreso de la educacion secundaria

Tiene capacidad de atencién. Identifica y pone en préactica sus fortalezas personales
para autorregular sus emociones y estar en calma para jugar, aprender, desarrollar
empatia y convivir con otros. Disefia y emprende proyectos de corto y mediano
plazo (por ejemplo, mejorar sus calificaciones o practicar algin pasatiempo).

Objetivo general

Contenido General

A través del reconocimiento de las propias emociones,

los NNA analicen la funcionalidad y efecto que cada
emocién confiere en su vida, asi mismo comprendan la

1. Las emociones y su funcién.
2. La inteligencia emocional.

importancia de saber autorregularlas.

COLABORACION Y TRABAJO
EN EQUIPO

Temario de habilidades
socioemocionales:

CONVIVENCIA Y CIUDADANIA

Temario de habilidades
socioemocionales:
Habilidades sociales y
comunicacion

Ambito

Apreciacion y
expresion artisticas

Pensamiento
matematico

Trabaja de manera colaborativa. Identifica sus capacidades y reconoce y aprecia
las de los demas.

Desarrolla su identidad como persona. Conoce, respeta y ejerce sus derechos y
obligaciones. Favorece el didlogo y contribuye a la convivencia pacifica y rechaza
todo tipo de discriminacién y violencia.

Perfil de egreso de la educacién primaria

Explora y experimenta distintas manifestaciones artisticas. Se expresa de manera
creativa por medio de elementos de la mUsica, la danza, el teatro y las artes visuales.

Reconoce la importancia del cuidado del medioambiente. Identifica problemas
locales y globales, asi como soluciones que puede poner en practica (por ejemplo,
apagar la luz y no desperdiciar el agua).

Perfil de egreso de la educacion primaria, retomado de aprendizajes clave para la educacion integral.
Plan y programas de estudios para la educacién basica, 2017.
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Favorecer en NNA el desarrollo de la inteligencia

interpersonal, a través de la habilidad social de
comunicacion, para fomentar una interaccion Idénea y

dindmica con su entorno.

Ambito

Exploracién y
comprension del
mundo natural y social

Pensamiento critico y
solucién de problemas

1. La Inteligencia interpersonal.
2. La comunicacién, como habilidad social.
3. Comunicacion asertiva y manejo de conflictos.

Perfil de egreso de la educacién primaria

Reconoce la importancia del cuidado del medioambiente. Identifica problemas
locales y globales, asi como soluciones que puede poner en préctica (por ejemplo,
apagar la luz y no desperdiciar el agua).

Identifica una variedad de herramientas y tecnologias que utiliza para obtener
informacion, aprender, comunicarse y jugar.




4.2 TEMARIO DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES: UNA PROPUESTA PARA APORTAR EL PERFIL DE
EGRESO DE LA EDUCACION SECUNDARIA

Ambito

LENGUAJE Y COMUNICACION.

Temario de habilidades

socioemocionales:

PENSAMIENTO MATEMATICO

Temario de habilidades
socioemocionales:

EXPLORACION Y
COMPRENSION DEL MUNDO
NATURAL Y SOCIAL.

PENSAMIENTO CRITICO Y
SOLUCION DE PROBLEMAS.

Temario de habilidades
socioemocionales:
Resolucion de Problemas y toma de
Decisiones.

PENSAMIENTO CRITICO Y
SOLUCION DE PROBLEMAS.

Temario de habilidades
socioemocionales:
Aprendizaje continuo.

Perfil de egreso de la educacion secundaria

Utiliza su lengua materna para comunicarse con eficacia, respeto y seguridad
en distintos contextos con diferentes propdsitos e interlocutores. Si es
hablante de una lengua indigena también lo hace en espafiol. Describe
en ingles experiencias, acontecimientos, deseos, aspiraciones, opiniones
y planes.

Amplia su conocimiento de técnicas y conceptos matematicos para
plantear y resolver problemas con distinto grado de complejidad, asi como
para modelar y analizar situaciones. Valora las cualidades del pensamiento
matematico.

Identifica una variedad de fendmenos del mundo natural y social, lee
acerca de ellos, se informa en varias fuentes, indaga aplicando principios
del escepticismo informado, formula preguntas de complejidad creciente,
realiza analisis y experimentos. Sistematiza sus hallazgos, construye
respuestas a sus preguntas y emplea modelos para representar los
fenémenos. Comprende la relevancia de las ciencias naturales y sociales.

Formula preguntas para resolver problemas de diversa indole. Se informa, analiza
y argumenta las soluciones que propone y presenta evidencias que fundamentan
sus conclusiones.

Reflexiona sobre sus procesos de pensamiento (por ejemplo, mediante bitacoras),
se apoya en organizadores graficos (por ejemplo, tablas o mapas mentales) para
representarlos y evalta su efectividad.

Objetivo general

Promover la inteligencia légico-matematica de NNA,
a través de la resolucion de problemas y toma de
decisiones, fomentando el uso cotidiano de dicha
inteligencia.

Promover el aprendizaje continuo, mediante aprender a
aprender, para que NNA autogestionen la adquisicion
y fortalecimiento continuo de sus propios talentos,

habilidades y capacidades.

Contenido General

. ¢Qué es un problema?

. Actitudes ante el problema y estilos de solucion.
. Etapas en la solucién de problemas.

. La toma de decisiones.

. El proceso en |la toma de decisiones.

. Aprendizaje continuo.
. Estilos de aprendizaje.
. Aprender a aprender




Ambito

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES Y
PROYECTO DE VIDA.

Temario de habilidades
socioemocionales:
Autoconocimiento

LENGUAJE Y COMUNICACION.

Temario de habilidades
socioemocionales:
Autorregulaciéon

COLABORACION Y
TRABAJO EN EQUIPO.

CONVIVENCIA SOCIAL

Temario de habilidades
socioemocionales:
Cociencia Social

CONVIVENCIA SOCIAL
Temario de habilidades

socioemocionales:
Convivencia y Ciudadania

Ambito

Apreciacién y
expresion artisticas.

Pensamiento
matematico.

Perfil de egreso de la educacion secundaria

Asume responsabilidad sobre su bienestar y el de los otros, y lo expresa
al cuidarse a si mismo y a los demas. Aplica estrategias para procurar su
bienestar en el corto, mediano y largo plazo.

Analiza los recursos que le permiten transformar retos en oportunidades.
Comprende el concepto de proyecto de vida para el disefio de planes
personales.

Reconoce, respeta y aprecia la diversidad de capacidades y visiones al
trabajar de manera colaborativa. Tiene iniciativa, emprende y se esfuerza
por lograr proyectos personales y colectivos.

Se identifica como mexicano. Reconoce la diversidad individual, social, cultural,
étnica y lingliistica del pafs, y tiene conciencia del papel de México en el mundo.
Actla con responsabilidad social, apego a los derechos humanos y respeto a la

ley.

Perfil de egreso de la educacién primaria

Analiza, aprecia y realiza distintas manifestaciones artisticas. Identifica y ejerce sus
derechos culturales (por ejemplo, el derecho a practicar sus costumbres y tradiciones).
Aplica su creatividad para expresarse por medio de elementos de las artes (entre ellas,
la musica, la danza y el teatro).

Activa sus habilidades corporales y las adapta a distintas situaciones que se afrontan
en el juego y el deporte escolar. Adopta un enfoque preventivo al identificar las
ventajas de cuidar su cuerpo, tener una alimentacién balanceada y practicar actividad
fisica con regularidad.

Perfil de egreso de la educacion primaria, retomado de aprendizajes clave para la educacion integral.
Plan y programas de estudios para la educacién bésica, 2017.
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Objetivo general Contenido General

Fomentar en NNA el autoconocimiento, como 1. Autoconocimiento... ;para qué?
habilidad fundamental para el desarrollo de su vida 2. Del autoconocimiento a la Inteligencia
cotidiana y profesional. intrapersonal.

A través del reconocimiento de las propias emociones, los
NNA analicen la funcionalidad y efecto que cada emocién
confiere en su vida, asi mismo comprendan la importancia
de saber autorregularlas.

1. Las emociones y su funcién.
2. La inteligencia emocional.

Promover la conciencia social en NNA a través de 1. Inteligencia social.
actividades ludicas, para que emprendan acciones 2 Conciencia social.
gue impacten de manera positiva su entorno. 3. Aptitud social.

Favorecer en NNA el desarrollo de la inteligencia
interpersonal, a través de la habilidad social de
comunicacion, para fomentar una interaccién Iddnea
y dindmica con su entorno.

1. La Inteligencia interpersonal.
2. La comunicacién, como habilidad social.
3. Comunicacion asertiva y manejo de conflictos.

Ambito Perfil de egreso de la educacién primaria

Promueve el cuidado del medioambiente de forma activa. Identifica problemas relacionados
con el cuidado de los ecosistemas y las soluciones que impliquen la utilizacién de los
recursos naturales con responsabilidad y racionalidad. Se compromete con la aplicacién
de acciones sustentables en su entorno (por ejemplo, reciclar y ahorrar agua)

Exploracién y
comprensién del mundo
natural y social.

Compara y elige los recursos tecnolégicos a su alcance y los aprovecha con una variedad
de fines, de manera ética y responsable. Aprende diversas formas para comunicarse y
obtener informacion, seleccionarla, organizarla, analizarla y evaluarla.

Pensamiento critico y
solucién de problemas.




4.3 TEMARIO DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES: UNA PROPUESTA PARA APORTAR EL PERFIL DE
EGRESO DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Ambito

LENGUAJE Y COMUNICACION.

Temario de habilidades
socioemocionales:

PENSAMIENTO MATEMATICO

Temario de habilidades
socioemocionales:

EXPLORACION Y
COMPRENSION DEL MUNDO
NATURAL Y SOCIAL

Temario de habilidades

socioemocionales:

PENSAMIENTO CRITICO Y
SOLUCION DE PROBLEMAS

Temario de habilidades
socioemocionales:
Resoulcion de problemas y toma de
decisiones

PENSAMIENTO CRITICO Y
SOLUCION DE PROBLEMAS

Temario de habilidades
socioemocionales:
Aprendizaje continuo

Perfil de egreso de la educacion secundaria

Se expresa con claridad de forma oral y escrita tanto en espafiol como
en lengua indigena, en caso de hablarla. |dentifica las ideas clave en un
texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas. Se comunica
en ingles con fluidez y naturalidad.

Construye e interpreta situaciones reales, hipotéticas o formales
que requieren la utilizacion del pensamiento matematico. Formula
y resuelve problemas, aplicando diferentes enfoques. Argumenta
la solucién obtenida de un problema con métodos numéricos,
graficos o analiticos.

Obtiene, registra y sistematiza informacién, consultando fuentes
relevantes, y realiza los analisis e investigaciones pertinentes. Comprende
lainterrelacion de la ciencia, la tecnologia, la sociedad y el medio ambiente
en contextos histéricos y sociales especificos. Identifica problemas,
formula preguntas de caracter cientifico y plantea las hipotesis necesarias
para responderlas.

Utiliza el pensamiento légico y matematico, asi como los métodos de las
ciencias para analizar y cuestionar criticamente fenémenos diversos. Desarrolla
argumentos, evalla objetivos, resuelve problemas, elaboray justifica conclusiones
y desarrolla innovaciones. Asimismo, se adapta a entornos cambiantes.

Objetivo general

Promover la inteligencia l6gico-matematica de NNA,
a través de la resolucion de problemas y toma de
decisiones, fomentando el uso cotidiano de dicha
inteligencia.

Promover el aprendizaje continuo, mediante
aprender a aprender, para que NNA autogestionen la
adquisicién y fortalecimiento continuo de sus propios
talentos, habilidades y capacidades.

Contenido General

. ¢Qué es un problema?

. Actitudes ante el problema y estilos de solucion.
. Etapas en la solucién de problemas.

. La toma de decisiones.

. El proceso en la toma de decisiones.

. Aprendizaje continuo.
. Estilos de aprendizaje.
. Aprender a aprender




Ambito

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES Y
PROYECTO DE VIDA

Temario de habilidades
socioemocionales:
Autoconocimiento

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES Y
PROYECTO DE VIDA

Temario de habilidades
socioemocionales:
Autorregulacién

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES Y
PROYECTO DE VIDA

Temario de habilidades
socioemocionales:
Habilidades Sociales y Comunicacion

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES Y
PROYECTO DE VIDA

Temario de habilidades
socioemocionales:
Empleabilidad

COLABORACION DE TRABAJO
EN EQUIPO

Temario de habilidades
socioemocionales:
Redes de Cooperacion
y Trabajo en Equipo

CONVIVENCIA Y CIUDADANIA

Temario de habilidades
socioemocionales:
Conciencia Social

Perfil de egreso de la educacion secundaria

Asume responsabilidad sobre su bienestar y el de los otros,
y lo expresa al cuidarse a si mismo y a los demas. Aplica
estrategias para procurar su bienestar en el corto, mediano y

largo plazo. Analiza los recursos que le permiten transformar

retos en oportunidades. Comprende el concepto de proyecto
de vida para el disefio de planes personales.

Trabaja en equipo de manera constructiva y ejerce un liderazgo participativo y
responsable. Propone alternativas para actuar y solucionar problemas. Asume
una actitud constructiva.

Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democratico, con inclusion
e igualdad de derechos de todas las personas. Siente amor por México.
Entiende las relaciones entre sucesos locales, nacionales e internacionales.
Valora y practica la interculturalidad. Reconoce las instituciones y la importancia
del Estado de derecho.

Objetivo general

Fomentar en NNA el autoconocimiento, como habilidad
fundamental para el desarrollo de su vida cotidiana y
profesional.

A través del reconocimiento de las propias emociones, los
NNA analicen la funcionalidad y efecto que cada emocién
confiere en su vida, asi mismo comprendan la importancia
de saber autorregularlas.

Favorecer en NNA el desarrollo de la inteligencia
interpersonal, a través de la habilidad social de
comunicacion, para fomentar una interaccion Idénea y
dindmica con su entorno.

Que las y los jovenes, analicen el concepto de
empleabilidad, con la finalidad de que identifiquen las
habilidades que consideran poseer y las habilidades que
podréan desarrollar.

Promover en las y los jovenes, el trabajo colaborativo
a través de una actividad ludica, con la finalidad de
reflexionar sobre la importancia de relacionarse y cooperar
con diversas personas, en su vida cotidiana.

Promover la conciencia social en NNA a través de
actividades ludicas, para que emprendan acciones que
impacten de manera positiva su entorno.

Contenido General

. Autoconocimiento... ;para qué?
. Del autoconocimiento a la Inteligencia intrapersonal.

. Las emociones y su funcién.
. La inteligencia emocional.

. La Inteligencia interpersonal.
. La comunicacién, como habilidad social.
. Comunicacién asertiva y manejo de conflictos.

. £Qué es la empleabilidad?

. Trabajo colaborativo vs trabajo en equipo.

. Inteligencia social.
. Conciencia socia.
. Aptitud social.




Ambito

APRECIACION Y EXPRESION
ARTISTICAS

Temario de habilidades
socioemocionales:

ATENCION AL CUERPO Y LA
SALUD

Temario de habilidades
socioemocionales:

CUIDADO DEL
MEDIOAMBIENTE

Temario de habilidades
socioemocionales:
Conciencia Social

CUIDADO DEL
MEDIOAMBIENTE

Temario de habilidades
socioemocionales:
Creatividad y Emprendimiento

HABILIDADES DIGITALES

Temario de habilidades
socioemocionales:

Perfil de egreso de la educacion secundaria

Valora y experimenta las artes porque le permiten comunicarse y le aportan un
sentido a su vida. comprende la contribucién de estas al desarrollo integral de
las personas. Aprecia la diversidad de las expresiones culturales.

Trabaja en equipo de manera constructiva y ejerce un liderazgo participativo y
responsable. Propone alternativas para actuar y solucionar problemas. Asume
una actitud constructiva.

Comprender la importancia de la sustentabilidad y asume una actitud proactiva
para encontrar soluciones. Piensa globalmente y actia localmente. Valora el
impacto social y ambiental de las innovaciones y los avances cientificos.

Comprender la importancia de la sustentabilidad y asume una actitud proactiva
para encontrar soluciones. Piensa globalmente y actia localmente. Valora el
impacto social y ambiental de las innovaciones y los avances cientificos.

Utiliza adecuadamente las tecnologias de la informacién y la comunicacién para
investigar, resolver problemas, producir materiales y expresar ideas. Aprovecha
estas tecnologias para desarrollar ideas e innovaciones.

Perfil de egreso de la educacién primaria, retomado de aprendizajes clave para la educacién integral.
Plan y programas de estudios para la educacién bésica, 2017.

Objetivo general

Promover la conciencia socialen NNA a través de actividades
lidlicas, para que emprendan acciones que impacten de
manera positiva su entorno.

Promover en las y los jévenes una actitud emprendedora,
a través del reconocimiento de su habilidad creativa e
innovadora.

Contenido General

1. Inteligencia social
2. Conciencia social:
3. Aptitud social:

1. El proceso creativo.
2. De la creatividad a la innovacion.
3. El espiritu emprendedor.
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EL AUTOCONOCIMIENTO, COMO HABILIDAD PARA LA VIDA

PREAMBULO

La presente carta descriptiva 'y contenidos de soporte forman parte de la estrategia
de la organizacion para el fortalecimiento de habilidades socio-emocionales de
jévenes en riesgo de violencia, que son atendidos por el programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de México (ECPaz), a través de la estrategia de
prevencion primaria de la violencia y el delito, y que se relaciona con los siguientes
objetivos:

Objetivo Estratégico 1: Las escuelas desarrollan entornos seguros que fomenten un
modelo de cultura de paz, y alienten a los jovenes en riesgo de violencia a
permanecer en el sistema escolar y mejorar su rendimiento académico.

Objetivo Estratégico 2: Los j6venes en riesgo de violencia tienen acceso a las
oportunidades de educacidn, orientacién vocacional y profesional disponibles, a
través de la vinculaciéon del sector privado para aumentar la empleabilidad.

Objetivo Estratégico 3: Los jbvenes en riesgo de violencia fortalecen su liderazgo,
habilidades y conocimiento civico y son fortalecidos para defender sus derechos y
promover una cultura de paz.

Este es el primero de una serie de 10 temas que conforman la mencionada
estrategia.

A continuacidn, se desarrolla lo referente al tema a implementar y que da titulo all
documento.

/ Principios operativos: Actitudes
Expresion auténtica como base de la confianza.

Una actitud que resulta muy importante en el
acercamiento con los ninos y ninas es la autenticidad y la
honestidad, lo que implica manifestarse desde donde
cada uno se encuentra, reconociéndose en esa situacién
y buscando generar la empatia y solidaridad que pueden
surgir cuando la situaciéon que se enfrenta es dificil. Esto
permite que se desarrolle la confianza y la cercania para
aceptar la propia vulnerabilidad y manifestar las
necesidades de apoyo y proteccidn de manera mds

espontdnea y abierta.
k Estrategia nacional: principios operativos, base de la fransformacion cultury
Plan estratégico 2015-2018.
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JUSTIFICACION

El autoconocimiento forma parte de las 10 Habilidades para la Vida, iniciativa
infernacional promovida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) a partir de
1993, con el objetivo de que ninas, ninos y jovenes adquieran herramientas
psicosociales que les permitan acceder a estilos de vida saludables.

Conocerse no es solo mirar hacia dentro, sino ademds saber qué recursos
personales y sociales se tienen para alcanzar/lograr las metas y objetivos que se
proponen.

El descubrimiento de uno mismo implica descubrir y reconocer, todo aquello que
hace referencia a su persona. Una persona que se ha de querer a si misma, también
se ha de conocer mejor, ha de ser tolerante consigo misma. En definitiva, el camino
va orientado hacia la mejora de la concepcion que se tiene de si mismo, es decir,
a lo que se llama autoestima. Cuanto mds positiva sea la valoraciéon que se tiene
de si mismo, mds preparado se estd para afrontar las posibles adversidades que se
presentan a lo largo de la vida.

Las personas que tienen un buen concepto de si mismas establecen relaciones mds
saludables con su entorno y pueden sentirse mds empdticas y responsables ante
los demds y ante la propia vida.

El autoconocimiento y la autoestima son el resultado de un proceso reflexivo
mediante el cual NNA adquieren la nocidon de su persona, de sus cualidades vy
caracteristicas, lo cual a su vez desarrolla en ellos; una mejor valoracion de si
mismos, la capacidad de tomar decisiones propias, la capacidad de hacer
elecciones de manera autbnoma y acordes con sus capacidades e intereses.

Objetivo general:

Fomentar en NNA el autoconocimiento, como habilidad fundamental para el
desarrollo de su vida cotidiana y profesional.

Objetivos particulares:

1. Promover el autoconocimiento y la valoracién de si mismos en NNA, para
que logren identificar los talentos que poseen.

2. NNA identificardn la importancia del autoconocimiento, como via de
reconocimiento y aprovechamiento de sus talentos, para el logro de
objetivos personales y profesionales.



s
U I3 4"‘ . r .

//-\';\ U SAI D Fundacién Mexicana

‘%, aé‘ DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS de Apoyo |I’If0ntll, A.C.
""‘LE“ UNIDOS DE AMERICA

PLANEACION DIDACTICA

Dirigido a: Duracién:

v' Estudiantes de Primaria. 2 sesiones de 50 minutos
v Estudiantes de Secundaria. cada una.

v Estudiantes de Educacién Media Superior (EMS).

Contenido temadatico:

1. Autoconocimiento... 3para qué?
1.1 El autoconocimiento como parte de la autoestima.
1.2 Identifica tu talento.
2. Del autoconocimiento a la inteligencia intrapersonal.
2.1 Lainteligencia intrapersonal como herramienta, en el logro de objetivos.

Recursos diddacticos:

e Presentacion Power Point e Una banda con los talentos del
e Proyector facilitador o facilitadora

e Laptop o PC

e Papelrotafolio Para entregar a cada NNA:

e Plumones de colores e 1 sobre tamano carta

e Cartulinas e 1 Hoja de color tamano carta
e Masking tape e Marcadores de colores

e Stickers de tres colores diferentes e 1 Ld&piz

e Material de utileria: Pelucas, lentes, | ¢ 1 Banda de foamy

corbatas, barbas, sombreros e 1 Cuadernillo de trabagjo

SESION 1. CONOCIENDO MIS TALENTOS

Inicio Desarrollo Cierre
Bienvenida y 1. Autoconocimiento. Conclusiones y
presentacion 2. Dindmica: "“te conozco como la agradecimiento

palma de mi mano”.

3. Autoestima.

4. Talentos.

5. Dindmica: insignias de talentos.

6. Dindmica: demostracién de talentos.

Tiempo estimado:

5 minutos \ 40 minutos \ 5 minutos
SESION 2. DEL AUTOCONOCIMIENTO AL LOGRO DE MIS OBJETIVOS
Inicio Desarrollo Cierre
Bienvenida y 1. Del autoconocimiento a la Conclusiones y
presentacion inteligencia intrapersonal. agradecimiento

2. Dindmica: mapa corporal.

3. La inteligencia intrapersonal como
herramienta, en el logro de objetivos.

4. Ejercicio en cuadernillo: definiendo
mis objetivos.

Tiempo estimado:

5 minutos \ 40 minutos \ 5 minutos
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SESION 1. CONOCIENDO MIS TALENTOS

Fundacion Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

Secuencia de sesion:

. Autoconocimiento.

. Autoestima.
. Talentos.

ONO~OT AW DN —

. Cierre.

. Bienvenida y presentacion.

. Dindmica: insignias de talentos.
. Dindmica: demostracion de talentos.

. Dindmica: "“te conozco como la palma de mi mano”.

Previo al taller:

Para agilizar la realizacion de la presente sesion, te serd de utilidad preparar previamente los sobres que enfregaras a cada
NNA, asi como proporcionar dicho sobre desde el inicio, menciondndoles que deberdn abrirlo hasta que se los indiques.
El sobre deberd contener: una hoja de color tamano carta, un plumén y un Idpiz.

Considera llevar en la primera sesidon aproximadamente 10 cuadernillos de trabajo, como apoyo, ya que es posible que sea
necesario explicar mdas detalladamente a algunos NNA sobre el tema de talentos y cdmo pueden descubrirlos, la pdgina 2
del cuadernillo de trabajo puede auxiliarte.

presentacion

Establecer
participacion que

que se desarrollaran en el
taller y generar interés en
los temas a tratar.

acuerdos de

nombre.

Apodyate en la presentacion de Power
Point: diapositiva 1 y 2, para la
presentaciéon y objetivos del taller.

e Plumones de
colores.

e Presentacion
Power Point.

e Proyector.

e Laptop oPC
e Masking tape.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracioén
actividad/tema a
desarrollar
Bienvenida y Dar a conocer los temas | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
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presidirdn

durante
desarrollo del taller.

el

Pregunta a NNA, los acuerdos que
consideran son importantes tener dentro
del grupo, para redlizar la presente
sesion, y posteriormente andtalos en una
hoja de rotafolio, previamente
colocada frente al grupo donde todos
puedan visudlizarla. Dicha hoja de
rotafolio, deberd ser guardada para la
proxima sesion.

Autoconocimiento

Dindmica: “te
conozco como la
palma de mi
mano”

Promover en
autoconocimiento

valoracion de si mismos.

NNA

Y

el
la

Para explorar acerca del conocimiento
previo que tienen acerca del tema en
general, proyecta la diapositiva 3 vy
pregunta de manera azarosa a cuatro
NNA lo que entienden, desde su propia
experiencia, conocimientos o lo que han
escuchado, acerca del
autoconocimiento.

A partir de los comentarios que se hayan
expuesto, explica qué es el
Autoconocimiento, su funcionalidad vy
cobmo es que, da tfravés del
autoconocimiento, se fortalece la
autoestima.

Proyecta la diapositiva 4 y pregunta a
NNA: sNos conocemos realmentee
sSerd facil o dificil descubrirnos?

Posteriormente pide a NNA que abran el
sobre que se les proporciono al inicio y
da las siguientes indicaciones:

Coloca tu mano derecha sobre la hoja y
marca su contorno, con ayuda de tu
mano izquierda. Ahora coloca tu mano

e Presentacion
Power Point.

e Proyector.

e Laptop o PC

e Sobres tamano
carta, para cada
NNA, con: 1 hoja
de color tamano
carta, 1 plumoén, 1
|&piz.

5 minutos

5 minutos
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derecha detrds de tu espalda y con tu
mano izquierda, dibuja en la hoja, la
palma de tu mano derecha.

Comenta que, al utilizar la mano
izquierda para dibujar, estan
estimulando su hemisferio derecho del
cerebro, el cual desarrolla las
habilidades creativo/artisticas.

Una vez terminada la dindmica, pide
que vean su palma de la mano y su
dibujo, y finaimente pregunta: 3qué te
hizo pensar lo que acabamos de
hacere, sde verdad te conocias como
pensabase

Con ayuda de las respuestas ve guiando
la reflexion en torno a la idea de que,
siempre hay algo nuevo por descubrir de
uno mismo.

Autoestima Fomentar, la importancia | Proyecta la diapositiva 5y explica cémo | ¢ Presentacion 5 minutos
del autoconocimiento, | el Autoconocimiento es la base de la | Power Point.
como herramienta para | Autoestima. e Proyector.
generar una autoestima e Laptop o PC.
saludable. Posteriormente pregunta de manera
azarosa a cuatro NNA, lo que piensan
acerca de, spara qué es la autoestima?
y 5de quién depende?

Pasa a la diapositiva 6 y a partir de los
comentarios que hayan expuesto las
NNA guia hacia la reflexion de que, una
vez conociéndote a ti mismo, construyes
tu autoestima y descubres tus talentos.
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Talentos

Dindmica:
insignias de
falentos

Dindmica:
demostracion de
falentos

A través del
autoconocimiento, NNA
conozcan los tipos de
talentos que existen e
identifiquen los talentos

que poseen.

Proyecta la diapositiva 7 y explica, qué
son los talentos y los 3 tipos de talentos:
evidentes, ocultos y potenciales.

Continua con la diapositiva 8 y entrega
a cada NNA una banda de foamy y 6
stickers de 3 colores diferentes (2 por
cada tipo de talento), e indica que
debenrepresentar mediante un dibujo o
simbolo, en cada sticker: 2 talentos
evidentes, 2 talentos ocultos, 2 talentos
potenciales.

Es importante que, como facilitador o
facilitadora, te coloques una banda de
foamy con las insignias de tus talentos
(previamente elaborada) como muestra
para las NNA.

Tal vez sea necesario que debas explicar
mds detalladamente a algunos NNA,
acerca de cOmo pueden reconocer sus
talentos, para lo cual te serd de utilidad
la pdgina 2 del cuadernillo de trabgjo.

e Presentacion
Power Poinft.

e Proyector.

e Laptop o PC.

e 10 cuadernillos
de frabagjo.

e Bandas de foamy
para cada NNA.

e Stickersde 3
colores diferentes,
en total 6 para
cada NNA, es decir
2 de cada color.

5 minutos

10
minutos

Confinua con la diapositiva 9, e invita a
5 NNA para que entre ellos improvisen
una representacion con el talento que
mds los distihga, a modo de
demostracion de lo que se puede lograr
una vez que identificamos nuestros
talentos. Proporcionales materiales de
utileria.

e Presentacion
Power Point.

e Proyector.

e Laptop o PC.

e Material de
utileria: Pelucas,
lentes, corbatas,
barbas, sombreros.

10
minutos
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Mientras NNA organizan suU
representacion, pide al resto del grupo
que comparta con su companera o
companero contiguo, los talentos que
ha identificado poseer.

Cierre

Puntualizar los conceptos
principales que se
desarrollaron en la sesion.

Con apoyo de la diapositiva 10,
proporciona un resumen general vy
puntual de los conceptos desarrollados y
su interrelacion.

Finalmente agradece su participacion.

e Presentacion
Power Poinft.
e Proyector.
e Laptop o PC.

5 minutos

SESION 2. DEL AUTOCONOCIMIENTO AL LOGRO DE MIS OBJETIVOS.

Secuencia de sesion:

1. Del autoconocimiento a la inteligencia infrapersonal.
2. Dindmica: mapa corporal.
3. La inteligencia infrapersonal como herramienta, en el logro de objetivos.
4. Ejercicio en cuadernillo: definiendo mis objetivos.

Previo al taller:

Para la presentacién y desarrollo de los temas, se utilizardn cartulinas previaomente elaboradas por el facilitador o facilitadora,
con las palabras y conceptos claves del anexo 1.

Para la ejecucion de la primera dindmica, serd de gran utilidad que previamente unas las 2 hojas de papel rotafolio que serdn
proporcionadas a cada NNA, con la finalidad de agilizar la realizacion de la dindmica.

presentacion

que se desarrollaran en el
taller.

nombre.

Con ayuda de los acuerdos

establecidos la sesion anterior, adecua

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracién
actividad/tema a
desarrollar
Bienvenida y Dar a conocer los temas | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de 5 minutos

rotafolio con
acuerdos de
sesion 1.
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Adecuar o validar los
acuerdos de participacion
que presidirdn durante el
desarrollo del taller.

o valida los acuerdos de participacion
que presidirdn durante el desarrollo de
la sesion, pregunta a NNA si consideran
se debe anotar algun otro acuerdo o
modificar algun acuerdo previamente
establecido.

e Plumones de
colores.

Del

autoconocimiento

a la inteligencia
intrapersonal

Dindmica: mapa
corporal

NNA identificaran el
autoconocimiento como
vio de desarrollo para
fomentar la infeligencia
intrapersonal.

Apoydndote con la cartulina 1 y 2
explica, qué es la inteligencia (desde el
punto de vista de Howard Gardner), y a
qué se refiere la inteligencia
intrapersonal.

e Cartulinas
previomente
elaboradas con

conceptos clave.

5 minutos

Posteriormente muestra la cartulina 3 y
proporciona a cada NNA 2 hojas de
papel rotafolio (previomente unidas) y
plumones de colores.

Es importante que, como facilitador o
facilitadora, realices a la par y en su
totalidad la dindmica, ya que, al finalizar
la sesidn a través de tU mapa corporal
proporcionaras el cierre de la sesion.

Instrucciones para compartir con NNA:
pide a un companero que fe ayude a
frazar el contorno de tu figura con un
plumadn del color que elijas. Para que tu
companero pueda trazar tu contorno,
serd necesario que te recuestes sobre
las hojas de papel rotafolio. El contorno
de tu figura serd tu mapa corporadl,
coloca tu nombre en un lugar que sea
visible y con lefra de tamano grande.

Una vez que todos los NNA tengan el
contorno de su figura marcado, serd

e 2 Hojas de
papel rotafolio
(previamente
unidas) para
cada NNA.

e Plumones de
colores.

e Masking tape.

15
minutos
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necesario que busquen un lugar donde
puedan recargarse o bien pueden
pegar las hojas de papel rotafolio en las
paredes del saldon o del lugar donde se
esté desarrollando la actividad.

Posteriormente pide a NNA que
identifiquen las siguientes zonas en su
mapa corporal:

Patrimonio cultural: alrededor del
conforno de tu cabeza, vas a colocar
aquella(s) creencia(s) o valor(es), que
guian tu manera de actuar o que
incluso te caracterizan, por ejemplo,
puede ser que un valor que te
caracteriza es el amor a los animales, o
eres de las personas que siempre trata
de ver el lado positivo de las cosas, etc.

Patrimonio arquitecténico: por /o menos
senala dos caracteristicas fisicas que te
gustan mucho de ti y que incluso te
gustaria heredarles a tus hijos, sobrinos,
primos, etc. Por ejemplo, si lo que mas
me gusta fisicamente de mi son mis
manos y mi sonrisa, tendré que dibujar
una sonrisa en la cabeza de mi mapa
corporal 'y colocarle la palabra
“patrimonio arquitecténico”, de igual
forma les colocare la misma frase a
ambas manos.

Zona en peligro de extincién: puede
estar dada por una amenaza fisica o por
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alguna circunstancia, por ejemplo,
alguien podria senalar su cabeza
pensando que Ulfimamente no ha
tenido buen rendimiento académico,
alguien mds podria senalar sus ©0jos
porque se ha dado cuenta que
necesita lentes, o tal vez sus pies porque
hace mucho no practica futbol y es su
deporte favorito.

Zona de produccion: el objetivo es que
identifiques aquellos talentos que
posees, por ejemplo, alguien podrd
considerar que uno de sus talentos es ser
creafivo y por lo tanto su zona de
produccion es la cabeza o bien, que es
un excelente dibujante y su zona de
produccion estd en las manos.

Zona de seguridad: ;a donde recurres
para estar seguro de un pensamiento
negativo, un mal dia, una mala noficia,
en general, cuando sucede algo que no
es tan grato para tie, por ejemplo,
puede ser que alguien senale sus pies
porque cuando algo no va tan bien,
prefiere salir a caminar, o bien alguien
senalara su corazon, pues su zona de
seguridad se encuentra al recordar el
amor que le tienen sus seres queridos
(amigos o familia), tal vez alguien mds
senale su boca ya que cuando ha
tenido un mal dia cantando se libera del
estres.
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Finalmente, debagjo de tu mano
izquierda, vas a colocar todas aquellas
habilidades que te gustaria aprender.

La inteligencia A través de la inteligencia | Con ayuda de la cartulina 4, explica los | ¢ Cartulinas 10
intrapersonal como | intrapersonal, NNA | siguientes conceptos: previomente minutos
herramienta, en el | reconocerdn los recursos e Proyecto de vida elaboradas con
logro de objetivos | infernos y externos que e Objetivos conceptos clave.

poseen para el logro de e Recursos internos y recursos
objetivos  personales vy externos
Ejercicio en profesionales. Proporciona a cada NNA un cuadernillo | ¢ Cuadernillos de 10
cuadernillo: de frabgjo y pide que localicen el | trabagjo. minutos
definiendo mis ejercicio de la pdagina 4 “definiendo mis | ¢ Ldpices.
objetivos objetivos”.
Para regular el tiempo de realizacion e ir
aclarando dudas que pudieran surgirles
a los NNA, es necesario que guies la
lectura.
El presente ejercicio se encuentra en el
cuadernillo de trabagjo, sin embargo,
también lo encontraras en el anexo 2,
para facilitar tu  planeacion vy
conocimiento de la actividad.
Cierre Proporcionar a NNA un | Utilizando tu mapa corporal, realiza un | ¢ Mapa corporal 5 minutos

repaso de los aprendizajes
adquiridos.

resumen de los conceptos vistos a modo
de cierre, y comparte un objetivo que
hayas cumplido con ayuda de tus
recursos infernos y externos.

del facilitador o
facilitadora.




/=" USAID
%, P
%}'&% DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS

UNIDOS DE AMERICA

ANEXO 1

Fundacién Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

W

Para la presentacion y desarrollo de los temas y subtemas, se utilizardn cartulinas
previamente preparadas con las palabras y conceptos claves, ejemplo:

N Tl L

Del

autoconocimiento

, alainteligencia
intrapersonal.

2

)

>

Las palabras y conceptos claves que fendrdn que colocarse en cartulinas para la

presentacion del taller son las siguientes:

Del autoconocimiento a la
inteligencia intfrapersonal.

@ONCIG,
@GO

@

@

sQué es lainteligencia?

slnfra...personale

Entonces, 3Qué es la inteligencia
infrapersonal?

4.

jHagamos un ejerciciol

Mapa corporal.

Inteligencia infrapersonal

4

Proyecto de vida I:> Objetivos

/

Recursos internos

Recursos externos
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ANEXO 2
DEFINIENDO MIS OBJETIVOS:

1. Las cosas que me gusta hacer cuando no estoy en la escuela son:
2. Me gustaria aprender mds acerca de:
3. Algun dia me gustaria:

4. Para lograr aquello que te gustaria hacer (proyecto de vida), describe por lo
menos fres cosas que tendrias que realizar para lograrlo (objetivos):

1.

2.

3.

5. Los talentos que poseo y que me ayudaran a lograr mi proyecto de vida son:

6. Los talentos que necesito desarrollar para lograr mi proyecto de vida son:

7. Las personas a las que podria recurrir para lograr lo que me he propuesto son
(pueden anotar familiares, amigos o/y companeros, es necesario que también
cologues el talento que reconoces en aquellas personas):

8. sEn qué beneficia mi objetivo a las personas que me rodean?:
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AUTOCONOCIMIENTO

“De todos los conocimientos posibles, el mds sabio y Util es conocerse a si mismo”
William Shakespeare.

El autoconocimiento es el conocimiento de uno mismo. Es la capacidad de
infrospeccién y la habilidad de reconocerse como un individuo, diferencidndose
de su medio y ofros individuos. El autoconocimiento es resultado de un proceso
reflexivo mediante el cual el individuo adquiere nocién de su persona, de sus
cualidades vy caracteristicas; conoce mejor su ser, cardacter, fortalezas,
oportunidades, actitudes, valores, gustos y disgustos.

Lograr conocerse es la tarea mds importante que hay que realizar antes de
emprender cualquier actividad y antes de intentar conocer a las demds personas.
Cuando se avanza en el proceso del propio conocimiento, se puede fambién
lograr mayor respeto, control y estima. Este es un proceso que no se logra de la
noche ala manana. Se inicia cuando se foma conciencia de las propias fortalezas
y debilidades y se prolonga durante toda la vida, es decir, es un proceso continuo.

Conocerse a si mismo tfambién significa construir un sentido propio de las demads
personas y del mundo en que se vive, ya que conocerse no es sélo mirar hacia
dentro de si, también es saber con qué redes sociales de afecto, ejemplo, apoyo
o reconocimiento se cuentq; saber qué recursos personales y sociales se tienen
para enfrentar momentos de adversidad.

Es una herramienta bdsica en el desarrollo personal que lleva a alcanzar objetivos
personales y/o profesionales, y a seguir progresando y mejorando como personas,
e incluso como miembros de la comunidad a la que se pertenece.

Al reconocer de manera constructiva y objetiva lo que se es, se puede construir un
plan a partir de las propias fortalezas y talentos, enfocado a lograr la satisfaccion y
desarrollo integral en la propia vida, de esta forma también se logra impactar a
nivel social, ya que cada uno de manera individual contribuye a generar cambios
a nivel personal que impactan a nivel familiar y social.

El autoconocimiento es una herramienta muy importante en la orientacion
vocacional, ya que conocerse, saber qué se quiere en la vida e identificar los
recursos personales con que se cuenta para lograrlo, son aspectos que le permiten
a una persona tener claridad sobre el proyecto vital que quiere emprender vy
desarrollar las competencias que necesita para lograrlo. Conocerse es el soporte y
el motor de la identidad y de la capacidad de comportarse con autonomia.

El autoconocimiento es el paso previo y fundamental para lograr la autoestima, el
autorespeto y el autocontrol. No se puede amar, respetar ni controlar lo que no se
conoce. No puede haber, autoestima sin autoconocimiento.
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EL AUTOCONOCIMIENTO, LA BASE DE LA AUTOESTIMA

La autoestima es una necesidad humana fundamental

que parte del

autoconocimiento. La autoestima es mucho mds que ese sentido innato de nuestra
valia personal, la autoestima estd conformada por una doble confianza:

1. La confianza en nuestra capacidad de pensar, en nuestra capacidad de
enfrentarnos a los desafios bdsicos de la vida.

2. La confianza en nuestro derecho a triunfar y a ser felices.

El desarrollo de la autoestima, no solo se trata de una opinidn o un sentimiento; es
una fuerza motivadora, que inspira un tipo de comportamiento.

El valor de la autoestima radica no
solamente en el hecho de que nos
permite sentir mejor, sino en que Nnos
permite vivir mejor, responder a los
desafios y oportunidades con notable
ingenio y de la forma mds apropiada.

Una autoestima saludable no significa
traer un traje de sUper héroe y creer
que no es posible que se presenten
dificultades en la vida, sin embargo,
hace menos susceptibles a las personas
y las prepara para afrontar, rechazar y
superar, las adversidades que se
presenten alo largo de su vida.

Los aspectos culturales también
intervienen en el desarrollo de la
autoestima, ya sea de manera positiva
o no. La familia, los amigos, los
companeros, y la pareja, fambién son
parte fundamental en la construccion
de la autoestima, asi como las
creencias que se tienen e incluso los
prejuicios.

LOS SEIS PILARES DE LA AUTOESTIMA

1. La practica de vivir conscientemente.
Vivir de esta manera significa intentar
ser consciente de todo lo que tiene que
ver con nuestras accione, propositos,
valores y metas. Vivir de manera

¢Es posible tener demasiada
avtoestima?

No, no es posible esta situacion,
como ftampoco es factible tener
demasiada salud fisica o un robusto
sistema inmunitario. Las personas
con autoestima sana no se
comportan de una forma superior a
los demds; no persiguen mostrar su
valor compardndose con los demds.
Su valia se debe a ser quienes son,
no a ser mejores que los demds. De
tal forma que una persona que
ostenta de una alta autoestima vy
mediante su comportamiento busca
demostrar a los demds lo que no es
o no tiene, no posee mds que
demasiada falta de conocimiento
en el concepto.

Por el contrario, una autoestima
baja, no significa necesariamente
ser incapaz de conseguir metas u
objetivos. Algunas personas pueden
tener talentos y deseo de conseguir
muchas cosas, a pesar de los
senfimientos de incapacidad. Pero
no significa que entonces no se
puede ser productivo o eficiente en
todas las dreas de su vida; significa
que se fiene una capacidad
deficiente para sentir alegria de los
propios logros, y que nada de lo que
se logre lo considerara suficiente.
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consciente significa mds que el ver y conocer; significa actuar sobre lo que vemos
y conocemos. El vivir de manera consciente es vivir siendo responsable hacia la
realidad, no es necesario que nos tenga que gustar lo que vemos, pero
reconocemos que lo que existe, existe, y lo que no existe, no existe. Los deseos o
temores, o negaciones no modificaciones los hechos.

Si no se vive de manera consiente, puede que disminuya el sentido de eficacia
personal y de respeto a uno mismo, por creer que se tienen cualidades que no se
tienen.

2. La practica de la aceptacion de si mismo. Este concepto tiene tres niveles:

a) La aceptacion de si mismo, es estar de mi lado, es estar para mi mismo. La
aceptacion de mi, es mi negativa a estar en una relacidon de confrontacion
conmigo mismo. Es no pelearme conmigo mismo.

b) Aceptarse asi mismo es la disposicion permanente a experimentar plenamente
mis pensamientos, sentimientos, emociones, mis acciones, mis suenos, N0 ComMo
algo lejano, o algo distinto a mi, sino como parte de mi esencia, ya que permito
que se expresen y no los reprimo.

c) La aceptacion de si mismo conlleva la idea de compasidn, de ser amigo de mi
mismo. Suponiendo que he hecho algo que lamento, o de lo cual estoy
avergonzado y por lo cual me reprocho, la aceptacién de si mismo, no niega la
realidad, no afirma que sea en realidad correcto lo que estd mal, sino que indaga
el contexto en el que se llevd a cabo una accioén.

3. La prdctica de la responsabilidad de si mismo. Esto exige estar dispuesto a asumir
la responsabilidad de los actos y del logro de las metas. Lo cual significa que se
asume la responsabilidad de la propia vida y bienestar.

4. La practica de la autodafirmacién. Significa respetar los propios deseos,
necesidades y valores y buscar su forma de expresidn adecuada en la realidad.
Ejercer la autoafirmaciéon es vivir de forma autentica, hablar y actuar desde las
propias convicciones y sentimientos mds intimos.

5. La practica de vivir con propésito. Es utilizar las propias capacidades y talentos
para lograr metas que se han frazado; la meta de estudiar, de hacer la tarea, hacer
ejercicio, etc.

Son precisamente las metas, las que impulsan y exigen a la persona, utilizar sus
habilidades, capacidades y aptitudes, para lograr aquello que se han planteado.

Vivir con propdsitos, supone las siguientes cuestiones bdsicas; asumir la
responsabilidad de plantearnos metas de manera consciente, interesarse por
identificar las acciones necesarias para conseguir esas metas, y poner atencion al
resulfado de las acciones que se han realizado, para averiguar si conducen a
donde se quiere llegar.
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é. La practica de la integridad personal. Cuando nuestra conducta es congruente
con los propios valores, cuando concuerdan los ideales y la prdctica, se tiene
integridad. La integridad significa congruencia, concordancia entre las palabras y
el comportamiento.

La autoestima se aprende, cambia y se puede mejorar. La persona no nace con
un concepto de lo que es la autoestima, sino que se va formando a temprana
edad, cuando se comienza a formar un concepto de cémo lo perciben las
personas que lo rodean (sus padres, profesores, companeros, amigos) y las
experiencias que se van adquiriendo.

Por ejemplo, cuando una madre ama a su hijo, este percibe ese amor en la sonrisa,
en los cuidados, en la palabra de la madre. Este nino entonces se siente amado y
cree que es merecedor de amor. Es entonces en la ninez que el punto de referencia
para formar su propio concepto y su estima es la opinidn y los valores de los adultos
que lo rodean (padres, profesores, hermanos).

Sin embargo, en la adolescencia se produce una revision y actualizacion del
concepto que se formd en la ninez. Los cambios fisicos que se producen en esta
etapa lo llevan a preocuparse por su apariencia. A veces crece mads rapido o mds
lento de lo que desearia. Sentirse bien o mal con su fisico influye en su autoestima
y tiene mucha importancia paralas y los jévenes. Es importante que las y los jovenes
tengan claro, que los cambios fisicos que les suceden actualmente no serdn para
siempre y que su aspecto fisico no determina su verdadera esencia.

Dentro de la funcion orientadora, es importante fomentar una autoestima
saludable enlos jbvenes, ya que una persona con autoestima saludable posee una
mayor capacidad para enfrentar los fracasos y los problemas que se puedan
presentar a lo largo de su vida.

Una autoestima poco adecuada se puede traducir:

* En la incapacidad para disfrutar del éxito.

* En el comer y vivir de manera poco saludable.

* En suenos y metas, que nunca se cumplen.

* Bajo rendimiento en la escuela, en el frabajo o en actividades cotidianas.

La autoestima desarrolla la autonomia personal, si la persona tiene confianza en si
misma, podrd tomar sus propias decisiones. Posibilita relaciones sociales saludables;
la persona que se siente segura de si misma, puede relacionarse mejor, confia en si
misma y posee habilidades para planificar y gestionar proyectos, con el fin de
alcanzar objetivos concretos.

En definitiva, cuando una persona se conoce fomenta su autoestima, lo cual
permite que pueda reconocer sus capacidades y habilidades (talentos).
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IDENTIFICA TU TALENTO

Del latin falentum, segun el diccionario de la Real Academia Espanola, tiene cuatro
acepciones:

1. Inteligencia (capacidad de entender).

2. Aptitud (capacidad para el desempeno de algo).

3. Persona inteligente o apta para determinada ocupacion.
4. Moneda de cuenta de los griegos y de los romanos.

De manera general, la nocién de talento estd vinculada a la capacidad para
ejercer una cierta ocupacién o para desempenar una actividad. El talento suele
estar asociado a la habilidad innata, aungque también puede desarrollarse con la
prdctica y el entfrenamiento necesario.

Todas las personas somos poseedoras de uno o varios talentos, lo importante es ser
sinceros y tener pleno conocimiento de uno mismo.

TIPOS DE TALENTOS
Talentos evidentes.

Este tipo de talento se tiene claramente identificado, son esas habilidades y
capacidades que se tienen de forma natural y se reconocen como tal. Este tipo de
talento se puede identificar cuando dicen algunas de las siguientes expresiones:
iSoy bueno haciendo estol, jMe fascina hacer esto!, jPodria hacer esto todo el
tiempo!

Estas personas reconocen que son buenas haciendo especificamente alguna
actividad, y conforme sigan practicdndola, desarrollaran mds estas capacidades
hasta llegar al punto de perfeccionarlas. Por ejemplo, Messi desde pequeno tenia
el talento para jugar futbol, él reconocid este talento y por lo tanto lo practico
constantemente hasta poder llegar a considéralo como uno de los mejores
deportistas, también podemos mencionar a Mozart quien desde pequeno también
descubrié el talento que tenia para tocar el violin y otfros instrumentos, asi como
componer increibles melodias, hoy en dia es uno de los muUsicos mds destacados
de la historia.

Las personas de los anteriores ejemplos, no solo se limitaron a descubrir su talento,
sino ademds buscaron ser expertos a fravés del esfuerzo, la dedicacion vy la
prdctica.

Generalmente las personas que reconocen sus talentos aprenden a
potencializarlos de modo que se hacen expertos, el reconocer en qué se es bueno
siempre los motivard a ejercerlo de la manera mads éptima para tener los mejores
resultados. Es importante recordar que cuando se deja de practicar algun talento,
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por mucho que sea innato en la persona, dejara de ser experto en dicho talento
por la falta de practica.

Talentos oculios.

No siempre es fdcil descubrir cudles son los talentos que se poseen, pero todos
tenemos algunos. Los talentos ocultos son esas habilidades y capacidades que se
desconocen conscientemente, o quizds se creen que son normales y que todas las
personas los poseen, pero no es asi. Por ejemplo, una persona que es excelente
dibujante podria pensar que el dibujo es una actividad que “cualquiera lo podria
hacer”, y no es asi, no todas las personas poseen esta habilidad.

Una manera para descubrir cudles son los talenfos ocultos es mediante la
obtencidon de la siguiente informacion:

1. Escuchar a ofros. Muchas veces las personas con las que frecuentemente
convivimos pueden ayudarnos a reconocer habilidades que se fienen,
seguramente has escuchado a alguien decir que eres bueno haciendo alguna
actividad o que eres bueno relaciondndote con los demds. Este tipo de
comentarios que suelen hacer las personas mds cercanas pueden aportar ideas
de actividades que hacemos bien sin darnos cuenta.

2. Encontrar lo que hacemos con facilidad. Aqui es importante hacernos la
siguiente pregunta 3Qué actividades se me facilitan hacer, mientras a ofras
personas les cuestan mucho trabajo hacerlas?

3. Lo que se disfruta hacer. Existen actividades que se disfruta hacer en nuestro
tiempo libre y sentimos satisfaccion en realizarlas, son actividades que nos salen de
manera natural y que nos encanta dedicarles tiempo. Por ejemplo, puede ser que
alguien pase su tiempo libre buscando nuevas aplicaciones para mejorar su celular
o personas que se la pasen leyendo libros de ciencia ficcidén.

4. PregUntale a otros. Preguntar a amigos y/o familiares 3Qué talentos ven en tie
sEn qué consideran que eres buena/o haciendo? Te permitirdn identificar que
habilidades tienes y que no has detectado.

Talentos potenciales.

Son aquellas capacidades y habilidades que se tienen poco desarrolladas pero
que si se propone pueden llegar a ser el mejor talento que se puede tener. Son
actividades que te gustan hacer pero que reconoces que no eres tan bueno, pero
si le dedicaras mds tiempo podrias mejorarlas.

Los talentos también se pueden adquirir y se pueden desarrollar por medio del
interés o curiosidad, adquiriendo esa habilidad y practicando de manera
constante esa nueva habilidad. Hay que recordar que la prdactica hace al maestro.
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El psicdlogo K. Anders Ericsson (profesor en la Universidad de Estocolmo y de la
Universidad de Florida), se centrd, junto con ofros colegas, en el estudio de las
trayectorias de los componentes de la Academia de Musica de Berlin.

Su objetivo era identificar los factores o elementos que configuraban el éxito en las
carreras y trayectorias profesionales. Su premisa era identificar y comprobar la
ecuacion en la que se plasma el éxito, que éste se produce de la conjuncién entre
talento y dedicacion (prdctica y experiencia). Tras su andlisis llegd a la solucion que
las personas con mayor proyeccion y éxito son aquellas que trabajan mds. Es decir,
que el talento existe como capacidad innata, pero que el factor fundamental es
el frabajo y la prdctica intensa. Concluyd, ademdas, que, para ser un profesional
excelente, de reconocido prestigio, era necesario dedicar un umbral de tiempo de
dedicacion traducido en 10 000 horas de prdcticas.

En definitiva, si ftomamos como guia estas investigaciones, nos encontramos con
que el talento se debe a capacidades innatas. Pero éstas, sin la dedicacion
suficiente y necesaria, no se tfraducen en resultados favorables.

Es importante que las y los jdvenes comprendan que de nada sirve ser muy bueno
en algo si no se usa ese talento en beneficio propio y de las personas que lo rodean.
Ademds, de ser necesario practicar esos talentos para perfeccionarlos y que sean
herramientas que los ayuden a alcanzar el éxito.

DEL AUTOCONOCIMIENTO A LA INTELIGENCIA INTRAPERSONAL

“Conocerse a uno mismo es la tarea mds dificil porque pone en juego directamente nuestra racionalidad,
pero también nuestros miedos y pasiones. Si uno consigue conocerse a fondo a si mismo,

sabrd comprender alos demds y la realidad que lo rodea”

Alejandro Magno.

La inteligencia infrapersonal se define como la capacidad para conectarse
consigo mismo, saber de si, de los propios talentos, intereses, aptitudes, virtudes,
limitaciones y aceptarse a si mismo.

Para Howard Gardner la inteligencia es “la capacidad de resolver problemas o de
crear productos que sean valiosos en una o mads culturas”. Es decir, el autor afirma
que la inteligencia no solo se basa en saber muchas cosas, sino que la verdadera
inteligencia consiste en saber hacer cosas, tal como lo describe a contfinuacion:

“Mi definicion es diferente en dos maneras de la definicién tradicional: primero que
fodo, yo hablo de hacer cosas y no solamente de responder preguntas; segundo,
yo hablo de lo que es valorado en una cultura, y cuando nuevas cosas son
inventadas, tales como las computadoras, entonces nuevas habilidades se hacen
valoradas. De esta manera, las definiciones de inteligencia cambian al pasar de
los anos”.
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La inteligencia no solo se basa en resolver problemas de I6gica o de matematicas,
la inteligencia también es la solucidon de problemas prdcticos que pueden tener las
personas en un determinado fiempo.

Considerar inteligentes a aquellas personas que pueden encontrar respuestas a
grandes dudas no quiere decir que excluye aquellas que pueden encontrar
soluciones de grandes cosas, por ejemplo, Thomas Edison invento la luz eléctrica lo
cual nos beneficid en muchos aspectos, pero igual de importante y beneficiosos
fue el primer trasplante de corazén humano que realizéd el médico cirujano Cristiaan
Neethling Barnard.

La inteligencia puede variar de profesiones y contextos. Las personas inteligentes
aprenden de sus propios problemas y de los demdas para buscar soluciones.

La mayoria de los investigadores considera que tan pronto llegamos al mundo,
comienzan a desarrollarse las inteligencias personales a partir de una combinaciéon
de elementos relacionados con la herencia, el ambiente y la experiencia. La
relaciéon entre el bebé y la madre o la persona que se encarga de su cuidado
establece el equilibrio emocional y su constante fortalecimiento promueve un
creciente sentido de identidad personal y sienta las bases para establecer otras
relaciones sociales positivas. Por lo tanto, desde un principio, las inteligencias
infrapersonal e interpersonal son inferdependientes.

Al sumergirnos en la inteligencia intrapersonal, exploramos formas para alcanzar
una mejor comprension de nosotros mismos, de nuestros deseos y metas y de
nuestra naturaleza emocional, con el objetivo Ultimo de planificar nuestras
experiencias de manera eficaz.

Es probable que una persona con una inteligencia intrapersonal bien desarrollada
presente algunas de las siguientes caracteristicas:

1. Tiene conciencia del rango de sus emociones.

Encuentra formas para expresar sus sentimientos y  opiniones
adecuadamente.

Se siente motivada para establecer y lograr objetivos.

Es capaz de trabajar en forma independiente.

Lleva a cabo un constante proceso de aprendizaje y crecimiento personal.
Tiene confianza en si mismo.

N

A

La base para el desarrollo de la inteligencia intrapersonal es el autoconocimiento,
ya gue solo a través de explorarnos y conocernos, se pueden identificar los talentos,
las aptitudes, los intereses e incluso las limitaciones que se tienen para poder
concretar o emprender un proyecto personal o/y profesional.
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LA INTELIGENCIA INTRAPERSONAL COMO HERRAMIENTA, EN EL LOGRO DE OBJETIVOS

Cuando hablamos de conseguir nuestras metas, propdsitos y materializar los deseos
personales, la inteligencia intfrapersonal es una herramienta clave y esencial.
Conocer los objetfivos que tenemos y las herramientas que se necesitan para
conseguirlos, es el primer paso para lograr aquello que nos propongamaos.

Ir de lo que somos a lo que podemos ser exige no pocos sacrificios y un gran
desarrollo de la inteligencia intrapersonal, pues sino conocemos nuestras
habilidades y capacidades, poco sabremos de lo que somos capaces de lograr.
Con ello se cumple el planteamiento filoséfico de que el ser humano, a pesar de
no haberse dado a si mismo la vida, es capaz de transformarla y volverse un autor
original y originante de su propio rumbo.

Fomentar en las y los jévenes la inteligencia intrapersonal, desarrolla en ellos el
conocimiento de sus intereses, lo cual implica que tengan que explorar sus suenos
y deseos, saber en concreto qué es aquello que les gustaria ser y hacer. Pueden
descubrir aspectos internos cuando son capaces de describir sus intereses vy
objetivos.

El planteamiento que las y los jévenes pueden hacerse sobre su propio proyecto de
vida involucra el reconocimiento de 1os recursos con 1os que cuenta. Los cuales se
pueden dividir en dos:

1. Recursos internos: inherentes a la persona que configura el proyecto de
vida, se pueden identificar mediante el autoconocimiento, lo cual incluye
explorar y reconocer enfre ofros los gustos, intereses, habilidades y
capacidades.

2. Recursos externos: rodean a la persona, pero no dependen directamente
de ella, la persona puede disponer de estos recursos, pero se requiere tener
claro el criterio por el cual se adquirirdn, puede tratarse por ejemplo de
dinero, cursos, la carrera profesional que se elija, incluso familiares o amigos
que puedan aportar al logro del proyecto de vida.

Con el fin de que los objetivos que conforman el proyecto de vida de las y los
jovenes resulten eficaces, deberdn cumplir con varios criterios:

1. Ser especificos y no generales.

2. Desarrollarse a corto plazo y no a plazos prolongados

3. Ser dificiles y no sencillos, es decir que impliquen un esfuerzo por parte de las
y los jovenes

Realistas y no idealistas.

Promover la accidn y no la pasividad.

o~
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HEY!

Este cuadernillo pertenece a: iQué tall si tienes este ejemplar en tus manos es porque
eres parte de un programa pensado justo en tiy

que en cierta forma, depende de ti para hacerlo mejor.
;Sabes de qué programa te hablo? jClaro! de ECPaz.

Que cursa el grado: Tu eres una pieza muy importante para el programa.

De hecho, si ahora mismo te estas enterando de este
programa, no dudes en acercarte a quien dirige esta
sesion y preguntarle qué es y cdmo puedes participar.
En la escuela: Este cuadernillo es uno de muchos que recibirds al
participar en las actividades del programa y tiene la
intencion de informarte sobre varios temas para que
puedas tomar decisiones importantes en tu vida.

No te pierdas ningln ejemplar y trata de completarlo
todo. jHaznos saber qué tal te parecen los contenidos!

'USAID

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

Fundaciéon Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.



EL AUTOCONOCIMIENTO

El autoconocimiento es la habilidad basica y fundamental para el desarro-
llo integral de cualquier ser humano, permite el descubrimiento de lo que
somos y de lo que queremos ser. Solo a través de éste es posible descubrir,
la forma con la que interpretamos el mundo y nos relacionamos con él.

“De todos los conocimientos
posibles, el mas sabio y util
es conocerse a si mismo ”

WILLIAM SHAKESPEARE

El autoconocimiento es el conocimiento de uno mismo. Es la capacidad de
reconocerse como un individuo, diferenciéndose de su medio y otros indivi-
duos. El autoconocimiento es el resultado de un proceso reflexivo mediante
el cual, se adquiere el reconocimiento de cualidades y caracteristicas; carac-
ter, fortalezas, oportunidades, actitudes, valores, gustos y disgustos. Lograr
conocerse es la tarea mas importante que hay que realizar antes de empren-
der cualguier actividad y antes de intentar conocer a las demas personas.

El autoconocimiento es el paso previo y fundamental para lograr la au-
toestima, el autorespeto y el autocontrol. No se puede amar, respetar ni
controlar lo que no se conoce. La autoestima es mucho mds que ese sen-
tido innato de nuestra valia personal, el desarrollo de la autoestima, no
solo se trata de formar una opinién o un sentimiento; es una fuerza moti-
vadora, gue inspira un tipo de comportamiento.

AUTO DESCUBRIMIENTO

CONOCIMIENTO AUTOESTIMA DE MIS
TALENTOS

IDENTIFICA TU TALENTO

TALENTOS EVIDENTES

Este tipo de talento se tiene claramente identificado, son
esas habilidades y capacidades que se tienen de forma na-
tural y se reconocen como tal.

TALENTOS OCULTOS

Los talentos ocultos son esas habilidades y capacidades que
se desconocen conscientemente, o quizas se creen que son
normales y que todas las personas los poseen, pero no es asi.

TALENTOS POTENCIALES

Son aguellas capacidades y habilidades que se tienen poco
desarrolladas pero que si se propone pueden llegar a ser el
mejor talento que se puede tener.

ijHAGAMOS UN EJERCICIO!



TALENTOS EVIDENTES

Menciona tres habilidades que reconoces en ti:

1.

TALENTOS OCULTOS

Preglntale a un amigo qué
cosas a observado, te salen
muy bien.

Cosas que me han dicho
que me salen bien.

Cosas que se
me facilitan.

Cosas que disfruto hacer
en mi tiempo libre.

‘@~ TALENTOS POTENCIALES

Menciona tres habilidades que te gustaria aprender:

1.




INTRAPERSONALIDAD

La inteligencia intrapersonal se refiere a la capacidad para conectarse con
uno mismo, saber de si, de los propios talentos, intereses, aptitudes, virtu-
des, dreas de oportunidad y hasta conocer las cosas que no nos agradan.
La base para el desarrollo de la inteligencia intrapersonal es el autocono-
cimiento, ya que solo a través de explorarnos y conocernos, podremos dar
respuesta a las preguntas de ¢ quién soy? y ; quién quiero ser?

Como veras, resulta de suma importancia el Autoconocimiento, ya que
cuando contactamos con nosotros mismos, es mas facil identificar cudles
son los propios suenos, anhelos, metas y objetivos en la vida, de tal forma
gue el autoconocimiento es una brujula interna que constantemente nos
orienta a elegir el camino, gue nos llevara a lograr nuestros suenos.

Todos nuestros suenos se pueden hacer realidad, lo Unico que falta es que
los concretes a través de objetivos. La Unica diferencia entre un suefio y
un objetivo, es la fecha de cumplimiento. Con el fin de que tus objetivos
de vida resulten eficaces, deben cumplir con varios criterios:

SER ESPECIFICOS DESARROLLARSE
Y NO GENERALES A CORTO PLAZO

PROMOVER
REALISTAS LA ACCION
Y NO IDEALISTAS Y NO LA
PASIVIDAD
SER DIFICILES,
QUE TE
IMPLIQUEN

UN ESFUERZO

DEFINIENDO OBJETIVOS

Definir los objetivos que tenemos y las herramientas gue se necesitan para
conseguirlos, es el primer paso para lograr el éxito. Instrucciones: comple-
ta los siguientes enunciados.

Las cosas que mds me apasiona hacer son:
Me gustaria aprender mds acerca de:

Cuando me visualizo a futuro, me veo haciendo (describe qué
actividades o profesion te visualizas desempefiando, puede ser que te
veas siendo el dueno de un negocio, tal vez ejerciendo la carrera
de veterinaria o incluso ambas):

Para poder lograr aquello gue deseo (lo que escribiste en la pregunta
anterior), los talentos que poseo y gue me ayudaran a lograrlo son:

Y los talentos que necesito desarrollar:

Las personas que me apoyarian para lograr lo que me he propuesto
son (puedes anatar familiares, amigos o companeros:

Pienso que las actividades o profesion que quisiera desempenar,
también beneficiara a las personas que me rodean, porgue:



CREDITOS

Este cuadernillo es un trabajo de Elizabeth Garcia
Herndndez con el apoyo del programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de México de

Save the Children en México / Fundacién Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.y financiado por la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional.

COORDINADOR

Uriel Cabello Favila

SAVE THE CHILDREN / FUNDACION
MEXICANA DE APOYO INFANTIL, A.C.

Todos los derechos reservados.

Y tu...

;e conoces
COmo a

la palma

de tu
mano?



Conociendo mis talentos



Hoy hablaremos de:

2. Autoestima
3. Talentos




“De todos los conocimientos posibles, el mas sabio y
util es conocerse a si mismo”

William Shakespeare.
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“Te conozco como la palma de mi mano”




Autoestima

¢ ;Qué es?

 Autoestima... jPara quée?




Autoestima

Autoconocimiento Autoestima




Talentos

* (,Qué es un talento?

e Tipo de talentos: _ O@" \
F 5 @
A ﬂ‘“




“Insignias de Talentos”
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iDemostracion de Talentos!



¢, Qué vimos hoy?

Autoestima Talentos

iRecuerda que para volverte un experto, debes
practicar constantemente tus talentos!



El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Objetivo general:

Materiales

SESION 1| CONOCIENDO MIS TALENTOS.

Fomentar en NNA el autoconocimiento,
como habilidad fundamental para el desarrollo

de su vida cotidiana y profesional.

Objetivo particulares:
1. Promover el autoconocimiento y la valoracion de
si mismos en NNA, para que logren identificar los

talentos que poseen.

2. NNA identificardn la importancia del
autoconocimiento, como via de reconocimiento y
aprovechamiento de sus talentos, para el logro

de objetivos personales y profesionales.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracién: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. AUTOCONOCIMIENTO... ¢ PARA QUE?

11 El autoconocimiento como parte de la autoestima.

1.2 Identifica tu talento.

2. DEL AUTOCONOCIMIENTO A LA INTELIGENCIA
INTRAPERSONAL.

2.1 La inteligencia intrapersonal como herramienta,

en el logro de objetivos.

*Presentacion Power Point
*Proyector

‘Laptop o PC

*Papel rotafolio
*Plumones de colores
*Cartulinas

*Masking tape

Stickers de tres colores diferentes

‘Material de utileria: Pelucas, lentes,

corbatas, barbas, sombreros.

*Una banda con los talentos del facilitador

o facilitadora

Para entregar a cada NNA:

:1 sobre tamano carta

1 Hoja de color tamano carta
*Marcadores de colores

1 Lapiz

1 Banda de foamy

+1 Cuadernillo de trabajo

Objetivo de la sesién: Promover el autoconocimiento y
la valoracion de si mismos en NNA, para que logren

identificar los talentos que poseen.

Tema de la sesion: Autoconocimiento.. ¢,para que?

Previo ala sesién:

Para agilizar la realizacion de la presente sesion,

te serd de utilidad preparar previomente los sobres
que entregaras a cada NNA, asi como proporcionar
dicho sobre desde el inicio, menciondandoles que
deberdn abrirlo hasta que se los indiques.

El sobre deberd contener: una hoja de color tamano

carta, un plumon y un lapiz.

Considera llevar en la primera sesion aproximadamente
10 cuadernillos de trabajo, como apoyo, ya que es
posible que sea necesario explicar mds detalladamente
a algunos NNA sobre el tema de talentos y como
pueden descubrirlos, la pagina 2 del cuadernillo de

trabajo puede auxiliarte.
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

BIENVENIDA
Y PRESENTACION

Dar a conocer los temas
que se desarrollaran en el taller
y generar interés en los temas
a tratar.

Establecer acuerdos

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Apoyate en la presentacion de Power Point:

diapositivaly 2, parala presentacion y objetivos del taller.Pregunta a NNA, los
acuerdos gue consideran son importantes tener dentro del grupo, para

realizar la presente sesion, y posteriormente andtalos en una hoja de

+ Hoja de rotafolio.

» Plumones de colores.
» Presentacion Power
Point.

* Proyector.

» Laptop o PC

Duracion L o rotafolio, previomente colocada frente al grupo donde todos puedan
; de participacion que presidirdn . Masking tape
S minutos visudlizarla. Dicha hoja de rotafolio, deberd ser guardada para la proxima g tape.
durante el desarrollo del taller.
sesion.
Para explorar acerca del conocimiento previo que tienen acerca del tema en
+ Presentacion Power
AUTOCONOCIMIENTO general, proyecta la diapositiva 3 y pregunta de manera azarosa a cuatro Point
NNA lo que entienden, desde su propia experiencia, conocimientos o lo que - Proyector.
han escuchado, acerca del autoconocimiento. + Laptop o PC
+ Sobres tamano carta,
) ) . . para cada NNA, con: 1
A partir de los comentarios que se hayan expuesto, explica que es el ) .
Buracion hoja de color tamano
ura imi i i : : . .
' Autoconocimiento, su funcionalidad y cémo es que, a travées del carta, 1 plumén, 1 Idpiz.
S minutos . :
Promover autoconocimiento, se fortalece la autoestima.
en A P ta la di itiva 4 t NNA: ¢ N | te”?
' o royecta la diapositiva 4 y pregunta a : ¢ Nos conocemos realmente”
ACTIVIDAD: el autoconocimiento Serd fadil o difici d ori 5
" ¢.Serd fdcil o dificil descubrirnos”
TE CONOZCO y la valoracion
COMO LA PALMA de si mismos.
B Posteriormente pide a NNA gue abran el sobre gue se les proporciono al inicio + Presentacion Power
DE MI MANO )
y da las siguientes indicaciones: Point.
Coloca tu mano derecha sobre la hoja y marca su contorno, con ayuda de tu  Proyector.
o + Laptop o PC
mano izquierda + Sobres tamano carta,
Ahora coloca tu mano derecha detrds de tu espalda y con tu mano izquierda, para cada NNA, con: 1
dibuja en la hoja, la palma de tu mano derecha. hoja de color tamano
Comenta que, al utilizar la mano izquierda para dibujar, estdn estimulando su carta, 1 plumon, 1 l&piz.
Duracién hemisferio derecho del cerebro, el cual desarrolla las habilidades
S minutos creativo/artisticas.
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: “te conozco
como la palma de mi

Una vez terminada la actividad, pide que vean su palma de la mano vy su

* Presentacion Power

dibujo, y finalmente pregunta: ¢qué te hizo pensar lo que acabamos de Point.
mano hacer?, ¢ de verdad te conocias como pensabas? * Proyector.
Promover en NNA el . » ) - Laptop o PC
Con ayuda de las respuestas ve guiando la reflexion en torno a la idea de que,
autoconocimiento y la valoracion de ) ) ) + Sobres tamano carta,
siempre hay algo nuevo por descubrir de uno mismo.
.. si mismos para cada NNA, con: 1
Duracién : . .
) hoja de color tamano
S minutos . o
carta, 1 plumon, 1 1dpiz.
Proyecta la diapositiva 5 y explica como el Autoconocimiento es la base de la
Autoestima Autoestima. -
Fomentar, la importancia del ) _ * Presentacion Power
o Posteriormente pregunta de manera azarosa a cuatro NNA, lo que piensan Point
autoconocimiento, como :
) acerca de, ¢para que es la autoestima? y ¢ de quién depende”? + Proyector.
herramienta para generar una ‘ - ) A
] Pasa a la diapositiva 6 y a partir de los comentarios que hayan expuesto las * Laptop o PC.
D L. autoestima saludable.
uracion NNA guia hacia la reflexion de que, una vez conociéndote a ti mismo,
S minutos i
construyes tu autoestima y descubres tus talentos.
Talentos Proyecta la diapositiva 7 y explica, qué son los talentos y los 3 tipos de
Duracién talentos: evidentes, ocultos y potenciales.
S minutos * Presentacion Power

Actividad: insignias de
talentos

Duracion
10 minutos

A través del autoconocimiento, NNA
conozcan los tipos de talentos que
existen e identifiquen los talentos

que poseen.

Continua con la diapositiva 8 y entrega a cada NNA una banda de foamy y 6
stickers de 3 colores diferentes (2 por cada tipo de talento), e indica que
deben representar mediante un dibujo o simbolo, en cada sticker: 2 talentos
evidentes, 2 talentos ocultos, 2 talentos potenciales.

Es importante que, como facilitador o facilitadora, te coloques una banda de
foamy con las insignias de tus talentos (previomente elaborada) como
muestra para las NNA.

Tal vez sea necesario que debas explicar mas detalladamente a algunos NNA,
acerca de como pueden reconocer sus talentos, para lo cual te serd de
utilidad la pagina 2 del cuadernillo de trabajo.

Point.
+ Proyector.
+ Laptop o PC.
+ 10 cuadernillos de
trabajo.
+ Bandas de foamy para
cada NNA.

« Stickers de 3 colores
diferentes, en total 6
para cada NNA, es decir
2 de cada color.
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

Continua con la diapositiva S, e invita a S NNA para que entre ellos improvisen
+ Presentacion Power

Actividad: demostracion una representacion con el talento que mds los distinga, a modo de Boint
, - oint.
de talentos A traves del autoconocimiento, demostracion de lo que se puede lograr una vez que identificamos nuestros + Proyector
NNA conozcan los tipos de talentos | tgjentos. Proporcionales materiales de utileria. - Laptop o PC.
que existen e identifiquen los » Material de utileria:

Pelucas, lentes,
corbatas, barbas,
sombreros.

talentos que poseen. Mientras NNA organizan su representacion, pide al resto del grupo que

Duracién comparta con su companera o companero contiguo, los talentos que ha

10 minutos identificado poseer.

» Presentacion Power

Cierre Puntualizar los conceptos Con apoyo de la diapositiva 10, proporciona un resumen general y puntual Point.
principales que se desarrollaron en de los conceptos desarrollados y su interrelacion. * Proyector.
. la sesion. Finalmente agradece su participacion. reptop o Fe
Duracién
S minutos
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Objetivo general:

Materiales

SESION 2 | Del autoconocimiento dl logro de mis objetivos.

Fomentar en NNA el autoconocimiento,
como habilidad fundamental para el desarrollo

de su vida cotidiana y profesional.

Objetivo particulares:

1. Promover el autoconocimiento y la valoracion de si
mismos en NNA, para que logren identificar los

talentos que poseen.

2. NNA identificardn la importancia del
autoconocimiento, como via de reconocimiento y
aprovechamiento de sus talentos, para el logro

de objetivos personales y profesionales.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiontes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracién: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. AUTOCONOCIMIENTO... ¢ PARA QUE?

11 El autoconocimiento como parte de la autoestima.

1.2 Identifica tu talento.
2. DEL AUTOCONOCIMIENTO A LA INTELIGENCIA
INTRAPERSONAL.

2.1 La inteligencia intrapersonal como herramienta,

en el logro de objetivos.

*Presentacion Power Point
*Proyector

*Laptop o PC

*Papel rotafolio

*Plumones de colores

+Cartulinas

*Masking tape

-Stickers de tres colores diferentes
-Material de utileria: Pelucas, lentes,
corbatas, barbas, sombreros.

*Una banda con los talentos del facilitador o

facilitadora

Para entregar a cada NNA:

+] sobre tamano carta

1 Hoja de color tamano carta
*Marcadores de colores

1 Lapiz

*1 Banda de foamy

1 Cuadernillo de trabajo

Objetivo de la sesion: NNA identificaran la importancia
del autoconocimiento, como via de reconocimiento y
aprovechamiento de sus talentos, para el logro de

objetivos personales y profesionales.

Tema de la sesién: Del autoconocimiento a la inteligencia

intrapersonal.

Previo ala sesion:

Para la presentacion y desarrollo de los temas, se
utilizardn cartulinas previamente elaboradas por
el facilitador o facilitadora, con las palabras y

conceptos claves del anexo 1.

Para la ejecucion de la primera actividad, serd de
gran utilidad gue previamente unas las 2 hojas de
papel rotafolio que serdn proporcionadas a cada
NNA, con la finalidad de agilizar la realizacion de la

actividad.
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida y presentacion

Duracion
S minutos

Dar a conocer los temas que se
desarrollaran en el taller.
Adecuar o validar los acuerdos de
participacion que presidiran durante
el desarrollo del taller.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Con ayuda de los acuerdos establecidos la sesion anterior, adecua o valida los
acuerdos de participacion que presidirdn durante el desarrollo de la sesion,
pregunta a NNA si consideran se debe anotar algun otro acuerdo o modificar

algun acuerdo previamente establecido.

*Hoja de rotafolio con
acuerdos de sesion 1.

» Plumones de colores.

Del autoconocimiento a la
inteligencia intrapersonal
Duracion
S minutos

Actividad: mapa corporal

Duracién
15 minutos

NNA identificardn el
autoconocimiento como via de
desarrollo para fomentar la
inteligencia intrapersonal.

Apoydndote con la cartulina 1y 2 explica, qué es la inteligencia (desde el
punto de vista de Howard Gardner), y a qué se refiere la inteligencia

intrapersonal.

+Cartulinas previamente
elaboradas con

conceptos clave.

Posteriormente muestra la cartulina 3 y proporciona a cada NNA 2 hojas de

papel rotafolio (previomente unidas) y plumones de colores.

Es importante que, como facilitador o facilitadora, realices ala par y en su
totalidad la actividad, ya que, al finalizar la sesiéon a través de tu mapa

corporal proporcionaras el cierre de la sesion.

Instrucciones para compartir con NNA: pide a un companero que te ayude a
trazar el contorno de tu figura con un plumon del color que elijas. Para que tu
companero pueda trazar tu contorno, serd necesario que te recuestes sobre
las hojas de papel rotafolio. El contorno de tu figura serd tu mapa corporal,

coloca tu nombre en un lugar que sea visible y con letra de tamano grande.

Una vez que todos los NNA tengan el contorno de su figura marcado, serd
necesario que busguen un lugar donde puedan recargarse o bien pueden
pegar las hojas de papel rotafolio en las paredes del salén o del lugar donde

se esté desarrollando la actividad.

2 Hojas de papel
rotafolio (previamente
unidas) para cada NNA.
*Plumones de colores.

*Masking tape.
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

Posteriormente pide a NNA que identifiquen las siguientes zonas en su mapa

corporal:

Patrimonio cultural: alrededor del contorno de tu cabeza, vas a colocar
aquella(s) creencia(s) o valor(es), que guian tu manera de actuar o que
incluso te caracterizan, por ejemplo, puede ser que un valor que te
caracteriza es el amor a los animales, o eres de las personas que siempre

trata de ver el lado positivo de las cosas, etc.

Actividad: mapa corporal
Patrimonio arquitecténico: por lo menos senala dos caracteristicas fisicas

que te gustan mucho de ti y que incluso te gustaria heredarles a tus hijos,

sobrinos, primos, etc. Por ejemplo, si lo que mds me gusta fisicamente de mi "2 Hojas de papel

NNA identificardn el rotafolio (previamente

son mis mManos y mi sonrisa, tendré que dibujar una sonrisa en la cabeza de

autoconocimiento como via de unidas) para cada NNA.

mi mapa corporal y colocarle la palabra “patrimonio arquitectonico”, de igual

desarrollo para fomentar la *Plumones de colores.

forma les colocare la misma frase a ambas manos.
inteligencia *Masking tape.

intrapersonal. Zona en peligro de extincién: puede estar dada por una amenaza fisica o

por alguna circunstancia, por ejemplo, alguien podria senalar su cabeza
Duracién pensando que Ultimamente no ha tenido buen rendimiento académico,
15 minutos . . . N . .
alguien mds podria senalar sus ojos porgue se ha dado cuenta que necesita
lentes, o tal vez sus pies porque hace mucho no practica futbol v es su

deporte favorito.

Zona de produccién: el objetivo es que identifiques aquellos talentos que
posees, por ejemplo, alguien podrd considerar que uno de sus talentos es ser
creativo y por lo tanto su zona de produccion es la cabeza o bien, que es un

excelente dibujante y su zona de produccién estd en las manos.
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: mapa corporal

Duracion
15 minutos

NNA identificardn el
autoconocimiento como via de
desarrollo para fomentar la

inteligencia intrapersonal.

Zona de seguridad: ;o donde recurres para estar seguro de un
pensamiento negativo, un mal dia, una mala noticia, en general, cuando sucede
algo que no es tan grato para ti?, por ejemplo, puede ser que alguien senale
sus pies porque cuando algo no va tan bien, prefiere salir a caminar, o bien
alguien senalara su corazon, pues su zona de seguridad se encuentra al
recordar el amor que le tienen sus seres queridos (amigos o familia), tal vez
alguien mas senale su boca ya que cuando ha tenido un mal dia cantando se
libera del estrés.

Finalmente, debajo de tu mano izquierda, vas a colocar todas aquellas

habilidades que te gustaria aprender.

2 Hojas de papel
rotafolio (previomente
unidas) para cada NNA.
*Plumones de colores.

*Masking tape.

La inteligencia intrapersonal
como herramienta,

en el logro de objetivos

Duracion
10 minutos

Ejercicio en cuadernillo:

definiendo mis objetivos

A través de la inteligencia
intrapersonal, NNA reconocerdn los
recursos internos y externos que
poseen para el logro de objetivos

personales y profesionales.

Con ayuda de la cartulina 4, explica los siguientes conceptos:
+ Proyecto de vida
- Objetivos

» Recursos internos y recurso externos

+ Cartulinas previamente
elaboradas con

conceptos clave.

Proporciona a cada NNA un cuadernillo de trabagjo y pide que localicen el
ejercicio de la pdgina 4 “definiendo mis objetivos”.

Para regular el tiempo de redlizacion e ir aclarando dudas que pudieran
surgirles alos NNA, es necesario que guies la lectura.

El presente ejercicio se encuentra en el cuadernillo de trabgjo, sin embargo,

tambiéen lo encontraras en el anexo 2, para facilitar tu planeacion y

+ Cuadernillos de trabajo.

* Ldpices.

Duracién . .
) conocimiento de la actividad.
10 minutos
Cierre Utilizando tu mapa corporal, realiza un resumen de los conceptos vistos a
i . . . * Mapa corporal del
Proporcionar a NNA un repaso de los modo de cierre, y comparte un objetivo que hayas cumplido con ayuda de P P
i6 izai iri ) facilitador o facilitadora.

Duramon aprendizajes adauiridos. tus recursos internos y externos.

S minutos
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El Autoconocimiento, como habilidad para la vida.

Anexo 1. Anexo 2. Definiendo mis objetivos:

Para la presentacion y desarrollo de los temas y subtemas, se utilizardn 1. Las cosas que me gusta hacer cuando no estoy en la escuela son:

cartulinas previamente preparadas con las palabras y conceptos claves,

ejemplo:
2. Me gustaria aprender mds acerca de:

DELAUTOCONOCIMIENTO
ALA INTELIGENCIAINTRAPERSONAL 3. Algan dia me qustaric:

Las palabras y conceptos claves que tendrdn que colocarse en cartulinas
para lapresentacion del taller son las siguientes: 4. Para lograr aquello que te gustaria hacer (proyecto de vida), describe por lo menos

tres cosas que tendrias que realizar para lograrlo (objetivos):
1
2.
3.

S. Los talentos que poseo y que me ayudaran a lograr mi proyecto de vida son:

Del autoconocimiento a la ¢Que es lainteligencia®?
¢lntra..personal?

inteligencia intrapersonal

Entonces,
¢c,Qué es

la inteligencia intrapersonal? ) ) )
6. Los talentos que necesito desarrollar para lograr mi proyecto de vida son:

3 4.
o 7.Las personas a las que podria recurrir para lograr lo que me he propuesto son (pueden
jHagamos un ejerciciol Inteligencia intrapersonal o ) - . .,
anotar familiares, amigos o/y companeros, es necesario que también coloques el talento
Mapa Corporal ‘ que reconoces en aquellas personas):

Proyecto de vida » Objetivos

|
v v

Recursos internos ~ Recursos externos

8. ¢ En qué beneficia mi objetivo a las personas que me rodean?:

; USAI D Fundacién Mexicana
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PREAMBULO

La presente carta descriptiva 'y contenidos de soporte forman parte de la estrategia
de la organizacion para el fortalecimiento de habilidades socio-emocionales de
jévenes en riesgo de violencia, que son atendidos por el programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de México (ECPaz), a través de la estrategia de
prevencion primaria de la violencia y el delito, y que se relaciona con los siguientes
objetivos:

Objetivo Estratégico 1: Las escuelas desarrollan entornos seguros que fomenten un
modelo de cultura de paz, y alienten a los jovenes en riesgo de violencia a
permanecer en el sistema escolar y mejorar su rendimiento académico.

Objetivo Estratégico 2: Los j6venes en riesgo de violencia tienen acceso a las
oportunidades de educacidn, orientacién vocacional y profesional disponibles, a
través de la vinculaciéon del sector privado para aumentar la empleabilidad.

Objetivo Estratégico 3: Los jovenes en riesgo de violencia fortalecen su liderazgo,
habilidades y conocimiento civico y son fortalecidos para defender sus derechos y
promover una cultura de paz.

Este es el segundo de una serie de 10 temas que conforman la mencionada
estrategia.

A continuacién, se desarrolla lo referente al tema a implementar y que da titulo all
documento.

/ Principios operativos: Actitudes \

Frescura, espontaneidad, empatia.

Mantener una postura fresca, espontdnea y empdtica
durante las actividades es fundamental para propiciar en
los nifos y ninas el uso de su energia vital y una respuesta
participativa y confiada. Esto abarca el que se familiaricen
con sUs sensaciones, con sus emociones, con sus
pensamientos y con sus anhelos aprendiendo a utilizarlos
como mecanismos de contacto y auto-conocimiento y a
disfrutar de ellos en plenitud, restableciendo también el
contacto con la naturaleza y con los demds.

Estrategia nacional: principios operativos, base de la transformaciéon cultural.
Plan estratégico 2015-2018.
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JUSTIFICACION

En el informe Delors de la UNESCO (1996), se senala que, para hacer frente a los
desafios del siglo XXI, la educacion debe organizarse en torno a 4 pilares:

1. Aprender a conocer. 3. Aprender a convivir.

2. Aprender a hacer. 4. Aprender a ser.

Generalmente se considera que hasta ahora, la practica educativa se ha centrado
en mayor medida en el primero, y en menor medida en el segundo. Los dos Ultimos
han comenzado a causar inferés; los cuales fienen mucho en comun con la
Inteligencia emocional.

La Inteligencia emocional, es una forma de interactuar con el mundo, que tiene en
cuenta las emociones y sentimientos, y engloba habilidades tales como el control
de los impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo y la perseverancia.
Estas caracteristicas configuran rasgos de cardcter como: la autodisciplina, la
compasion o el altruismo, que resultan indispensables para una buena y creativa
adaptacion social.

Antes se pensaba que una persona tenia éxito en su vida por su Inteligencia
racional, y aunque es un factor determinante, también lo es la inteligencia
emocional; Goleman afirma que sélo un 20% del éxito en la vida se debe a la
Inteligencia intelectual y el 80% a la Inteligencia emocional (Goleman, 2001).

NNA emocionalmente inteligentes, poseen mejor bienestar emocional, presentan
una mayor calidad y cantidad de redes interpersonales y de apoyo social, son
menos propensos a realizar comportamientos disruptivos, agresivos o violentos;
pueden llegar a obtener un mayor rendimiento escolar al enfrentarse a situaciones
de estrés con mayor facilidad, se reduce el riesgo de que consuman sustancias
adictivas. Toleran la frustracidon; no se rinden ni irritan facilmente cuando no se ven
cumplidos sus objetivos.

Objetivo general:
A través del reconocimiento de las propias emociones, los NNA analicen la
funcionalidad y efecto que cada emocidn confiere en su vida, asi mismo
comprendan la importancia de saber autorregularlas.
Objetivos particulares:
1. Que los NNA reconozcan sus emociones y comprendan que ftodas las
emociones tienen alguna funcidén que les otorga utilidad, asi como un

impacto en su vida.

2. Que los NNA comprendan que la autorregulacion de sus emociones, es una
herramienta que les permite alcanzar el logro de metas y objetivos.
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PLANEACION DIDACTICA

Dirigido a:

Duracion:

v' Estudiantes de Primaria.
v' Estudiantes de Secundaria.

cada una.

v Estudiantes de Educacién Media Superior (EMS).

2 sesiones de 50 minutos

Contenido temadatico:

1. Las emociones y su funcion.
1.1 Seis emociones bdsicas.
2. La inteligencia emocional.
2.1 Componentes de la inteligencia emocional:
a) Autoconciencia
b) Autorregulacion
c) Motivacién

d) Empatia

e) Las habilidades sociales

Recursos diddacticos:

Hojas de rotafolio

Plumones de colores
Masking tape

e Caras de emociones impresas

e Antifaces o gafas de pldstico, suficientes
para cada equipo de color verde fuerte,
rojo, azul, negro, amarillo y verde claro.

e 6 post-it (en cada post-it, una emocidon

escrita)

Cartel con la palabra “emocién”

Proyector
Bocinas
Laptop o PC

en el grupo.
e Juego de mesa

e Cuadernillos de trabajo para cada NNA
Plumas o Idpices suficientes para el grupo.
Pegamento liquido para todo el grupo.
Presentacién Power Point.

Tamgram, para cada diadas formada

SESION 1. LAS EMOCIONES

Inicio

Desarrollo

Cierre

Bienvenida y
presentacion

1. Las emociones.

2. Seis emociones bdsicas.

3. Dindmica: seis emociones, seis
puntos de vista.

Cierre de la sesion.

Tiempo estimado:

5 minutos 40 minutos 5 minutos
SESION 2. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
Inicio Desarrollo Cierre
Bienvenida y 1. La inteligencia emocional. Dindmica: cubo de
presentacion 2. Dindmica: dilo con mimica. emociones.

3. Dindmica: tangram.

Tiempo estimado:

5 minutos

40 minutos

5 minutos
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DESARROLLO

SESION 1. LAS EMOCIONES

Secuencia de sesion:
1. Bienvenida y presentacion.
2. Las emociones.
3. Seis emociones bdsicas.
4. Dindmica. Seis emociones, seis puntos de vista.
5. cierre y ejercicio en cuadernillo: aumenta tu Inteligencia emocional.
Previo al taller:
Forma 6 subgrupos, cada uno con 6 sillas o bancos (segun sea el caso), cada e e e e
subgrupo deberd formar un circulo de tal forma que todos los integrantes puedan o | o |
verse entre ellos. Los sulbgrupos a su vez deberdn formar un circulo sin cerrar. o] CMC oo oo @@
Elabora previamente de manera vistosa, un cartel con la palabra “emocién”, llévalo o0 OEO 5
ya impreso y listo para colocarlo frente al grupo, evita escribirlo en ese momento. @ 0 o 0
Imprimir caras de anexo 1y recortarlas previomente. OEO ° PIZARRON OEO -
Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracioén
actividad/tema a
desarrollar
Bienvenida y Dar a conocer los temas | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
presentacion que se desarrollaran en el | nombre. e Plumones de
taller. colores.
Establecer acuerdos de | Pregunta a NNA, los acuerdos que | ¢ Masking tape.
participacion que | consideran son importantes tener dentro
presidirdn durante el | del grupo, para realizar el taller, es decir
desarrollo del taller. serdn acuerdos que se respetardn en las
dos sesiones del presente taller. Andtalos
en una hoja de rotafolio, previamente
colocada frente al grupo donde todos
puedan visualizarla. Recuerda que serdn
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acuerdos para las dos sesiones, por lo
que una vez finalizado el taller deberd
ser guardada para la préxima sesion.

Las emociones

Seis emociones
bdsicas

Fomentar en NNA, el
reconocimiento e
importancia de sus propias

emociones, como base
fundamental para el
desarrollo de la

Inteligencia emocional.

Coloca frente al grupo, el cartel
previomente elaborado, con la palabra
“emocion”, e inicia una lluvia de ideas,
tratando de fomentar la participacion
de NNA.

Lo anterior, te serd de utilidad para saber
cudles son los conocimientos previos que
tienen sobre las emociones, ademdads
deberds complementar las ideas que se
hayan  expuesto, abordando los
siguientes puntos, utilizando un lenguaje
muy claro y sin tecnicismos:

e Diferencia entre emocion y
sentimiento.
e Funciones: adaptativa, social vy

motivacional.

Menciona que existen seis emociones
bdsicas: alegria, ira, miedo, ftristeza,
sorpresa y aversion.

Mientras indicas cémo se manifiestan las
emociones y la importancia de cada
una, es importante que actues cdmo se
siente dicha emociéon, con la finalidad
de transmitir en los NNA la emocion vy
puedan reconocer cada una, en ellos
mismos (apodyate en el anexo 2).

Asi mismo, pega en tu ropa a la altura
del térax, la cara de la emocion que

e Cartelconla
palabra “emocion”.
e Caras de
emociones
impresas.

e Masking tape.

5 minutos

5 minutos
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estés explicando. Por ejemplo, mientras
pegas con masking tape en tu ropa, ala
altura del térax, la cara correspondiente
a la emocién de “alegria”, explica de
manera general y clara: como se
manifiesta y cudl es su importancia. TU
actitud y expresion corporal deberdn
expresar alegria, y asi sucesivamente
con cada emocion. Al finalizar, deberds
tenerlas seis emociones colocadas en tu
ropa (ver anexo 3).

Puntualiza que: fodas las emociones
fienen alguna ufilidad y nos permiten
reqccionar de manera apropiada.
Cuando no las reconocemos y tampoco
las regulamos, pueden desencadenar
consecuencias no tan positivas en
nosotros mismos e incluso en las personas
que nos rodean, o en diversas
situaciones.

Dindmica: seis
emociones, seis
puntos de vista

Que NNA comprendan la
funcionalidad de las
emociones en su vida
cotidiana, en la
percepcion que tienen de
si mismos y del contexto
que los rodea, asi como en
el cumplimiento de sus
metas.

Si previamente formaste los 6 subgrupos,
te serd mds facil organizar a los equipos,
sino deberds formar 6 equipos de
aproximadamente 5 o 6 personas cada
uno, O segun la canfidad de
parficipantes que tengas presentes.

La cantidad de integrantes por equipo
puede variar, sin embargo, es
imprescindible que formes 6 equipos, ya
que cada equipo representara una
emocion: alegria, ira, miedo, fristeza,
sorpresa y aversion. Y a su vez, cada

e Anfifaces de
colores (suficientes
para cada equipo)
e 6 post-it conuna
emocion escrita.

30
minutos
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emocion estard representada por un
antifaz o gafas de color (ver anexo 4).

Una vez formados los equipos; un
representante de cada equipo elegird
de manera azarosa un post-it, donde
previamente escribiste una emocion y
fue doblado para que no se vea el
contenido (en total tendrds 6 post-it
doblados), de esta manera cada
equipo tendrd asignada una emocion.

Posteriormente proporciona a cada
equipo los antifaces o gafas del color
correspondiente e indica que deben
colocdrselo. Por ejemplo, en el equipo
de "alegria” cada integrante deberd
tener puesto un antifaz verde, en el
equipo “ira” antifaz rojo, etc.

Posteriormente lee en voz alta el cuento
“El hombre de la bicicleta veloz” (anexo
5). Es importate que tu lectura este llena
de matices y diversas tonalidades que
le den emocionalidad al cuento.

Al finalizar la lectura, menciona las
siguientes cuestiones e indicaciones:

sQué crees que hizo el joven?, zCudl
crees que fue su solucién?

Por equipos, deberdn pensar juntos en
una posible solucion, vista desde la
emocion que les ha tocado representar,
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por ejemplo, el equipo “alegria”, va a
pensar en una posible solucion, cuando
la emocioén de la alegria es tan intensa,
scomo nos comportamose, zustedes
que harian en esta situacion, pero
estando alegres infensamente?

El equipo “tristeza”, pensara desde esa
emocioén, lo que harian en esta
situacion, gcoémo respondemos ante
algun obstdculo cuando la ftristeza nos
invade?¢

Y asi sucesivamente, cada equipo
pensara en una posible solucion vista
desde la emocidon que le corresponde.

Asigna 10 minutos para el andlisis por
equipo y monitoréalos; pasa a cada
equipo Yy sitUalos en la emocidn
correspondiente. Por ejemplo, en el
equipo de “sorpresa” coméntales que
traten de recordar cémo se han sentido
y como se comportan cuando se han
enconfrado  ante  una  situacion
desconocida, sles ha causado
curiosidad o mdas bien se han sentido
nerviosose, shuyen de la situacion?

El objetivo es que colabores con los NNA
para el reconocimiento de la emocion
asignada, y de esta manera la solucion
que andlicen por equipo este
totalmente permeada por la emocion
correspondiente.
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Posteriormente cada equipo, elegird a
unintegrante para que comparta en voz
alta con el grupo la solucidon que han
enconfrado. Antes de que cada
representante del equipo inicie su
participacion, realiza preguntas
detonadoras que permitan al grupo en
general, reconocer dicha emocion, por
ejemplo, antes de que el equipo
“miedo” comparta su solucion, pregunta
al grupo en general; scomo se siente el
miedo?, 3coémo se han comportado
cuando tienen miedo¢ Lo anterior, con
la findlidad de que cada NNA
identifiquen en si mismos las seis
emociones, independientemente de la
emocion de la que forma equipo.

Recuerda que ninguna emocidon es
mejor que otra, todas las emociones son
de gran utilidad y cada una nos permite
reaccionar ante ciertas circunstancias,
de manera adaptativa. Por lo que,
debes tener cuidado de que NNA
especulen acerca de que la alegria es la
“mejor” emocion, y por el contrario la
tristeza es la “peor”. Por ello es
importante que siempre hagas énfasis
en gue todas las emociones son Utiles,
incluso para la supervivencia y que no
existen “buenas” o “malas” emociones.

Finalmente, una vez que todos los
representantes de cada equipo hayan
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expuesto su opinidn, comparte el final
del cuento (anexo 6). Y menciona que:
este cuento nos permite reflexionar
acerca de la actitud que tenemos,
cuando dejamos que las emociones
invadan nuestro pensamiento y no las
regulamos.

Para cerrar la dindmica genera un
andlisis de las posibles consecuencias
que nos pueden generar no regular
nuestras emociones, a fravés de
preguntas detonadoras, por ejemplo:
salguna vez te ha pasado que, por no
controlar tu miedo, no realizaste algo
que de verdad deseabas con muchas
ganase 30O tal vez intentabas lograr algo
y te diste por vencida(o) ante el primer

errore
Cierre Reforzar los conceptos | Reitera que: ninguna de nuestras | e Cuadernillos de 5 minutos
principales que se | emociones son buenas o malas, todo | frabajo para cada

desarrollaron enla sesién. | depende de como reaccionamos al | NNA.
sentirlas. No se frata de ignorarlas,
rechazarlas o negarlas, mds bien
debemos aprender a regularlas. Y lo
primero que debemos aprender, para
regularlas, es conocerlas.

Solicita que abran su cuademillo de
trabgjo en la pdgina 5 donde se
encuentra el ejercicio: aumenta tu
Inteligencia emocional.

Lee en voz alta los tips que vienen en
dicha pdagina y ve cerrando la sesién.
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Finalmente sugiere que realicen los
gjercicios que encontraran en su
cuadernillo, de manera personal y en un
espacio donde se sientan tranquilos y sin
distracciones.

SESION 2. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Secuencia de sesion:

1. Bienvenida y presentacion.
2. La inteligencia emocional.

3. Dindmica: dilo con mimica.
4. Dindmica: tangram.

emocional inteligencia

emocionadl,
como medio de desarrollo
de sus habilidades sociales.

la presentacion de Power Point, la cual
inicia con la proyeccién del video
“Inteligencia Emocional”. Y explica a
qué se refiere el termino Inteligencia
emocional, enfatizando que: es una
habilidad y por lo tanto todos podemos
desarrollaria.

Power Point.

e Proyector.

e Bocinas.

e Laptop o PC.

5. Cierre.
Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracion
actividad/tema
a desarrollar
Bienvenida y Dar a conocer los temas que | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio | 5 minutos
presentacion se desarrollaran en el taller. nombre. con acuerdos de
sesion 1.
Adecuar o validar Coloca en un lugar visible la hoja de | ¢ Plumones de
acuerdos de participacion | rotafolio  con  los  acuerdos  de | colores.
que presidirdn durante el | participacion, que previomente se
desarrollo del taller. establecieron en la sesidn anterior.
Lainteligencia | Los NNA reconozcan Para el desarrollo del tema, apdyate en | ¢ Presentacion 5 minutos
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Dindmica: dilo “Dilo con mimica”, es un juego de mesa | ¢ Juego de mesa. | 20 minutos
con mimica que puedes encontrar con el nombre de
“Caras y gestos”, *“Sin palabras”,

“Cranium” o “Pictionary”; son versiones
para la misma idea de juego, donde el
objetivo es adivinar lo que alguien de
nuestro equipo nos estd tratando de
hacer entender mediante gestos vy
mimica (anexo 7).

Forma 6 equipos aproximadamente de 6
personas, o0 segun la cantidad de
parficipantes que tengas presentes,
minimo deben ser 4 equipos.

Realiza dos rondas v finaliza la dindmica
dando respuesta y reflexionando
acerca de jzpara qué nos es Util la
Inteligencia emocional?

Es importante mencionar que,
reconocer nuesfras propias emociones
nos permite también reconocer dichas
emociones en los demds, por lo que en
ocasiones puede resultar mds “facil
adivinar” lo que nuestro companera o
companero nos representd con mimica.
Las emociones también nos permiten
relacionarnos de Ila mejor manera

posible.
Dindmica: Estimular en NNA el uso de la | EI Tangram es un juego chino muy | ¢ Tangram, 15 minutos
tangram Inteligencia emocional, | antiguo llamado Chi Chiao Pan, que | suficientes para
como herramienta | significa “tabla de la sabiduria”. cada diada.
fundamental para regular e Presentacion

situaciones de frustracion. Power Point.
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Consta de siete piezas o "tans": 1
cuadrado, 5 tridngulos de diferentes
formas, y 1 paralelogramo. El juego
consiste en usar todas las piezas para
construir diferentes formas.

Para readlizar la presente dindmica es
necesario que formes parejas vy
proporciones un Tamgram a cada
pareja. Iniciando el juego no pueden
hablar enfre ellos; pueden focarse,
hacer caras, gestos, pero sin hablar. Y
ninguno de los dos integrantes podrd
utilizar su mano derecha, la actividad se
readlizard sélo con la mano izquierda.

En tu presentacion de Power Point
primero aparecerd la silueta de la figura
que tendrdn que redlizar por parejas,
terminado el tiempo asignado podrdn
observar la solucion. En total se
realizaragn 3 figuras, el fiempo que
deberds asignar para la realizacion de
cada figura es de 2:00 minutos.

La presente actividad nos permite
trabajar con NNA el sentimiento de
frustracion.  Pregunta de  manera
general, zcémo se sintieron2 zqué
emociones o sentimientos aparecieron
durante la actividad? aqué
pensamientos surgieron?e

Ahonda en preguntar: salguna vez has
sentido frustraciéng scémo se siente?

e Proyector.
e Laptop o PC.
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3qQué has hecho para regular esas
emociones?

Comenta que: las personas con
Inteligencia emocional no
necesariamente tienen menos
emociones “negatfivas”’, sino que,
cuando aparecen, saben manejarlas
mejor. Son capaces de confrolar sus
impulsos, no se dejan llevar facilmente
por estallidos emocionales, saben
calmarse a si mismos cuando sus
emociones son especialmente intensas y
saben adaptarse a las circunstancias
cambiantes.

La autorregulacion nos ayuda a
mantener emociones, pensamientos y
conductas, orientadas al logro de metas
y objetivos. Nos permite ser persistentes
para alcanzar un  objetivo,  sin
abandonarlo antes de alcanzarlo.

Cierre

Reiterar laimportancia de las
emociones y la
autorregulacion.

Para finalizar realiza la siguiente reflexion:

Cada una de nuestras emociones,
constituyen sin duda parte esencial de
nuestra vida, a la que le dan color y
caracter. Ademds, las emociones son
indispensables para tomar nuestras
propias decisiones, ya que nos orientan
en la direccion adecuada, siempre y
cuando estemos consientes de la
emocion, por lo que resulta de suma
importancia desarrollar la habilidad de
conocerlas y regularlas.

5 minutos
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Conocer nuestras emociones, significa
aprender a navegar en el mundo de las
emociones y sentimientos, logrando
mayor sintonia con el propio mundo y el
de las demds personas.

Pregunta si existe alguna duda vy
acldrala si es el caso. Agradece la
participacion y atencion.
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ANEXO 1. Caras para imprimir a color en cartfulina.
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ANEXO 2

Alegria

- /USAID Ge Apoyo Infanti, A.C.

y DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS

MANIFESTACIONES. Placer, felicidad, contento, dicha, diversién, orgullo,
gratificacioén, satisfaccién, euforia.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Facilita la empatia, lo que favorecerd la
aparicion de conductas altruistas. Favorece el rendimiento cognitivo,
solucidn de problemas y creatividad, asi como el aprendizaje y la memoria.

FUNCION. Incremento en la capacidad para disfrutar de diferentes aspectos
de la vida. Genera actitudes positivas hacia uno mismo y los demds,
favorece el alfruismo y empatia. Establecer nexos y favorecer las relaciones
interpersonales. Sensaciones de vigorosidad, competencia, trascendencia
y libertad.

Ira

MANIFESTACIONES. Furia, resentimiento, rencor, cdlera, enojo, indignacién,
fastidio, irritabilidad, hostilidad.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Focalizacion de la atencidon en los
obstdculos externos que impiden la consecucidén del objetivo o son
responsables de la frustracion. Incapacidad o dificultad para la ejecucion
eficaz de procesos cognitivos.

FUNCION. Movilizacion de energia para las reacciones de autodefensa.
Eliminacién de los obstdculos que impiden la consecucion de los objetivos
deseados y generan frustracion. Si bien la ira no siempre concluye en
agresion, al menos sirve para inhibir las reacciones indeseables de ofros
sujetos e incluso evitar una situaciéon de confrontacién.

Miedo

MANIFESTACIONES. Temor, ansiedad, nerviosismo, preocupaciéon, inquietud,
incertidumbre, pavor, terror, fobia-pdnico.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Valoracion primaria: amenaza. Valoracion
secundaria: ausencia de estrategias de afrontamiento apropiadas.
Reduccién de la eficacia de los procesos cognitivos, obnubilacién.
Focalizaciéon de la percepcidn casi con exclusividad en el estimulo temido.

FUNCION. Facilitacién de respuestas de escape o evitacion de la situacion
peligrosa. Al prestar una atencidn casi exclusiva al estimulo temido, facilita
que el organismo reaccione rdpidamente ante el mismo. Moviliza gran
cantidad de energia. El organismo puede ejecutar respuestas de manera
mucho mds intensa que en condiciones normales.

Tristeza

MANIFESTACIONES. Pesar, melancolia, pesimismo, autocompasion, soledad,
desesperacion, depresion.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Valoracién de pérdida o dano que no
puede ser reparado. La fristeza puede inducir a un proceso cognitivo
caracteristico de depresion.

FUNCION. Union con otras personas, especialmente con aquéllos que se
encuentran en la misma situaciéon. Valoracion de otros aspectos de la vida
gue antes de la pérdida no se les prestaba atencién. Comunicacion a los
demds que no se encuentra bien y ello puede generar ayuda de otras
personas
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Sorpresq MANIFESTACIONES. conmocidén, asombro, desconcierto.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Atencidn y memoria de trabajo dedicadas
a procesar la informacién novedosa. Incremento en general de la
actividad cognitiva.

FUNCION. Facilitar procesos atencionales, conductas de exploracion e interés
por la situaciéon novedosa. Dirigir los procesos cognitivos a la situacién que
se ha presentado.

Aversion MANIFESTACIONES. Repulsion, nauseas. Necesidad de evitacion o alejamiento
del estimulo. Si el estimulo es oloroso o gustativo aparecen sensaciones
gastrointestinales desagradabiles, tales como ndusea.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Aumento en reactividad gastfrointestinal.
Tensién muscular

FUNCION. Generacién de respuestas de escape o evitacién de situaciones
desagradables o potencialmente dafinas para la salud. Los estimulos
suelen estar relacionados con la ingesta de forma que la cualidad
fundamental es olfativa u olorosa. Potenciar hdbitos saludables, higiénicos y
adaptativos.

ANEXO 3

ANEXO 4

Alegria

&9
- -
Miedo m AzUl
o
.=

Tristeza Negro

Sorpresa Amarillo

Aversion Verde claro
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ANEXO 5

El hombre de la bicicleta veloz

Un joven tenia alma de deportista. Sentia vocacion de ciclista. Y tenia aspiraciones
de campeodn.

Compro una bicicleta. Le hizo cambios y adaptaciones para alcanzar mayor
velocidad. La reforzé maravillosamente. La pintd con buen gusto... Y un dia salié a
probarla.
Comenzd lentamente. Luego gand rapidez... cada vez corria y corria mas...
Pero surgieron los inconvenientes de la ruta, de pronto:

- Un gran camion se interpuso, y tuvo que disminuir la velocidad.

- Después fue un perro, que se cruzo sin respetar las leyes de fransito.

- Despuésun bache, y el ciclista vold sobre la banqueta, cayendo justo dentro
de un gran charco de lodo.

El golpe fue duro. La bicicleta se convirtid en pedazos de metal retorcidos.

El joven, con su ropa sucia y con la cara sucia y raspada, cargd sobre su espalda
adolorida su destrozada bicicleta, y emprendidé paciente el camino de regreso...
Mientras caminaba a casa, lamentaba la cruel realidad de la ruta. Y pensaba, en
como poder encontrar una solucion.

Llegd a su casa. Arrojo su bicicleta en el patio. Y se sentd a reflexionar...

- Yo quiero ser campedn de ciclismol, jYo quiero ser un gran ciclistal
- iYo quiero ser campeodn! - se repetia.

Asi estuvo largo tiempo, con sus pensamientos... Cuando de pronto se levantd y se
dijo a si mismo en voz alta - jya sél, encontré la solucion.
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ANEXO 6
Final del cuento

Asi estuvo largo tiempo, con sus pensamientos... Cuando de pronto se levantd y se
dijo a si mismo en voz alta - jya sél, encontré la solucion.

Se dirigi6é a la ciudad y comprd una nueva bicicleta. Pero no se atrevidé a salir para
probar su nueva bicicleta sobre la ruta.

Volvid a pensar, como solucionar el problema de la cruel realidad de la ruta y sus
inconvenientes.

Meditd largamente...

-Ya sé- exclamo de pronto. Mird a su alrededor para constatar que nadie o habia
visto hablando a solcs...

-Encontré la solucién- agregd después.

Feliz. Lleno de entusiasmo, tomd su nueva bicicleta, y se dispuso a ensayar la
solucidn que habia descubierto.

iEn verdad que era una solucidén muy originall

Tomo dos gruesas cuerdas, atd fuertemente su bicicleta, y la colgd de un darbol en
el patio de su casa.

Retrocedid unos pasos. Mird su bicicleta suspendida en el aire. jY se sintiod feliz! jFeliz!

Corrié hacia su habitacidén. Y regresé instantes después con su equipo de corredor.
Se trepd al arbol, y se subid en su nueva bicicleta, suspendida en el aire.

Acomodd los pies sobre los pedales. Ensayd unos primeros movimientos... y verifico
que las ruedas comenzaran a girar facilmente, velozmente... jSe sinti6 feliz!

Ahora si, habia superado las crueles realidades de la ruta.

Cerrd los ojos. Apretd los labios. Pedaleo desesperadamente...

Cuando ya la fatiga lo agotaba, comenzd a delirar...

Los ojos fuertemente cerrados... Seguia pedaleando... "Ahora viene la curva..."
"Ahora me adelanto a unos metros..." "Otro esfuerzo y llego primero..." "iPrimero...!

iCampeodn!”, gritd y abrid los 0jos... Y se dio cuenta de que estaba solo, en su
bicicleta colgada de un drbol, en el patio de su casa.
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ANEXO 7

Qué es: Qué es: Qué es:
https://www.youtube.com/ https://www.youtube.com/w https://www.youtube.com
watchev=9t0bibgdGY atchev=LW3IK_75_Nw /watch2v=06NAaH-1s7E
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LAS EMOCIONES

El interés del hombre por la comprension
de los origenes y causas de las
emociones se remonta desde incluso
cinco siglos antes de Cristo; Hipdcrates
decia que nuestra estabilidad
emocional dependia del equilibrio de
cuatro humores: sangre, flema, bilis
amarilla y bilis negra. De ahi que todavia
conservemos el término humor para
referirnos a nuestros estados de dnimo.
Un exceso de bilis negra, por ejemplo,
era para Hipdcrates la causa de la
depresidon, por eso se llamd a ésta
también “melancolia” que viene de
melanos-negro y kolos-bilis.

Habitualmente se entiende por emocion
una experiencia multidimensional con al

menos fres sistemas de respuesta:
cognitivo/subjetivo;
conductual/expresivo y

fisioldgico/adaptativo. Cada una de
estas  dimensiones puede  adquirir
especial relevancia en una emocioén en
concreto, en una persona en particular,
o ante una situacién determinada.

Desde la parte fisiologica los estados
emocionales son causados por la
liberacion de hormonas y
neurotransmisores, que luego convierten
estas emociones en sentimientos. Los
neurofransmisores mds importantes son:
la dopamina, serotonina, noradrenaling,
corfisol y la oxitocina.

La emocidén, concebida como
proceso emocional, s&e compone
de varias fases:

1) Percepcidén. Se precisa de un
desencadenante que active el inicio del
proceso emocional. Este factor puede estar
motivado por condiciones internas o externas.

2) Evaluacién. Tras recibir el estimulo, se lleva a
cabo un proceso de evaluacién, con un
objetivo valorativo. En este momento se
produce la activacién emocional.

instrucciones al organismo para que comience
a adecuarse a la nueva situacion y esté
preparado para activarse 'y responder
adecuadamente en caso de ser necesaria
una accidn que requiera de un esfuerzo fisico.

4) Expresidén motora. Esta es la etapa en la que
se expresa la emocion y el momento en el que
ofros perciben esos cambios. Se adapta la
expresion corporal y la comunicacidn no
verbal.

5) Efectos motivadores con tendencia a la
accién. Se esperan nuevos estimulos que
dirijan la reaccién hacia una accién concreta.
Estos estimulos pueden agudizar la emocién
que se estd experimentando, pueden relajarla
o0 pueden hacer que cambie a una nueva
situacién emocional.

6) Sentimientos subjetivos. Se asocia la
emocion y el estimulo recibido a los juicios de
valor que se han establecido para ellos,
valordndolos a su vez en base a situaciones
previas que guarden alguna semejanza.

7) Afrontamiento. Es la respuesta que el
organismo en conjunto con el sistema nervioso
ofrece para solventar la situaciéon que ha
estimulado.

Hay quienes consideran que “las emociones estdn alineadas con el cuerpo, vy los
sentimientos con la mente”.

En fodo caso es importante distinguir emocién de sentimiento; la emocion es la
reaccion breve, relacionada con la conciencia inmediata, la reaccion
espontdneaq, intensa e instantdnea. Y el sentimiento dura mas tiempo, de hecho,
los sentimientos son el resulfado de las emociones.
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Los sentimientos son mds duraderos que las emociones, pero las emociones son mds
infensas que los sentimientos. Las emociones son reacciones psicofisioldgicas ante
diversos estimulos, mientras que los sentimientos son evaluaciones conscientes de
nuestras emociones.

Todas las emociones tienen alguna funcidn que les confiere utilidad y permite que
el individuo ejecute con eficacia las reacciones conductuales apropiadas. Incluso
las emociones mds desagradables tienen funciones importantes en la adaptacion
social y el gjuste personal. John Marshall Reeve en su libro “Motivacion y emocioén”
(1994), senala que la emocidn tiene tres funciones principales:

1. Funcién adaptativa. Quizd una de las funciones mds importantes de la emocion
seala de preparar al organismo para que ejecute eficazmente la conducta exigida
por las condiciones ambientales, movilizando la energia necesaria para ello, asi
como dirigiendo la conducta (acercando o alejando) hacia un objetivo
determinado. Bajo esta perspectiva Robert Plutchik (médico y psicdlogo que
desarrollé la teoria evolucionista de las emociones) destaca ocho emociones y su
funcion principal:

Lenguaje Lenguaje
subjetivo funcional
Miedo Proteccion

Ira Destruccion
Alegria Reproduccion
Tristeza Reintegracioén
Confianza Afiliacion
Asco Rechazo
Anticipacion Exploracion
Sorpresa Orientacion

2. Funcion social. Puesto que una de las funciones principales de las emociones es
facilitar la aparicion de las conductas, la expresidn de las emociones permite a los
demds predecir el comportamiento asociado con las mismas, lo cual tiene un
indudable valor en los procesos de relacion interpersonal. Se destacan varias
funciones sociales de las emociones, como son las de facilitar la interaccidén social,
predecir la conducta de los demds, permitir la comunicacién de los estados
afectivos, o promover la conducta prosocial. Emociones como la felicidad
favorecen los vinculos sociales y relaciones interpersonales, mientras que la ira
puede generar repuestas de evitacion o de confrontacion.

3. Funcién motivacional. Una conducta “cargada” emocionalmente se realiza de
forma mads vigorosa. La relacion entre motivacion y emocion no se limita al hecho
de que en toda conducta motivada se producen reacciones emocionales, sino
gue una emocion puede determinar la aparicion de la propia conducta motivada,
dirigirla hacia determinado objetivo y hacer que se ejecute con intensidad.
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A lo largo de la historia de la humanidad, cognicion y emocién habian sido
considerados procesos independientes y en cierta medida contrapuestos. Gracias
a las influyentes aportaciones de cientificos y neurédlogos como Joseph LeDoux y
Antonio Damasio, se ha aceptado considerar que la consciencia no es el Unico
elemento que ocupa la mente o, dicho de otro modo, que el cerebro, cuya
operacioén produce lo que llamamos el pensamiento consciente, es igualmente el
origen de las emociones.

Son muchas las emociones que podemos experimentar los seres humanos. Algunas
han sido llamadas “emociones primarias” como son el miedo, la ira, la alegria, la
tristeza, el disgusto y la sorpresa, emociones que van acompanadas de patrones
de conducta tales como respuestas faciales, motoras, vocales, endocrinas y
automdaticas, hasta cierto punto estereotipadas y que son reconocibles por encima
de diferencias culfurales y raciales en los seres humanos. Se distinguen también
otras muchas emociones, como la envidia, la verglenza, la culpa, la calma vy
muchas mds que se denominan “emociones secundarias”, con un componente
cognitivo mds alto y que van ademds siempre asociadas a las relaciones
interpersonales. Unas y otras constituyen sin duda parte esencial de nuestra vida, a
la que confieren color y cardcter.

Para el desarrollo del presente taller, se retomardn las siguientes emociones:

Alegria MANIFESTACIONES. Placer, felicidad, contento, dicha, diversion, orgullo,
gratificacion, satisfaccion, euforia.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Facilita la empatia, lo que favorecerd la
apariciéon de conductas altruistas. Favorece el rendimiento cognitivo,
solucidon de problemas y creatividad, asi como el aprendizaje y la memoria.

FUNCION. Incremento en la capacidad para disfrutar de diferentes aspectos
de la vida. Genera actitudes positivas hacia uno mismo y los demds,
favorece el altruismo y empatia. Establecer nexos y favorecer las relaciones
interpersonales. Sensaciones de vigorosidad, competencia, trascendencia
y libertad.

Ira MANIFESTACIONES. Furia, resentimiento, rencor, cdlera, enojo, indignacion,
fastidio, irritabilidad, hostilidad.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Focalizacion de la atencidon en los
obstdculos externos que impiden la consecucidén del objetivo o son
responsables de la frustracion. Incapacidad o dificultad para la ejecucion
eficaz de procesos cognitivos.

FUNCION. Movilizacién de energia para las reacciones de autodefensa.
Eliminacién de los obstdculos que impiden la consecucion de los objetivos
deseados y generan frustracion. Si bien la ira no siempre concluye en
agresion, al menos sirve para inhibir las reacciones indeseables de otros
sujetos e incluso evitar una situacién de confrontacion.
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Miedo MANIFESTACIONES. Temor, ansiedad, nerviosismo, preocupaciéon, inquietud,
incertidumbre, pavor, terror, fobia-pdnico.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Valoracién primaria: amenaza. Valoracion
secundaria: ausencia de estrategias de afrontamiento apropiadas.
Reduccién de la eficacia de los procesos cognitivos, obnubilacién.
Focalizaciéon de la percepcidn casi con exclusividad en el estimulo temido.

FUNCION. Facilitacién de respuestas de escape o evitacion de la situacion
peligrosa. Al prestar una atencidn casi exclusiva al estimulo temido, facilita
que el organismo reaccione rdpidamente ante el mismo. Moviliza gran
cantidad de energia. El organismo puede ejecutar respuestas de manera
mucho mds intensa que en condiciones normales.

Tristeza MANIFESTACIONES. Pesar, melancolia, pesimismo, autocompasion, soledad,

&

desesperacién, depresidn.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Valoracion de pérdida o dafo que no
puede ser reparado. La fristeza puede inducir a un proceso cognitivo
caracteristico de depresion.

FUNCION. Union con otras personas, especialmente con aquéllos que se
encuentran en la misma situacién. Valoracién de otros aspectos de la vida
que antes de la pérdida no se les prestaba atencién. Comunicacion a los
demds que no se encuentra bien y ello puede generar ayuda de ofras
personas

Sorpresq MANIFESTACIONES. conmocion, asombro, desconcierto.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Atencidén y memoria de trabajo dedicadas
a procesar la informacién novedosa. Incremento en general de la
actividad cognitiva.

FUNCION. Facilitar procesos atencionales, conductas de exploracion e interés
por la situaciéon novedosa. Dirigir los procesos cognitivos a la situacién que
se ha presentado.

Aversion MANIFESTACIONES. Repulsion, nauseas. Necesidad de evitacion o alejamiento
del estimulo. Si el estimulo es oloroso o gustativo aparecen sensaciones
gastrointestinales desagradables, tales como ndusea.

PROCESOS COGNITIVOS IMPLICADOS. Aumento en reactividad gastrointestinal.
Tensién muscular

FUNCION. Generacién de respuestas de escape o evitacién de situaciones
desagradables o potencialmente dafinas para la salud. Los estimulos
suelen estar relacionados con la ingesta de forma que la cualidad
fundamental es olfativa u olorosa. Potenciar hdbitos saludables, higiénicos y
adaptativos.

En los seres humanos emocion y cognicién estdn integradas; ser solamente
racionales nos niega el acceso a una fuente compleja de conocimiento
emocional, que informa adaptativamente a la accién y contribuye a la resolucion
de problemas y a la toma de decisiones. Las emociones son indispensables para la
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toma de decisiones porque orientan en la direccidon adecuada, siempre y cuando
estemos consientes de la emocion. Nuestro bagaje emocional tiene un

extraordinario valor de supervivencia y esta importancia se ve confirmada por el
hecho de que las emociones han terminado integrdndose en el sistema nervioso
en forma de tendencias innatas y automdaticas (Goleman, 2001).

LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

“La esencia de la inteligencia emocional es tener tus emociones
frabajando para tiy no en tu confra”.
Reuven Bar-On

Existe unarazén para que seamos emocionales, pues nuestras emociones son parte
de nuestra inteligencia. Las emociones son importantes para el ejercicio de la
razén. El cerebro emocional se halla tan implicado en el razonamiento como lo
estd el cerebro pensante. La emocién guia nuestras decisiones instante tras
instante, frabajaondo mano a mano con la mente racional y capacitando, o
incapacitando, al pensamiento mismo. Evans (2002) sostiene, incluso, que un ser
que careciera de emociones no sdlo seria menos inteligente, sino que también seria
menos racional.

Para Goleman (2001), todos tenemos dos mentes; una mente que piensa y ofra que
siente y estas dos formas de conocimiento
inferactUan para construir nuestra  vida
mental. La mente racional es la modalidad de
comprensién de la que solemos ser mds Lo investigacion sobre el cerebro
conscientes, nos permite ponderar .emoc.lono'l tiene sus anfecedentes en las
: . e ; investigaciones de Sperry y MaclLean.

reflexionar. El ofro fipo de conocimiento, mas

impulsivo y mds poderoso -aunque a veces Roger Sperry fue el investigador que

SN . gand el Premio Nobel de Medicina en
llogico- es la mente emocional. 1981 al descubrir que el hemisferio

derecho de nuestro cerebro contribuye
El término de “Inteligencia emocional” fue a la inteligencia tanto como lo hace el
acunado por SO|O\/ey y Moyer en 1990 y hemisferio izquierdo. Por su .p?or’re, Paul
definida por estos autores como un tipo de Mactean (1949), establecio que la
inteli . iql loba la habilidad totalidad del cerebro estd conformada
Inteligencia social, que eng oba O_ abiiaa por tres estructuras diferentes: el sistema
de confrolar nuestras propias emociones y las  neocortical, el sistema limbico y el
de los demds, asi como de discriminar entre  sistema  repfil.  Estos sistemas, segun
ellas y utilizar la informacidén que nos 'c\;!?CLe?”' Sl f's";? Y ju'jn'codmeme
. . Irerentes, pero estan entrelazadaos en
proporqoncm para gwor nU?STrO uno solo que denomind cerebro triuno.
pensamiento y nuestras acciones. Es decir, se . .
refiere a la capacidad de una persona para L9 emociones se 'OCF'!ZTG”' d?,cg,uerd;
. . con esta reoria, en el sistemdad IImpoICoO.
comprer)der SUS propias emociones y las de ssfena  limbico,  también  llamado
los de'm'Os' eXpreSO”’OS qe forma que resulten  cerebro emocional, asocia diferentes
beneficiosas para si mismo y la cultura a la  partes del sistema cerebral (amigdala,
hipotdlamo, hipocampo y tdlamo) con
que pertenece. Para estos autores la

inteligencia emocional incluye la evaluacion 0% emociones.

El cerebro emocional
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verbal y no verbal, la expresion emocional, la regulacion de la emocién en uno
mismo y en otros y la utilizacién del contenido emocional en la solucidén de
problemas.

Salovey y Mayer refomando las inteligencias multiples de Gardner, desarrollan
cinco dominios principales:

1) Conocer las propias emociones. El conocimiento de uno mismo, de nuestros
propios sentimientos es la piedra angular de la inteligencia emocional. El reconocer
nuestros sentimientos nos da un mayor control sobre nuestras vidas.

2) El manejo de las emociones. Es importante desarrollar la capacidad de manejar
de forma apropiada nuestras emociones, evitando los sentimientos prolongados de
ansiedad, irritabilidad, ente otros.

3) Automotivacioén. Regular las emociones al servicio de una meta.

4) Reconocer las emociones en los demds. La empatia es la habilidad relacional
mas importante, ya que supone la antesala del altruismo y comprende la
capacidad de sintonizar con los deseos y las necesidades de los demds.

5) Capacidad de relacionarse con los demds. Se refiere a la habilidad para la
competencia social, que en buena medida implica el manejo de las emociones
de los sujetos con los que se interactya.

Existen diversas definiciones de Inteligencia emocional, casi tantas como autores
han escrito sobre el tema tratado. Sin embargo, uno de los principales autores,
Goleman (1995), se refiere a la inteligencia emocional como un conjunto de
destrezas, actitudes, habilidades y competencias que determinan la conducta de
un individuo, sus reacciones o sus estados mentales. Definiendo inteligencia
emocional como “la capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos y los
de los demds, de motivarnos y de manejar adecuadamente las relaciones”.

Mdas tarde Goleman, reformularia esta definicion de la siguiente manera: “la
capacidad para reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, para
moltivarse y gestionar la emocionalidad en nosotros mismos y en las relaciones
interpersonales”.

La Inteligencia emocional es una forma de interactuar con el mundo, que tiene en
cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de los
impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia y/o la
agilidad mental. Estas caracteristicas configuran rasgos de cardcter como: la
autodisciplina, la compasion o el altruismo, que resultan indispensables para una
buena y creativa adaptacion social.
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Para Goleman la Inteligencia emocional se sustenta en cinco principios que son
basicos en la estructura de la Inteligencia emocional y que se refuerzan entre si,
estos son:

2) Retencién. Corresponde a la
memoria, que incluye la
retentiva (o capacidad de
almacenar informacién) y el
recuerdo, la capacidad de
acceder a esa informacién
almacenada.

1) Recepcién. Cualquier
COosa que incorporemos
por cualquiera de nuestros
sentidos.

3) Andlisis. Funcion que
incluye el reconocimiento
de pautasy el
procesamiento de la
informacion.

4) Emision. Cualquier
forma de comunicacién o
acto creativo, incluso del

pensamiento.

5) Control. Funcion
requerida a la totalidad
de las funciones mentales
y fisicas.

La relacion de estos principios hace que sean retroalimentados unos con otros; las
tres primeras funciones convergen en la cuarta, es decir, la emisién o expresion ya
sea mediante el mapa mental, el discurso, el gesto u ofros recursos, de aquella que
se ha recibido, retenido y analizado. La quinta categoria, la del control, se refiere a
la actividad general del cerebro por la cual éste se constituye en “desertor” de
todas nuestras funciones mentales vy fisicas, incluyendo la salud general, actitud vy
las condiciones ambientales. Esta categoria es de particular importancia porque
una mente y un cuerpo sanos son esenciales para que los ofros cuatro funcionen;
recibir, retener, analizar y emitir puedan operar en la plenitud de su potencial.

Las personas con inteligencia emocional muestran iniciativa, adaptabilidad,
empatia, confianza en si mismos y capacidad de alentar el desarrollo de los demds.
Confianza en las relaciones con las personas. Consecucion de metas y objetivos.
Presentan una mejor salud al ser capaces de manejar mejor el estrés y las
emociones negativas como la ansiedad o la frustracion, sin dejar que les afecten
en exceso o durante demasiado tiempo.

Las personas con inteligencia emocional son mds capaces de expresar lo que
sienten alos demds y entender lo que sienten los otros. Esto les permite comunicarse
de manera mds efectiva y crear relaciones mds profundas, tanto en la vida
personal como profesional. Saben qué emociones experimentan y porqué.
Perciben los vinculos entre sentimientos y lo que piensan, hacen y dicen. Conocen
sus puntos fuertes y débiles. Son personas reflexivas y se muestran seguras de si
mismas.

COMPONENTES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

De acuerdo con lo planteado por Goleman, Ia Inteligencia emocional tiene un
componente Intrapersonal y un componente Interpersonal. Lo Intrapersonal
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comprende las capacidades para la identificacion, comprension y control de las
emociones en uno mismo, que se manifiestan en la autoconciencia y el
autocontrol. El componente Interpersonal, comprende a su vez la capacidad de
identificar y comprender las emociones de las ofras personas, lo que se denomina
como ser empatico; y la capacidad de relacionarnos socialmente de una manera
positiva; es decir, poseer habilidades sociales.

AUTOCONCIENCIA. Consiste en conocer los propios estados internos, preferencias,
recursos, e infuiciones, se enfoca en identificar los sentimientos mientfras éstos
ocurren. En ese sentido, es importante enmarcar que la autoconciencia es el pilar
fundamental de la Inteligencia emocional y de la eficacia y eficiencia personal,
académica y profesional. La autoconciencia de racionalizar y saber entender qué
pasa en nuestro mundo interior y en nuestro entorno, es la gran particularidad que
nos hace humanos y que nos conduce al autoliderazgo:

a) Conciencia emocional; reconocimiento de las propias emociones y sus efectos.
b) Autoevaluacién precisa; conocimiento de los propios recursos interiores,
habilidades y limites.

c) Confianza en uno mismo; certeza sobre el propio valor y facultades.

Las personas con una fuerte autoconciencia no son demasiado criticas, ni
tampoco tienen esperanzas irreales. Mds bien, son honestos consigo mismos y con
los demds. Y ademds reconocen cémo sus sentimientos los afectan a si mismos, a
otras personas y al desempeno en la escuelq, el trabajo y familia, en general en su
entorno.

2Como puede uno reconocer la autoconciencia?

1. Evaluarse a si mismo de forma realista.

2. Ser capaz de hablar de forma abierta y precisa acerca de sus
emociones.

3. Conocer sus valores y metas, y guiarse por ellos.

4. Reconocer las propias emociones y sus efectos.

5. Conocer las fuerzas y debilidades propias.

6. Percibir los vinculos entre sus sentimientos y lo que piensan, hacen y dicen.
7. Certeza sobre las facultades que uno tiene.

AUTORREGULACION. Se enfoca en manejar los propios estados internos, impulsos y
recursos.

La Autorregulacion, también conocido como autocontrol, es la capacidad que
tiene el individuo para regular de forma consciente y voluntaria, los impulsos vy las
emociones, los estados de danimo y sentimientos y, también, para retrasar
voluntariamente las gratificaciones, yendo mds alld del placer inmediato, mientras
se persigue un objetivo superior en el futuro, cuestion que nos convierte en seres
propositivos.
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Esto no significa negar o reprimir los sentimientos, o emociones. Controlar las
emociones no quiere decir suprimirlas. Las emociones nos dan muchas pistas
acerca de por qué hacemos lo que hacemos. Su supresion nos priva de esta
informacioén. Por ofra parte, tfratar de suprimirlas no hace que desaparezcan; las
deja libres para que salten en cualquier momento.

El control de las emociones es algo muy distinto a querer suprimirlas o ignorarlas.
Significa comprenderlas vy, luego, utilizar esta comprensiéon para transformar las
situaciones en nuestro beneficio. Para Goleman, las dos habilidades primarias de la
“autorregulacion” (manejar impulsos y vérselas con las inquietudes) estan en el
corazdn de cinco aptitudes emocionales que son:

a) Autodominio. Mantener bajo conftrol las emociones y los impulsos
perjudiciales.

b) Confiabilidad. Mantener normas de honestidad e integridad.

¢) Escrupulosidad. Aceptar la responsabilidad del desempeno personal.

d) Adaptabilidad. Flexibilidad para reaccionar ante los cambios.

e) Innovacién: Estar abierto y bien dispuesto para las ideas y los enfoques
novedosos y la nueva informacion.

Lograr el desarrollo de la autorregulacion, especialmente durante la infancia y la
adolescencia, forma personas que; gestionan de manera adecuada sentimientos,
impulsivos y sus emociones conflictivas, permanecen equilioradas, positivas e
imperturbables aun en los momentos mads criticos, piensan con claridad vy
permanecen concentrados a pesar de las presiones.

MOTIVACION. Son las tendencias emocionales que guian o facilitan la obtencién
de las metas. Esta motivacion comprende, a su vez, cuatro habilidades
emocionales:

1) Afdn de triunfo. Afdn orientador de mejorar o responder a una norma de
excelencia.

2) Compromiso. Alinearse con los objetivos de un grupo u organizacion.

3) Iniciativa. Disposicion para aprovechar las oportunidades.

4) Optimismo. Tenacidad para buscar el objetivo, pese a los obstaculos y
adversidades.

EMPATIA. Consiste en la capacidad de escuchar los sentimientos reales
subyacentes al mensaje verbal, es el modo mas eficaz de escuchar sin adoptar una
actitud defensiva.

La empatia desaparece en el mismo momento en el que nuestros sentimientos son
tan poderosos como para anular todo lo demds y no dejar abierta la menor
posibilidad de sintonizar con el otro. Esta escucha emocionalmente adecuada se
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basa en “reflejar”. Por lo tanto, es la captacion de sentimientos, necesidades e
intereses. Esta empatia comprende, a su vez, cinto habilidades emocionales:

1) Comprender a los demdas. Percibir los sentimientos y perspectivas ajenas,
e interesarse activamente por sus preocupaciones.

2) Ayudar a los demds a desarrollarse. Percibir las necesidades de desarrollo
de los demds y fomentar su capacidad.

3) Orientacion hacia el servicio. Prever, reconocer y satisfacer las
necesidades del otro.

4) Aprovechar la diversidad. Cultivar las oportunidades a través de personas
diversas.

5) Conciencia politica. Interpretar las corrientes sociales y politicas.

LAS HABILIDADES SOCIALES. Son las habilidades que nos permiten interactuar con
los demds, de una forma idénea y dindmica. Comprenden, a su vez, ocho
habilidades emocionales:

1) Influencia. Implementar tdcticas de persuasion efectiva.

2) Comunicacion. Escuchar abiertamente y frasmitir mensajes convincentes.
3) Manejo de conflictos. Manejar y resolver desacuerdos.

4) Liderazgo. Inspirar y guiar a individuos 0 grupos.

5) Catalizador de cambios. Iniciar o manejar los cambios

é) Establecer vinculos. Alimentar las relaciones instrumentales.

7) Colaboracién y cooperacion. Trabajar con otros para alcanzar objetivos
compartidos.

8) Habilidades de equipo. Crear sinergia para trabajar en el logro de las
metas colectivas.

Las personas con Infeligencia emocional no necesariamente tienen menos
emociones negativas, sino que, cuando aparecen, saben manejarlas mejor.

Son capaces de controlar sus impulsos, no se dejan llevar facilimente por estallidos
emocionales, saben calmarse a si mismos cuando sus emociones son
especialmente negativas e intensas y saben adaptarse a las circunstancias
cambiantes.

Tienen una alta capacidad para entender las emociones, necesidades y
preocupaciones de los demds, saben ponerse en el lugar del otro y entender
puntos de vista diferentes a los propios.

Tienen una alta capacidad para reconocer la dindmica de un grupo, para
relacionarse con los demds, pues saben coémo se sienten y pueden actuar en base
a ello del mejor modo posible. Por este motivo, los demds se encuentran a gusto a
su lado, pues se sienten comprendidos y respetados. Poseen una alta capacidad
para mantener buenas relaciones, influir en los demas, comunicarse con claridad,
manejar conflictos y frabajar en equipo.
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Este cuadernillo pertenece a:

Que cursa el grado:

En la escuela:

:HEY!

iQue tall Si tienes este ejemplar en tus manos es porque
eres parte de un programa pensado justo en ti y que en
cierta forma, depende de ti para hacerlo mejor. ; Sabes de
qué programa te hablo? iClaro!, de ECPaz.

Tu eres una pieza muy importante para el programa.

De hecho, si ahora mismo te estas enterando de este pro-
grama, no dudes en acercarte a quien dirige esta sesion y
preguntarle qué es y como puedes participar.

Este cuadernillo es uno de muchos que recibirds al parti-
cipar en las actividades del programa vy tiene la intencion
de informarte sobre varios temas para que puedas tomar
decisiones importantes en tu vida.

No te pierdas ningun ejemplary trata de completarlo todo.
iHaznos saber que tal te parecen los contenidos!
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LAS EMOCIONES

Hay quienes consideran que “las emociones estan alineadas con el cuerpo,
y los sentimientos con la mente”.

La emocion es una respuesta breve, relacionada con la reaccion esponta-
neaq, intensa e instantdnea del ser humano. Y los sentimientos duran mas
tiempo, de hecho, éstos son el resultado de las emociones.

Los sentimientos son mas duraderos gue las emociones, pero éstas son mas
intensas que los sentimientos.

Aprender a navegar en el mundo de las emociones y sentimientos, nos ayu-
da alograr una mayor y mejor sintonia con el propio mundo afectivo y el de

las demds personas.

Todas las emociones tienen alguna funcion, le confieren color y valor a
nuestra propia vida y al mundo que nos rodea.

o & €

...Las emociones son
indispensables para la toma de decisiones
porque orientan en la direccion adecuada,
siempre y cuando estemos consientes de la

emocion.

EMOCION

MANIFESTACION

FUNCION

Alegria

©

Placer, felicidad, contento,
dicha, diversion, orgullo,
gratificacion, satisfaccion,
euforia.

Incrementar la capacidad
para disfrutar de diferentes
aspectos de la vida. Genera
actitudes positivas hacia
uno mismo y los demds,
favorece el altruismo

y la empatia.

Ira

Furia, resentimiento,
rencor, colera, enojo,
indignacion, fastidio,
irritabilidad, hostilidad.

Movilizar energia para las
reacciones de autodefensa.
Eliminar los obstaculos que
impiden el logro de los
objetivos.

B
o8
o

Temor, ansiedad,
nerviosismo, preocupacion,
inquietud, incertidumbre,
pavor, terror, fobia, pdanico.

Facilitar respuestas
de escape o evitar
situaciones peligrosas.

Tristeza

)

Pesar, melancolia,
pesimismo, autocompasion,
soledad, desesperacion,
depresion.

Unién con otras personas,
especialmente con aquéllos
gue se encuentran en la
misma situacion.

Sorpresa

Conmocion, asombro,
desconcierto.

Facilitar conductas de
exploracion e interés por
una situacion novedosa.

Aversion

®

Repulsion, nauseas.

Generar respuestas de
escape, evitar situaciones
desagradables o
posiblemente daninas
para la salud.



IDENTIFICANDO EMOCIONES

Instrucciones: recuerda que este cuadernillo es tuyo y, por lo tanto, nadie
mas vera tus anotaciones. Completa las siguientes oraciones, siendo sin-
cera (o) contigo misma (0).

1. Tres cosas gue me hacen sentir contenta (o) o feliz son:

2. Algo que de inmediato me enoja o disgusta es:

3. Pero me tranquilizo diciéndome a mi misma (0):

4. Siendo sincera (o) conmigo misma (o), me da miedo:

5.Y lo controlo pensando en:

6. Algo que hace poco me causo tristeza fue:

1. Afortunadamente lo resolvi haciendo:

8. Me caus6 asombro o sorpresa:

9. Pero me controlé diciéndome en voz alta:

10. Algo que a mi no me agrada, aungue casi a la mayoria de las personas
que conozco les gusta es:

11.Y pienso que estd bien expresarlo, porque:

LA AUTORREGULACION

Para autorregular tus emociones primero debes com-
prender el motivo que estd originando cierta emocion
en ti, después hacerte consciente de dicha emocion vy
sus posibles consecuencias, para finalmente expresarla
de la manera mas apropiada.

Controlar las emociones no significa negarlas o repri-
mirlas. Las emociones nos dan muchas pistas acerca de
por qué hacemos lo gue hacemas, reprimirlas nos priva-
ria de esta informacion. Y por otra parte, tratar de ne-
garlas NO hace que desaparezcan, al contrario, las deja
libres para que salten en cualguier momento y sin con-
trol alguno.

Por ejemplo, ¢ recuerdas cuando aprendiste a andar en

bicicleta o en patines? Tuviste que hacer varios intentos
antes de volverte un experto, ¢ recuerdas las emociones
que sentiste? Tal vez enojo, por no aprender mds rapido
y porque te parecia que nunca aprenderias. Incluso pu-
diste haber experimentado miedo, ademas de ser una
actividad nueva, sentir que te podrias caer producia en
ti angustia. Pero a pesar de dichas emociones, no dejas-
te de intentarlo, pues al controlar ese enojo o miedo, Nno
te diste por vencido y lograste cumplir tu objetivo de
andar en bicicleta o patines.

Y es que Autorregular nuestras emociones no solo nos
permite controlarlas sino ademas facilitaque logremos
cumplir nuestras metas y objetivos a pesar de los obs-
taculos que se puedan presentar. Si te hubieras dejado
llevar por ese enejo o miedo, tal vez jamas hubieras
aprendido a andar en bicicleta o patines.




INTELIGENCIA EMOCIONAL

Nuestras emociones son parte de nuestra inteligencia, las emociones son
importantes para el ejercicio de la razéon. La emocion guia nuestras deci-
siones instante tras instante, trabajando mano a mano con la mente. Da-
niel Goleman (1995) afirma que sélo un 20% del éxito en la vida se debe a
la Inteligencia intelectual y el 80% a la Inteligencia emocional. La Inteligen-
cia emocional es una forma de interactuar con el mundo, que tiene en
cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como:

AUTOCONCIENCIA

Consiste en conocer los propios sentimientos, preferencias, recursos inter-
nos. La autoconciencia se trata de comprendery saber entender qué pasa
en nuestro mundo interior y en nuestro entorno.

AUTORREGULACION

También conocida como autocontrol, es la capacidad que tiene el indivi-
duo para regular de forma consciente y voluntaria, los impulsos y las emo-
ciones, los estados de Gnimo y sentimientos.

MOTIVACION

Es aquella fuerza interna que nos guia vy facilita la obtencion de las metas
gue nos proponemos.

EMPATIA

Consiste en comprender a las demds personas, conectar con sus senti-
mientos, ayudarlas a desarrollarse y fomentar sus capacidades.

LAS HABILIDADES SOCIALES

Son las que nos permiten interactuar con los demds de una mejor manera,
fomentando buenas amistades y companerismo. Dentro de estas habilida-
des se encuentra el trabajo en equipo, la colaboracion y cooperacion, asi
como la comunicacion efectiva y la resolucion de problemas.

AUTOCONCIENCIA

: HABLA DE FORMA
VALORATE A TI MISMO ABIERTA'Y PRECISA
DE FORMA REALISTA SOBRE TUS
EMOCIONES

CONOCE TUS RECONOCE TUS
INTERESES Y METAS EMOCIONES Y SUS

Y GUIATE EFECTOSENTIY
POR ELLAS LOS QUE TE RODEAN

CONOCE TUS PERCIBE SI ERES
PROPIAS COHERENTE CON

FORTALEZAS LO QUE SIENTES,
Y DEBILIDADES DICES Y HACES

TEN CERTEZA DE
TUS PROPIOS
TALENTOS Y
CAPACIDADES




AUMENTA TU INTELIGENCIA

1. Ejercita tu autoconocimiento para poder conocer y reconocer tus pro-
pias emociones.

2. Enfrenta tus emociones y controla tus pensamientos negativos. NO te
enganches, pon una pausa antes de crear una dificultad o situacion que
no te beneficie.

3. Fomenta en ti el arte de la empatia. Desarrolla la habilidad de ponerte
en los zapatos de los demds. Ser empdticos nos permite mejorar y fomen-
tar relaciones sociales mas sanas y estrechas.

4. Realiza actividades que promuevan en ti sentimientos positivos. Las
emociones nos ayudan a motivarnos y promover acciones buenas y pla-
centeras que facilitan lograr los objetivos planteados.

5. Las cosas no siempre salen como tu quieres.. RECUERDA, si el plan no
funciona, cambia el plan, pero no cambies la meta.

6. Ten certeza de tus talentos, habilidades y capacidades.

Tener claroy presente cudles son las habilidades y talentos que poseemos,
nos ayuda a enfrentar una situacion que nos causa frustracion o estrés y
facilita que lleguemos a su mejor solucion.

¢Cudles son aquellas habilidades y talentos que posees
y que, hasta el dia de hoy, te han permitido lograr tus
metas y objetivos, a pesar de los obstdculos?

Instrucciones: coloca en cada ladrillo del muro, estas habilidades y talentos.

EL MURO DE




EL CUBO
DE LAS EMOCIONES
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La esencia de
la inteligencia
emocional es
tener tus
emociones
trahajando
para ti

y no en

tu contra.

Reuven Bar-0n



Inteligencia Emocional

“La esencia de la inteligencia emocional es tener tus
emociones trabajando para ti y no en tu contra’.

Reuven Bar-On



* Insertar video “inteligencia emocional”
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Autorregulacion.

Objetivo General

Materiales

SESION1| Las emociones.

A través del reconocimiento de las propias emociones,
los NNA analicen la funcionalidad y efecto que cada
emocion confiere en su vida, asi mismo comprendan la

importancia de saber autorregularlas.

Objetivo particulares:

1. Que los NNA reconozcan sus emociones y
comprendan gue todas las emociones tienen alguna
funcion gue les otorga utilidad, asi como un impacto

en su vida.

2. Que los NNA comprendan que la autorregulacion
de sus emociones, es una herramienta que les permite

alcanzar el logro de metas y objetivos.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y
Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracion: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:
1. LAS EMOCIONES Y SU FUNCION.
11 Seis emociones bdsicas.
2. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL.
2.1 Componentes de la inteligencia emocional:
a) Autoconciencia
b) Autorregulacion
¢) Motivacion
d) Empatia
e) Las habilidades sociales

*Hojas de rotafolio

«Cartel con la palabra “emocion”

*Plumones de colores

*Masking tape

-Caras de emociones impresas

*Antifaces o gafas de pldstico, suficientes para cada
equipo de color verde fuerte, rojo, azul, negro,
amairillo y verde claro.

*B post-it (en cada post-it, una emocion escrita)
*Cuadernillos de trabajo para cada NNA Plumas

o ldpices suficientes para el grupo.

*Pegamento liquido para todo el grupo.
*Presentacion Power Point.

‘Proyector

*Bocinas

‘Laptop o PC

*Tamgram, para cada diadas formada en el grupo.

*Juego de mesa

Objetivo de la sesién: Que las y los jovenes del tercer ano
de preparatoria, analicen los conceptos de duelo, a
través de la exploracion de sus conocimientos previos,
con la finalidad de replantearlos para su

adecuado entendimiento.

Tema de la sesién: Las emociones y su funcion.

Previo ala sesion:

Forma 6 subgrupos, cada uno con 6 sillas o bancos
(segun sea el caso), cada subgrupo deberd formar un
circulo de tal forma que todos los integrantes puedan
verse entre ellos. Los subgrupos a su vez deberdn

formar un circulo sin cerrar.
Elabora previamente de manera vistosa, un cartel con la
palabra “emocion’, llevalo ya impreso v listo para

colocarlo frente al grupo, evita escribirlo en ese momento.

Imprimir caras de anexo 1y recortarlas previomente.
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Autorregulacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida y presentacion

Duracion
S minutos

Dar a conocer los temas que se
desarrollaran en el taller.

Establecer acuerdos de
participacion que presidirdn
durante el desarrollo del taller.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Pregunta a NNA, los acuerdos que consideran son importantes tener dentro
del grupo, para redlizar el taller, es decir serdn acuerdos que se respetardn
en las dos sesiones del presente taller. Andtalos en una hoja de rotafolio,
previamente colocada frente al grupo donde todos puedan visudalizarla.
Recuerda que serdn acuerdos para las dos sesiones, por lo que una vez

finalizado el taller deberd ser guardada para la proxima sesion.

+ Hoja de rotafolio.
» Plumones de colores.

* Masking tape.

Las emociones

Duracion
S minutos

Seis emociones bdsicas

Duracion
S minutos

Fomentar en NNA, el reconocimiento
e importancia de sus propias
emociones, como base fundamental
para el desarrollo de la Inteligencia

emocional.

Coloca frente al grupo, el cartel previomente

elaborado, con la palabra “emocion”, e inicia una lluvia de ideas, tratando de
fomentar la participacion de NNA.

Lo anterior, te serd de utilidad para saber cudles son los conocimientos
previos que tienen sobre las emociones, ademads deberds complementar las
ideas que se hayan expuesto, abordando los siguientes puntos, utilizando un
lenguaje muy claro y sin tecnicismos:

« Diferencia entre emocion y sentimiento.

+ Funciones: adaptativa, social y motivacional.

+ Cartel con la palabra
“emocion”.
+ Caras de emociones
impresas.
* Masking tape.

Menciona que existen seis emociones bdsicas: alegria, ira, miedo, tristeza,

sorpresa y aversion.

Mientras indicas como se manifiestan las emociones y la importancia de cada
una, es importante gue actdes como se siente dicha emocion, con la
finalidad de transmitir en los NNA la emocion y puedan reconocer cada una,

en ellos mismos (apdyate en el anexo 2).

Asi mismo, pega en tu ropa a la altura del torax, la cara de la emocion que
estés explicando. Por ejemplo, mientras pegas con masking tape en tu ropa, a
la altura del torax, la cara correspondiente a la emocion de “alegria”, explica de

manera general y clara: como se manifiesta y cudl es su importancia.

» Caras de emociones
impresas.
* Masking tape.
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Autorregulacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Seis emociones bdsicas

Duracion
S minutos

Fomentar en NNA, el
reconocimiento e importancia de
SuUs propias
emociones, como base
fundamental para el desarrollo de

la Inteligencia emocional.

T actitud y expresion corporal deberdn expresar alegria, y asi sucesivamente
con cada emocion. Al finalizar, deberds tener las seis emociones colocadas en
tu ropa (ver anexo 3).

Puntualiza que: todas las emociones tienen alguna utilidad y nos permiten
reaccionar de manera apropiada. Cuando no las reconocemos y tampoco las
regulamos, pueden desencadenar consecuencias No tan positivas en nosotros
mMismos e incluso en las personas que Nos rodean, o en diversas situaciones.

» Caras de emociones
impresas.

* Masking tape.

Actividad: seis emociones,
seis puntos de vista

Duracion
30 minutos

Que NNA comprendan la
funcionalidad de las emociones en su
vida cotidiana, en la percepcion que
tienen de si mismos y del contexto
que los rodeq, asi como en el

cumplimiento de sus metas..

Si previamente formaste los 6 subgrupos, te serd mds fécil organizar a los
equipos, sino deberds formar 6 equipos de aproximadamente S o 6 personas
cada uno, o segun la cantidad de participantes que tengas presentes.

La cantidad de integrantes por equipo puede variar, sin embargo, es
imprescindible que formes 6 equipos, ya que cada equipo representara una
emocion: alegria, ira, miedo, tristeza, sorpresa y aversion. Y a su vez, cada
emocion estard representada por un antifaz o gafas de color

(ver anexo 4).

Una vez formados los equipos; un representante de cada equipo elegird de
manera azarosa un post-it, donde previamente escribiste una emocion y fue
doblado para que no se vea el contenido (en total tendrds 6 post-it doblados),
de esta manera cada equipo tendrd asignada una emocion.

Posteriormente proporciona a cada equipo los antifaces o gafas del color
correspondiente e indica que deben colocdrselo. Por ejemplo, en el equipo de
“alegria” cada integrante deberd tener puesto un antifaz verde, en el equipo
"ira” antifaz rojo, etc.

Posteriormente lee en voz alta el cuento “El hombre de la bicicleta veloz”
(anexo 5). Es impodrtate que tu lectura este llena de matices y diversas

tonalidades que le den emocionalidad al cuento.

+ Antifaces de colores
(suficientes para cada
equipo)

+ 6 post-it con una

emocion escrita.
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Autorregulacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: seis emociones,
seis puntos de vista

Duracion
30 minutos

Que NNA comprendan la
funcionalidad de las emociones en su
vida cotidiana, en la percepcion que
tienen de si mismos y del contexto
que los rodea, asi como en el

cumplimiento de sus metas..

Al finalizar la lectura, menciona las siguientes

cuestiones e indicaciones:

¢ Qué crees que hizo el joven?, ¢ Cudl crees que fue su solucion?

Por equipos, deberdn pensar juntos en una posible solucion, vista desde la
emocion que les ha tocado representar, por ejemplo, el equipo “alegria”, va a
pensar en una posible solucion, cuando la emocién de la alegria es tan intensa,
¢como nos comportamos?, Justedes que harian en esta situacion, pero
estando alegres intensamente™?

El equipo “tristeza’, pensara desde esa emocion, o que harion en esta
situacion, ¢,como respondemos ante algun obstdculo cuando la tristeza nos
invade?

Y asi sucesivamente, cada equipo pensara en una posible solucion vista desde

la emocion que le corresponde.

Asigna 10 minutos para el andlisis por equipo y monitoréalos; pasa a cada
equipo y situalos en la emocion correspondiente. Por ejemplo, en el equipo de
"sorpresa” comeéntales que traten de recordar como se han sentido y como
se comportan cuando se han encontrado ante una situacion desconocida,
¢les ha causado curiosidad o mds bien se han sentido nerviosos?, ¢ huyen de
la situacion?

El objetivo es que colabores con los NNA para el reconocimiento de la emocion
asignada, y de esta manera la solucion gque andlicen por equipo este
totalmente permeada por la emocion

correspondiente.

Posteriormente cada equipo, elegird a un integrante para que comparta en
voz alta con el grupo la solucién que han encontrado. Antes de que cada
representante del equipo inicie su participacion, redliza  preguntas
detonadoras que permitan al grupo en general, reconocer dicha emocion, por

ejemplo, antes de que el equipo “miedo” comparta su solucion,

+ Antifaces de colores
(suficientes para cada
equipo)

+ 6 post-it con una

emocion escrita.
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Autorregulacion.

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

pregunta al grupo en general; ¢, comMo se siente el miedo?, ¢,como se han
comportado cuando tienen miedo? Lo anterior, con la finalidad de que cada
NNA identifiguen en si mismos las seis emociones, independientemente de la

emocion de la que forma equipo.

Actividad: seis emociones, Recuerda que ninguna emocion es mejor que otra, todas las emociones son

seis puntos de vista de gran utlidad y cada una nos permite reaccionar ante ciertas
circunstancias, de manera adaptativa. Por lo que, debes tener cuidado de
gue NNA especulen acerca de que la alegria es la “mejor” emocion, y por el

Que NNA comprendan la contrario la tristeza es la “peor”. Por ello es importante que siempre hagas | * Antifaces de colores
funcionalidad de las emociones en su

) o B énfasis en que todas las emociones son Uutiles, incluso para la supervivencia y (suficientes para cada
vida cotidiana, en la percepcion que

) - no existen ” nas” o "malas” emociones. equipo
tienen de si mismos y del contexto que no existen "buenas” o ‘malas” emociones quipo)
que los rodea, asi como en el * 6 post-it con una
cumplimiento de sus metas.. Finalmente, una vez que todos los representantes de cada equipo hayan emocion escrita.

expuesto su opinion, comparte el final del cuento (anexo B).
Y menciona que:
este cuento nos permite reflexionar acerca de la actitud que tenemos,

cuando dejamos que las emociones invadan nuestro pensamiento y no las
Duracién

regulamos.
30 minutos

Para cerrar la actividad genera un andlisis de las posibles consecuencias que
nos pueden generar no regular nuestras emociones, a través de preguntas
detonadoras, por ejemplo:

¢alguna vez te ha pasado que, por no controlar tu miedo, no redalizaste algo
que de verdad deseabas con muchas ganas? ¢ 0O tal vez intentabas lograr

algo y te diste por vencida(o) ante el primer error?
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Autorregulacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Cierre

Duracion
S minutos

Reforzar los conceptos principales
que se desarrollaron en la sesion.

Reitera que: ninguna de nuestras emociones es buena o mala, todo depende
de como reaccionamos al sentirlas. No se trata de ignorarlas, rechazarlas o
negarlas, mas bien debemos aprender a regularlas. Y lo primero que

debemos aprender, para regularlas, es conocerlas.

Solicita que abran su cuadernillo de trabgjo en la pdgna 5, donde se

encuentra el ejercicio: aumenta tu Inteligencia emocional.

Lee en voz alta los tips que vienen en dicha pdgina y ve cerrando la sesion.
Finalmente sugiere que redlicen los ejercicios que encontraran en su
cuadernillo, de manera personal y en un espacio donde se sientan tranquilos

y sin distracciones.

+ Cuadernillos de
trabajo para cada NNA.
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Autorregulacion.

Objetivo general:

A través del reconocimiento de las propias
emociones, los NNA analicen la funcionalidad

y efecto que cada emocion confiere en su vida,
asi mismo comprendan la importancia de saber

autorregularlas.

Objetivo particulares:

1. Que los NNA reconozcan sus emociones y
comprendan que todas las emociones tienen
alguna funcién que les otorga utilidad,

asi como un impacto en su vida.
2. Que los NNA comprendan que la autorregulacion
de sus emociones, es una herramienta que

les permite alcanzar el logro de metas y objetivos.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Diuracion: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. LAS EMOCIONES Y SU FUNCION.
1.1 Seis emociones bdsicas.
2. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL.
2.1 Componentes de la inteligencia emocional:
a) Autoconciencia
b) Autorregulacion
¢) Motivacion
d) Empatia

e) Las habilidades sociales

Materiales

SESION 2| La inteligencia emocional

*Hojas de rotafolio

«Cartel con la palabra “emocion”

*Plumones de colores

*Masking tape

«Caras de emociones impresas

*Antifaces o gafas de plastico, suficientes para cada
equipo de color verde fuerte, rojo, azul, negro,
amarillo y verde claro.

*B post-it (en cada post-it, una emocion escrita)
*Cuadernillos de trabajo para cada NNA Plumas

o ldpices suficientes para el grupo.

*Pegamento liquido para todo el grupo.
‘Presentacion Power Point.

‘Proyector

‘Bocinas

‘Laptop o PC

*Tamgram, para cada diadas formada en el grupo.

*Juego de mesa

Objetivo de la sesién: Que las y los jovenes del tercer
ano de preparatoria, analicen los conceptos de duelo,

a través de la exploracion de sus conocimientos previos,
con la finalidad de replantearlos para su

adecuado entendimiento.

Tema de la sesién: La inteligencia emocional.
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Autorregulacion.

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

Dar a conocer los temas que se

desarrollaran en el taller. Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre. * Hoja de rotafolio con

Bienvenida y presentacion . . . o acuerdos de sesién 1.
Adecuar o validar los acuerdos de Coloca en unlugar visible la hoja de rotafolio con los acuerdos de participacion,
+ Plumones de colores.

Duracién participacion que presidirdn durante | 9ue previomente se establecieron en la sesion anterior.

S minutos el desarrollo del taller.

Para el desarrollo del tema, apdyate en la presentacion de Power Point, la cual | Presentacion Power

La inteligencia emocional o B ] ) ) ) Point.
inicia con la proyeccion del video “Inteligencia Emocional”.

* Proyector.
Y explica a quée se refiere el termino Inteligencia emocional, enfatizando que: es . Bocinas
Duracién i
. una habilidad y por lo tanto todos podemos desarrollaria. + Laptop o PC.
S minutos

“"Dilo con mimica”, es un juego de mesa que puedes encontrar con el nombre de

wou won

“Caras y gestos”, “Sin palabras”, “Cranium” o "Pictionary”; son versiones para la
o ‘ misma idea de juego, donde el objetivo es adivinar lo que alguien de nuestro
Los NNA reconozcan la inteligencia
emocional, como medio de desarrollo

de sus habilidades sociales. gestos y mimica (anexo 7).

Actividad: dilo con mimica equipo nos estd tratando de hacer entender mediante

Forma 6 equipos aproximadamente de 6 personas, o segun la cantidad de
o . ) + Juego de mesa.
participantes que tengas presentes, minimo deben ser 4 equipos.

Realiza dos rondas vy finaliza la actividad dando respuesta y reflexionando

acerca de ¢ para qué nos es Util la Inteligencia emocional”?

Es importante mencionar que, reconocer nuestras propias emociones Nnos
permite también reconocer dichas emociones en los demds, por lo que en
Duracién ocasiones puede resultar mas “facil adivinar” o que nuestro companera o
20 minutos B ; o . » .
companero nos representd con mimica. Las emociones también nos permiten

relacionarnos de la mejor manera posible.
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Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: tangram

Duracion
15 minutos

Estimular en NNA el uso de la
Inteligencia emocional, como
herramienta fundamental para
regular situaciones de frustracion.

El Tangram es un juego chino muy antiguo llamado Chi Chiao Pan, que significa
“tabla de la sabiduria”.

Consta de siete piezas o "tans'": 1 cuadrado, 5 tridngulos de diferentes formas,
y 1 paralelogramo.

El juego consiste en usar todas las piezas para construir diferentes formas.
Para realizar la presente actividad es necesario que formes parejas y
proporciones un Tamgram a cada pareja.

Iniciando el juego no pueden hablar entre ellos; pueden tocarse, hacer caras,
gestos, pero sin hablar. Y ninguno de los dos integrantes podra utilizar sumano
derecha, la actividad se realizard solo con la mano izquierda.

En tu presentacion de Power Point primero

aparecerd la silueta de la figura que tendrdn que redlizar por parejas,
terminado el tiempo asignado podrdn observar la solucion. En total se
realizardn 3 figuras, el tiempo que deberds asignar para la realizacion de cada
figura es de 2:00 minutos.

La presente actividad nos permite trabajar con NNA el sentimiento de
frustracion. Pregunta de manera general, ¢como se sintieron? ¢queé
emociones o sentimientos aparecieron durante la actividad?

¢,qué pensamientos surgieron?

Ahonda en preguntar: ¢,alguna vez has sentido frustracion? ¢cémo se siente”?
¢,qué has hecho para regular esas emociones?

Comenta que: las personas con Inteligencia emocional no necesaricmente
tienen menos emociones “negativas”’, sino que, cuando aparecen, saben
manejarlas mejor. Son capaces de controlar sus impulsos, Nno se dejan llevar
facilmente por estallidos emocionales, saben calmarse a si mismos cuando sus
emociones son especialmente intensas y saben adaptarse a las
circunstancias cambiantes.

La autorregulacion nos ayuda a mantener

* Tangram, suficientes
para cada diada.
+ Presentacion Power
Point.
* Proyector.

+ Laptop o PC.
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Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

* Tangram, suficientes

Estimular en NNA el uso de la para cada diada.

Actividad: tangram ) ) )
emociones, pensamientos y conductas, orientadas al logro de metas vy

» Presentacion Power

Inteligencia emocional, como
objetivos. Nos permite ser persistentes para alcanzar un objetivo, sin Point.

herramienta fundamental para

Duracion ) ) o, abandonarlo antes de alcanzarlo. * Proyector.
) regular situaciones de frustracion.
15 minutos + Laptop o PC.

Para finalizar redliza la siguiente reflexion:

Cada una de nuestras emociones, constituyen sin duda parte esencial de
nuestra vida, a la que le dan color y cardcter. Ademds, las emociones son
indispensables para tomar nuestras propias decisiones, ya que nos orientan
Cierre en la direccion adecuada, siempre y cuando estemos consientes de la
Reiterar la importancia de las emocion, por lo que resulta de suma importancia desarrollar la habilidad de

emociones y la autorregulacion. conocerlas y regularlas.

Conocer nuestras emociones, significa aprender a navegar en el mundo de las
emociones y sentimientos, logrando mayor sintonia con el propio mundo v el
Duracién de las demds personas.
S minutos Pregunta si existe alguna duda y acldrala si es el caso. Agradece la
participacion y atencion.
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Anexo 1.

Caras para imprimir a color en cartulina.

Anexo 2.

ALEGRIA ORD

Manifestaciones: Placer, felicidad, contento, dicha, diversion, orgullo,

gratificacion, satisfaccion, euforia.

Procesos Cognitivos Implicados: Facilitan la empatia,
lo que favorecerd la aparicion de conductas altruistas. Favorece el rendimiento
cognitivo, solucion de problemas y creatividad, asi como el aprendizaje y la

memoria.

Funcion: Incremento en la capacidad para disfrutar de diferentes aspectos de la
vida. Genera actitudes positivas hacia uno mismo y los demds, favorece el
altruismo y empatia. Establecer nexos y favorecer las relaciones interpersonales..

Sensaciones de vigorosidad, competencia, trascendencia y libertad.

RA CID)

Manifestaciones: Furia, resentimiento, rencor, colera, enojo, indignacion, fastidio,

irritabilidad y hostilidad.

Procesos Cognitivos Implicados: Focalizacion de la antencion en los obstdculos
externos que impiden la consecucion del objetivo o son responsables de la
frustracion. Incapacidad o dificultad para la ejecucion eficaz de procesos

cognitivos.

Funciéon: Movilizacion de energia para las reacciones de autodefesa.

Eliminacion de los obstdculos que impiden la consecucion de los objetivos
deseados y generan frustracion. Si bien la ira no siempre concluye en agresion, al
menos sirve para inhbir las reacciones indeseables de otros sujetos e incluso

evitar una situacion de confrontacion.
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Anexo 2.

miepo Y

Manifestaciones: Temor, ansiedad, nerviosismo, preocupacion, inquietud,

incertidumbre, pavor, terror y fobia-pdnico.

Procesos Cognitivos Implicados: Valoracion primaria:  amenaza.  Valoracion
secundaria: ausencia de estrategias de afrontamiento apropiadas. Reduccion de
la eficacia de los procesos cognitivos, obnubilacion. Focalizacion de la percepcion

casi con exclusividad en el estimulo temido.

Funcion: Facilitacion de respuestas de escape o evitacion de la situacion peligrosa.
Al prestar una atencion casi exclusiva al

estimulo temido, facilita que el organismo reaccione rdpidamente ante el mismo.
Moviliza gran cantidad de energia. El organismo puede ejecutar respuestas de

maner mucho mds intensa que en condiciones normales.

TRISTEZACID

Manifestaciones: Pensar, melancolio, pesimismo, autocompasion, soledad,

desesperacion, depresion.

Procesos Cognitivos Implicados: Valoracion de pérdida o dano que no puede ser
reparado. La tristeza puede inducir a un proceso cognitivo caracteristico de

depresion.

Funcién: Union con otras personas, especialmente con aquéllos que se encuentran
en la misma situacion. Valoracion de otros aspectos de la vida que antes de la
pérdida no se les prestaba atencion. Comunicacion a los demds que no se

encuentran bien y ellos pueden generar ayuda de otras personas.

Anexo 2.

Conmocion, asombro, desconcierto.

Atencion y memoria de trabajo dedicadas a
procesar la informacion novedosa. Incremento en general de la actividad

cogpnitiva.

Facilitar procesos atencionales, conductas de exploracion e interes por la
situacion novedosa. Dirigir los procesos cognitivos a la situacion que se ha

presentado.

AVERSIONCID

Manifestaciones: Repulsion, nauseas. Necesidad de evitacion o alejamiento del
estimulo. Si el estimulo es oloroso o gustativo aparecen sensaciones

gastrointestinales desagradables, tales como ndusea.

Procesos Cognitivos Implicados: Aumento en reactividad

gastrointestinal. Tension muscular.

Funcién: Generacion de respuestas de escape o evitacion de situaciones
desagradables o pontecialmente daninas para la salud. Los estimulos suelen
estar relacionados con la ingesta de forma cualidad fundamental es olfativa u

olorosa. Potenciar hdbitos saludables, higiénicos y adaptativos.
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Anexo 3. Anexo 4.

Alegria w Verde fuerte
Ira m Rojo
Miedo m Azul
Tristeza m Negro
Aversion w Verde claro
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Anexo 5.

El hombre de la bicicleta veloz:
Un joven tenia alma de deportista. Sentia vocacion de ciclista. Y tenia aspiraciones

de campeodn.

Compro una bicicleta. Le hizo cambios y adaptaciones para alcanzar mayor
velocidad. La reforzé maravillosamente. La pinté con buen gusto... Y un dia salié a

probarla.

Comenzo lentamente. Luego gano rapidez.. cada vez corria y corria mds...

Pero surgieron los inconvenientes de la ruta, de pronto:
- Un gran camién se interpuso, y tuvo que disminuir la velocidad.
- Después fue un perro, gue se cruzo sin respetar las leyes de trdnsito.
- Después un bache, y el ciclista vold sobre la bangueta, cayendo justo dentro

de un gran charco de lodo

El golpe fue duro. La bicicleta se convirtié en pedazos de metal retorcidos.

El joven, con su ropa sucia y con la cara sucia y raspada, cargd sobre su espalda
adolorida su destrozada bicicleta, y emprendié paciente el camino de regreso...
Mientras caminaba a casa, lamentaba la cruel realidad de la ruta. Y pensaba, en

como poder encontrar una solucion.

Llegd a su casa. Arrojo su bicicleta en el patio. Y se senté a

reflexionar...

- {Yo quiero ser campeodn de ciclismol, jYo quiero ser un gran ciclistal

- iYo quiero ser campeon! - se repetia.

Asi estuvo largo tiempo, con sus pensamientos.. Cuando de pronto se levanto y se

dijo a si mismo en voz alta - jya sél, encontre la solucion.
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Anexo 6.

Final del cuento:
Asi estuvo largo tiempo, con sus pensamientos... Cuando de pronto se levanté y se

dijo a si mismo en voz alta - jya sél, encontre la solucion.

Se dirigié a la ciudad y compro una nueva bicicleta. Pero no se atrevié a salir para

probar su nueva bicicleta sobre la ruta.

Volvio a pensar, como solucionar el problema de la cruel realidad de la ruta y sus

inconvenientes.

Medito largamente..
-Ya sé- exclamo de pronto. Miré a su alrededor para constatar que nadie lo
habia visto hablando a solas...

-Encontré la solucion- agregod después.

Feliz. Lleno de entusiasmo, tomd su nueva bicicleta, y se dispuso a ensayar la

solucion que habia descubierto.

iEn verdad que era una solucién muy originall

Tomo dos gruesas cuerdas, ato fuertemente su bicicleta, y la colgd de un drbol en

el patio de su casa.

Retrocedio unos pasos. Mird su bicicleta suspendida en el aire.

iY se sintio felizl iFeliz!

Corrio hacia su habitacion. Y regresé instantes después con su equipo de corredor.

Se trepd al arbol, y se subid en su nueva bicicleta, suspendida en el aire.

Acomodo los pies sobre los pedales. Ensayd unos primeros movimientos... y ve

Ahora si, habia superado las crueles realidades de la ruta.

Cerro los ojos. Apreto los labios. Pedaleo desesperadamente...

Cuando ya la fatiga lo agotaba, comenzé a delirar...

Los ojos fuertemente cerrados... Seguia pedaleando... "Ahora viene la curva..."

"Ahora me adelanto a unos metros.." "Otro esfuerzo y llego primero.."
"iPrimero..[iCampednl", gritd y abrio los ojos... Y se dio cuenta de que estaba solo,

en subicicleta colgada de un drbol, en el patio de su casa.

15/16



Autorregulacion.

Anexo7.
Qué es: Qué es: Qué es:
https://www.youtube.com/watch?v=9t0 https://www.youtube.com/watch?v=_L https://www.youtube.com/watch?v=06
bibqdGY W3IK_75_Nw NAaH-1s7E
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APRENDIZAJE CONTINUO
PREAMBULO

La presente carta descriptiva 'y contenidos de soporte forman parte de la estrategia
de la organizaciéon para el fortalecimiento de habilidades socio-emocionales de
jovenes en riesgo de violencia, que son atendidos por el programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de México (ECPaz), a través de la estrategia de
prevencion primaria de la violencia y el delito, y que se relaciona con los siguientes
objetivos:

Objetivo Estratégico 1: Las escuelas desarrollan entornos seguros que fomenten un
modelo de cultura de paz, y alienten a los jévenes en riesgo de violencia a
permanecer en el sistema escolar y mejorar su rendimiento académico.

Objetivo Estratégico 2: Los j6venes en riesgo de violencia tienen acceso a las
oportunidades de educacidn, orientacién vocacional y profesional disponibles, a
través de la vinculaciéon del sector privado para aumentar la empleabilidad.

Objetivo Estratégico 3: Los jovenes en riesgo de violencia fortalecen su liderazgo,
habilidades y conocimiento civico y son fortalecidos para defender sus derechos y
promover una cultura de paz.

Este es el tercero de una serie de 10 temas que conforman la mencionada
estrategia.

A continuacién, se desarrolla lo referente al tema a implementar y que da titulo all
documento.

Principios operativos: Actitudes
Flexibilidad y dinamismo.

El operar con una actitud flexible y dindmica permite a los
promotores estar atentos a las necesidades del grupo y
adaptarse creativamente a las condiciones que se
presenten tanto en la operacién de las escuelas o
espacios de trabajo como entre los ninos y ninas. Esta
actitud constituye un reflejo vivo de la forma en la que
incorporamos la nocién de incertidumbre en lo cotidiano
lo que apoya a los ninos y ninas a desarrollar también
actitudes flexibles ante las circunstancias, ampliando su
capacidad de adaptacion. Esto, en las condiciones en las
que vivimos, es un aporfe muy importante para el gjercicio
de la auto-organizacion y para la generacion de una
vision mds amplia.

Estrategia nacional: principios operativos, base de la transformaciéon cultural,
Plan estratégico 2015-2018.
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JUSTIFICACION

Dentro de los cuatro pilares de la educaciéon (aprender a conocer, aprender a ser,
aprender a hacer y aprender a vivir), el aprendizaje confinuo se encuentra
intfimamente relacionado con aprender a conocer, el cual se refiere a ir
descubriendo y perfeccionando las diversas facetas de nuestras capacidades
intelectuales.

El incremento del saber, que permite comprender mejor las multiples facetas del
propio entorno, favorece el despertar de la curiosidad intelectual, estimula el
sentido critico y permite descifrar la realidad, adquiriendo al mismo tiempo una
autonomia de juicio. Aprender a conocer, es un pilar de la educacion que permite,
que NNA se comprometan a construir su conocimiento a partir de sus propios estilos
de aprendizajes y experiencias vitales con el fin de utilizar y aplicar el conocimiento
y habilidades, en un sinfin de contextos.

De esta manera, aprender a aprender se concibe como la capacidad para
reconocer |os propios procesos de aprendizaje, valorar la necesidad de integrar
permanentemente conocimientos y habilidades, y asi lograr autonomia en el
desarrollo de nuevas competencias.

Gracias a la capacidad de aprender a aprender se pueden actualizar de manera
continua los conocimientos y habilidades necesarios para desarrollar las tareas y
labores cotidianas, el logro de metas y objetivos.

El aprendizaje continuo estd firmemente vinculado al proceso de aprender a
aprender, posibilitando ser protagonistas y auténomos en el fortalecimiento y
adquisicion continua de los propios talentos, habilidades y capacidades.

Objetivo general:

Promover el aprendizaje continuo, mediante aprender a aprender, para que NNA
autogestionen la adquisicion y fortalecimiento continuo de sus propios talentos,
habilidades y capacidades.

Objetivos particulares:

1. NNA identificaran los mecanismos de aprendizaje, a través de percibir su
propia forma de aprender a aprender.

2. NNA comprenderdn la importancia de la integracion permanente de
conocimientos y habilidades a tfravés de evaluar su propio proceso de
aprendizaje, para que reconozcan su capacidad de actualizar y modificar
dicho proceso de aprendizaje
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PLANEACION DIDACTICA
Dirigido a: Duracién:
v Estudiantes de Secundaria. 2 sesiones de 50 minutos
v Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS). cada una.

Contenido temadatico:

1. Aprendizaje continuo.
2. Estilos de aprendizgje.
3. Aprender a aprender.

Recursos diddacticos:

e Masking tape de colores, para trazar las
lineas verticales de cada ruta

e Cuadernillos de trabajo

e 2 Hojas de rotafolio

e Plumones de colores

Masking tape

6 paqguetes grandes de popotes

1 gis

1 cinta métrica

Cronometro o reloj

Materiales para cada equipo:

e 1 Hoja impresa, con las instrucciones
2 Listones de aprox. 2 metros de largo
2 Vendas para los 0jos

1 Botella con agua

2 Vasos desechables

4 Globos medianos

2 Cucharas soperas desechables

2 Pelotas de ping-pong

1 letrero de “Inicio” y “Meta”

SESION 1. LA RUTA DE MI APRENDIZAJE

Inicio

Desarrollo

Ciermrre

Bienvenida y
presentacion

1. Aprendizaje continuo.
2. Dindmica: la ruta de mi aprendizgje.

Conclusiones

Tiempo estimado:

5 minutos \ 30 minutos \ 15 minutos
SESION 2. APRENDER A APRENDER
Inicio Desarrollo Cierre

Bienvenida y
presentacion

1. Dindmica: torre de popotes.

Conclusiones

Tiempo estimado:

5 minutos \

30 minutos \

15 minutos
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DESARROLLO

SESION 1. LA RUTA DE MI APRENDIZAJE

Fundacion Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

Secuencia de sesion:

4. Cierre.

1. Bienvenida y presentacion.
2. Aprendizaje continuo.
3. Dindmica: la ruta de mi aprendizaje.

Previo al taller:

Para la realizacion de la sesion 1y 2, es importante que reorganices la distribucion del salon de clases, de tal forma que se
tenga el mayor espacio posible y que posibilite el movimiento de NNA. Si es posible gestiona con anticipacion un espacio
mds amplio que el saldén de clases.

Te serd de gran utilidad, trazar previamente las rutas de trabajo (ver anexo 1) y conformar los equipos de inmediato, los NNA
pueden escuchar la infroduccién de pie v listos para iniciar la dindmica.

identificando la manera de
procesar y comprender la

e Qué es el aprendizaje continuo.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracion
actividad/tema a
desarrollar.
Bienvenida y Mencionar los temas que | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
presentacion se desarrollardn en el taller | nombre. e Plumones de
y establecer acuerdos de colores.
participacion que | Pregunta a NNA, los acuerdos que | e Masking tape.
presidirdn durante el | consideran son importantes tener dentro
desarrollo del mismo. del grupo, para redlizar la presente
sesidn, y posteriormente andtalos en una
hoja de  rotafolio, previamente
colocada frente al grupo donde todos
puedan visualizarla.
Aprendizaje NNA analicen su propio | Iniciac con una breve introduccion, 10
continuo proceso de aprendizaje, | explicando: minutos
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Dindmica: la ruta
de mi aprendizaje

informacion,
independientemente  del
resultado, a través de la
propia observacion en la
realizacion de una
determinada actividad.

e Qué es aprender a aprender.

e La importancia de analizar el propio
desempeno al readlizar una tarea vy
reflexionar acerca de dicho
desempeno.

Conforma equipos de 7 personas.

Antes de comenzar la dindmica, es
importante que tengas listas las rutas de
trabagjo, de acuerdo al nUmero de
partficipantes.

Cada ruta serd ocupada por un equipo.
Es decir, por ejemplo, si se formaron 7
equipos deberds trazar 7 rutas, para que
los equipos trabajen al mismo tiempo.

Menciona a NNA que, por equipo,
deben recorrer una ruta, siguiendo las
indicaciones de la hoja de Instrucciones
(hasta este momento debes
proporcionar la hoja de instrucciones
qgue encontraras en el anexo 2).

Es importante que puntualices que los
equipos NO competirdn entre si. Cada
integrante del equipo debe poner
atencidn a su propio proceso, es decir a
lo que siente, lo que piensa, y cdmo estd
resolviendo las dificultades en el
transcurso de la actividad.

Otorga 5 minutos para que cada equipo
elija los roles correspondientes (ver
anexo 3). Posteriormente solicita que

e Masking tape de
colores, para trazar
las lineas verticales
de cada ruta.

Materiales para
cada equipo:

e 1 Hoja impresaq,
con las
instrucciones.

o 2 Listones de
aprox. 2 metros de
largo.

e 2 Vendas para los
0j0s.

e 1 Botella con
agua.

e 2Vasos
desechables.

e 4 Globos
medianos.

e 2 Cucharas
soperas
desechables.

e 2 Pelotas de ping-
pong.

e 1letrero de
“Inicio” y “Meta”.

20
minutos
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cada equipo se ubique frente al lefrero
de “inicio”. Una vez que los NNA estén
listos para dar inicio a la actividad, y
para asegurar el comienzo simultaneo
de los equipos, deberds indicar la salida,
este serd el Unico momento en que
brindes alguna indicacion durante la
actividad, a menos que te pregunte de
manera directa algin NNA.

Durante la dindmica es importante que
observes las  diversas  situaciones,
considerando aquellas que se pueden
retomar en la reflexion final. Asi mismo,
debes constatar que estén realizando la
dindmica conforme a las instrucciones
(en el anexo 4, se encuentran las
actividades que de forma concreta
cada uno de los NNA de cada equipo
debe redlizar). En caso de que algun
NNA cometa algun error, por ejemplo, si
se cae la pelota de la cuchara, o si
alguien sale de las lineas verticales de su
trayectoria, deberd volver a iniciar.

Si bien no hay una indicacién explicita
de tiempo limite, contempla 20 minutos
y finaliza la dindmica hasta donde se
haya avanzado.

Cierre A través de las preguntas | A modo de lluvia de ideas, pregunta a | e« Cuadernillos de 15
de reflexion final, los NNA | NNA, las siguientes preguntas de | trabagjo. minutos
identifiquen sus actitudes, | reflexion final:
pensamientos y

emociones, queinfluyenen | ¢ Pregunta a cada lider el tiempo
cronometrado de su equipo, y pregunta
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su propio proceso de |si considera que la actitud de algun
aprendizgje. infegrante, intervino en el tfiempo
utilizado. Sin evidenciar o senalar a
alguien en especifico.

e De manera general pregunta si
consideran que la actitud inicial frente a
la dindmica tuvo relacién con los
resultados.

e Pregunta si alguien sintio frustracion e
indaga sobre el papel que jugaron sus
emociones.

e 3Alguien descubrié alguna
habilidad?

e De manera individual 3cémo
consideran que fue su desempeno?,

e sConsideran que, si readlizaran de
nuevo la actividad, cambiarian de
estrategia?

Complementa las respuestas que te
brinden NNA, mencionando que: existe
una oportunidad para aprender a
aprender a ftravés de cada nueva
experiencia. Esto se produce al observar
el propio desempeno como una
actividad de aprendizaje. Esta instancia
puede realizarse una vez terminada la
actividad o durante su proceso.

Es muy probable que en ocasiones no
contemos con todas las habilidades y
conocimientos necesarios para
enfrentar con éxito cada nueva
circunstancia, como la experimentada
en la dindmica, por lo que resulta de
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suma importancia adquirir y renovar los
aprendizajes continuamente, a través
de seguir aprendiendo, nuevas formas
de hacer las cosas, seguir descubriendo
el  enforno, las  habilidades y
capacidades que cada uno posee, y
que tal vez no han sido descubiertas.

Finalmente muestra a NNA el cuadernillo
de trabajo, donde encontraran un breve
test que les servird de guia para
comenzar a descubrir su propio estilo de
aprendizaje.

SESION 2. APRENDER A APRENDER

Secuencia de sesion:

1. Bienvenida y presentacion.

2. Dindmica: torre de popotes.

3. Cierre.

Previo al taller:

Para la realizaciéon de la presente sesidn, es importante que reorganices la distribucion del salén de clases, de tal forma que
se tenga el mayor espacio posible y que posibilite el movimiento de NNA. Si es posible gestiona con anticipacién un espacio
mds amplio que el saldén de clases.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracion
actividad/tema a
desarrollar.
Bienvenida y Dar a conocer los temas | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
presentacion que se desarrollaran en el | nombre. e Plumones de
taller y generar interés en colores.
los temas a tratar. Pregunta de manera azarosa a cuatro | ¢ Masking tape.
NNA, los acuerdos que consideran de
manera particular, son importantes tener
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Establecer acuerdos de
participacion que
presidirdn durante el

desarrollo del taller.

dentro del grupo, para realizar la
presente sesion, y andétalos en una hoja
de rotafolio.

Dindmica: torre de
popotes.

NNA a través de observar
el propio proceso de
aprendizaje, reflexionen
respecto a este,
evaluando y modificando
dicho proceso en
beneficio del cumplimiento
de metas y objetivos.

Forma equipos de 5 infegrantes.

Coloca los popotes en un lugar céntrico
y accesible para todos los equipos.

Indica las siguientes instrucciones a NNA:
por equipo tendrdn 5 minutos para
construir una torre de popotes que se
mantenga firme y pueda sostenerse por
si misma. Yo (instructor o instructora) les
indicare cuando deban iniciary cuando
deban finalizar.

Es importante que una vez terminado el
tiempo, indiques a los NNA NO desarmar
la torre, si lograron construir una, o bien
no reorganizar los popotes, aunque no
hayan logrado armar su torre.

Posteriormente mide con la cinta
métrica, cada una de las torres que se
lograron mantener firmes. Y registra en el
pizarrdn la medida correspondiente al
equipo. Al finalizar el registro en el
pizarrdn, indica a NNA que ahora
tendrdn 3 minutos para que todos
observen y se acerquen a conocer las
torres de los demds equipos.

Una vez concluidos los 3 minutos, solicita
a todos los NNA regresar con su equipo

e 6 paquetes
grandes de
popotes.

e 1gis

e 1 cintfa métrica.

e Cronometro o
reloj.

30
minutos
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a su lugar correspondiente y desarmar
las torres hechas, si es el caso, y regresar
los popotes al lugar de donde los
tomaron.

Menciona que: tendrdn una segunda
oportunidad para construir la torre, y
antes de realizarla pueden reflexionar
acerca de la estrategia que serd
utilizada, evaluando el primer intento y
analizando cémo consideran deberian
hacerlo ahora.

Proporciona 4 minutos, para la reflexion
anterior y finalizado el tiempo, senala
que: una vez que yo (instructor o
instructora) indique que pueden iniciarla
construccion de su torre, no podrdn
hablar enfre ustedes.

Da un plazo de 5 minutos para una
nueva construccidon de la torre. Al
finalizar mide las torres y registra en el
pizarréon.

Con los resultados, compara la altura
lograda en el primer intento vs la
segunda construccion.

Cierre

A fravés de las preguntas
de reflexion final, los NNA
identifiquen  su  propia
capacidad de construir y
reconstruir el
conocimiento.

Reflexion final:

Solicita que un representante de cada
equipo comente coémo fue que lograron
en el segundo intento una altura mayor
en comparacion al primer intento, o sino
se logrd una mayor altura en la torre,
porqué consideran qué fue asi.

15
minutos
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Retoma los comentarios de los equipos,
y oriéntalos hacia una reflexion sobre
como, al estar conscientes del proceso
que estaban llevando a cabo, pudieron
modificar estrategias, actitudes, ritmos,
mejorar el trabajo en equipo vy el propio
desempeno, y cdmo estas
modificaciones produjeron aprendizajes.

Finalmente menciona que: a fravés de
aprender a aprender, se tiene Ila
capacidad de construir y reconstruir el
conocimiento, por medio de la reflexion
y aqutorregulacion que cada persona
hace acerca de su propio proceso de
aprendizaje, donde la evaluacion de
éste es fundamental para transferirlo a
nuevas situaciones.

Aprender a reflexionar sobre el proceso
de aprendizaje y permitirnos modificarlo,
puede ser la diferencia entre lograr o no,
lo que nos proponemos.

Observar el propio proceso de
aprendizaje, la actitud con que se
enfrenta y las estrategias que se utilizan,
permite ver el aprendizaje logrado,
evaluar si el proceso fue adecuado, sila
actitud aportd al proceso, si las
estrategias se pueden flexibilizar y de
esta manera ftomar nuevas decisiones.

Al observar reflexivamente el proceso de
ejecucion y al evaluar los resultados, se




TATES: e;,

£

\4@ :\ USAI D @ Fundacién Mexicana

@a

%‘l" & DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS de ApOgO Infantil, A.C.

i B

UNIDOS DE AMERICA

obtienen mayores aprendizajes, en
comparaciéon a que si sélo nos
centrarnos en los resultados. Al observar
las torres de los otros equipos, obtuvieron
un aprendizaje que, en la vida
cotidiana, significa aprender de Ila
observacién consciente de experiencias
propias y gjenas.




u//m 1‘ USAI D @ Fundacion Mexicana

‘%'l"ﬁ‘ DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS de Apoyo Infantll, A.C.

UNIDOS DE AMERICA

ANEXO 1

La ruta deberd estar organizada de la siguiente manera:

1. Materiales.

2. Letrero de “inicio”

3. Recorrido de aprox. 7 metros. Traza las lineas verticales con masking tape de
colores.

4, Letrero de “meta”

ANEXO 2
Dindmica: la ruta de mi aprendizaje.

INSTRUCCIONES. Ustedes conforman un equipo que deberd resolver varias pruebas de
destreza fisica, en diferentes condiciones. NO es una competencia entre equipos,
o entre ustedes. Cada integrante del equipo debe poner mucha atencién a su
propio proceso, es decir a lo que siente, lo que piensa, y la forma en que estd
resolviendo las dificultades que se presenten en su camino.

1. Lo primero que deben hacer es asignar a cada integrante, los siguientes roles:
e 1lider.
e 2integrantes que serdn vendados de los 0jos.
e 2integrantes que serdn atados de los pies.
e 2integrantes que no podrdn utilizar la mano que habitualmente utilizan.

2. Para cada rol, existen las siguientes funciones especificas:

Lider: deberds organizar al equipo. Registra el tiempo desde que inicien, hasta que
finalice la actividad (por medio de un reloj o teléfono celular). Una vez que inicie la
dindmica NO podrds en ningun momento tocar a algun miembro del equipo, sin
embargo, serds la Unica persona que podrd guiar a tus companeros en la Ultima
prueba. Tus companeros fendrdn los ojos vendados, por lo que deberds indicarles
el camino, evitando que salgan de las lineas verticales, si alguno sale del camino
deberd iniciar de nuevo la prueba.

Integrantes que NO podrdan utilizar la mano que habitualmente utilizan: deberdn
colocar hacia la espalda, la mano que regularmente utilizan, por ejemplo, si utilizas
siempre la mano derecha, debes colocarla hacia atrds y realizar toda la actividad
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con la mano izquierda. Cuando te sea senalada la partida, deberdn llenar un vaso
de agua y llevarlo hasta la meta, conservando toda el agua en su interior.
Serdn los primeros en salir de la linea de “inicio”.

Integrantes que serdn atados de las piernas: cada integrante deberd juntar ambas
piernas y con ayuda de un listdn, unirlas a la altura de la pantorrilla.

Cuando tus companeros que no pueden utilizar las manos, lleguen a la meta,
ustedes colocaran la pelota de ping-pong, en una cuchara, y deberdn avanzar
con la cuchara en la mano sin que se caiga la pelota, hasta llegar a la meta.

Sila pelota se cae deberdn iniciar nuevamente.

Integrantes que seran vendados de los ojos: una vez que los dos integrantes que
estdn atados de las piernas lleguen a la meta, cada uno de ustedes deberd tomar
2 globos y avanzar, siempre y cuando tengan los ojos cubiertos.

El lider del equipo es la Unica persona que podrd indicarles el camino,
manteniéndolos dentro de las lineas verticales de su frayectoria, una vez que
comiencen a caminar, deberdn inflar, cada uno, los 2 globos, logrando inflarlos
antes de llegar a la meta.

IMPORTANTE: si salen del camino deberdn iniciar nuevamente.

ANEXO 3

Cada equipo asignard los siguientes roles:

1 lider, quien serd el responsable de cronometrar el tiempo desde que inicie
la actividad, hasta que termine (por medio de un reloj o teléfono celular).
Una vez que los integrantes inicien la ruta no puede tocarlos, solo puede
hablarles).

e 2 integrantes no podrdn utilizar la mano que habitualmente utilizan, por lo
gue deberdn colocarla hacia la espalda.

e 2integrantes se amarrardn las piernas con un listén, cada uno, a la altura de
la pantorrilla de tal forma que al caminar sus pasos sean muy cortos o bien
para llegar a la meta decidan brindar.

e 2integrantes deberdn cubrir sus ojos con una venda, cada uno.

En todo momento el lider serd el responsable de organizar al equipo y registrar el
tiempo. Una vez que los infegrantes del equipo comiencen la ruta, NO podrd en
ningin momento tocarlos. Y serd la Unica persona que podrd guiar a sus
companeros en la Ultima prueba.
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ANEXO 4

Actividades que de forma concreta cada uno de los NNA, de cada equipo debe
realizar:

1) La actividad comienza con los integrantes, que no podrdn hacer uso de la mano
gue habitualmente utilizan. Cuando indiques el inicio de la actividad, deberdn
llenar un vaso de agua v llevarlo hasta la meta, conservando toda el agua en su
interior, con la mano que no ocupan habitualmente.

2) Una vez que lleguen a la metaq, los integrantes que se ataron de las piernas,
deberdn avanzar con la cuchara en la mano sin que se caiga la pelota de ping-
pong que estard dentro de la cuchara.

3) Finalmente, cuando lleguen a la meta, podrdn iniciar los infegrantes que se
encuentran vendados de los 0jos, quienes deberdn inflar 2 globos, cada uno, antes
de llegar a la meta, para esta Ultima prueba el lider del equipo es la Unica persona
que podrd hablar para indicarles el camino, manteniéndolos dentro de las lineas
verticales de su tfrayectoria, evitando que choquen entre ellos.
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APRENDIZAJE CONTINUO

El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren nuevas habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o valores, como resultado del estudio, la
experiencia, la instruccion y la observacion. El aprendizaje no es un producto final,
€es un proceso continuo que no concluye nunca y puede nutrirse de todo tipo de
experiencias.

Dentro de los cuatro pilares de la educacion (aprender a conocer, aprender a ser,
aprender a hacer y aprender a vivir), el aprendizaje continuo se encuentra
intfimamente relacionado con aprender a conocer, el cual se refiere a ir
descubriendo y perfeccionando las diversas facetas de nuestras capacidades
intelectuales.

Segun el informe a la UNESCO (Delors J., 1994) aprender a conocer supone, en
primer término, aprender a aprender, ejercitando la atencién, la memoria y el
pensamiento. Este aprendizaje de la atencion puede adoptar formas diversas y
sacar provecho de multiples ocasiones de la vida (juegos, visitas a empresas, vigjes,
trabajos practicos, asignaturas cientificas, etc.). En cuanto al ejercicio de la
memoria, hay que ser selectivos, en la eleccién de los datos que aprenderemos
“de memoria”, pero debe cultivarse con esmero la facultad intrinsecamente
humana de memorizacion asociativa, ireductible a un automatismo. Por Ultimo, el
ejercicio del pensamiento, en el que el nino es iniciado primero por sus padres y
mdas tarde por sus maestros, debe entranar una articulacion entre lo concreto y lo
abstracto.

El incremento del saber, que permite comprender mejor las multiples facetas del
propio entorno, favorece el despertar de la curiosidad inftelectual, estimula el
sentido critico y permite descifrar la realidad, adquiriendo al mismo tiempo una
autonomia de juicio. Aprender a conocer, es un pilar de la educacion que permite,
gue NNA se comprometan a construir su conocimiento a partir de sus propios estilos
de aprendizajes y experiencias vitales con el fin de utilizar y aplicar el conocimiento
y habilidades, en un sinfin de contextos.

De esta manera, aprender a aprender se concibe como la capacidad para
reconocer los propios procesos de aprendizaje, valorar la necesidad de integrar
permanentemente conocimientos y habilidades, y asi lograr autonomia en el
desarrollo de nuevas competencias.

Gracias a la capacidad de aprender a aprender se pueden actualizar de manera
continua los conocimientos y habilidades necesarios para desarrollar las tareas y
labores cotidianas, el logro de metas y objetivos.

Para adquirir permanentemente nuevos aprendizajes (aprendizaje continuo) es Ufil
disponer de mecanismos que lo faciliten. Esos mecanismos son personales, ya que
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cada individuo aprende de forma singular. He aqui una razén mdads, del
autoconocimiento, ya que, para utilizar los medios mds convenientes, cada uno
debe explorar, conocer y reflexionar acerca de su propio proceso de aprendizaje.
Por ejemplo, algunas personas aprenden observando, otras escuchando, o incluso
al interactuar fisicamente. Existen personas que necesitan silencio para
concentrarse, ofros prefieren tener musica de fondo. A algunos les resulta
conveniente disponer de un ejemplo para entender un concepto, mientras que a
otros les resulta mds convincente disponer de una explicaciéon légica conceptual.

Algunas personas pueden aprenden a través de la experiencia ajena compartida,
otras personas deben experimentarlo personalmente. Unos necesitan que les exijan
un nuevo aprendizaje, otros aprenden sdlo cuando aprecian el sentido de éste.

Desafortunadamente  son pocas las personas que, a través de su
autoconocimiento, indagan acerca de como aprenden. Aprender a aprender
requiere conocer la manera propia de aprender, conocer la propia motivacion,
desafios, metas y autorregulacion del proceso de aprendizaje.

Por lo tanto, el aprendizaje continuo estd firmemente vinculado al proceso de
aprender a aprender, posibilitando ser protagonistas y auténomos en el
fortalecimiento y adquisicion continua de los propios talentos, habilidades y
capacidades.

CONOCIENDO EL PROCESO DEL PROPIO APRENDIZAJE

Esta habilidad se inserta en el proceso mismo de aprender a aprender. Implica
reconocer e identificar el propio estilo de aprendizaje; la manera de captar y
procesar la informacion independientemente del resultado, como asi también el
sentfido de autocritica constructiva que permite descubrir y analizar las fortalezas y
debilidades que favorecen o dificultan el propio aprendizaje.

Existen varios modelos que explican los procesos de aprendizajes, siendo uno de |os
mas relevantes, el Modelo de la Programacion Neurolinguistica (PNL) de Bandler y
Grinder. Segun este modelo (Manual de estilos de aprendizaje. Material
autoinstruccional para docentes y orientadores educativos), el estilo de
aprendizaje de cada persona, se refiere a una forma especifica y sobresaliente, a
través de la cual cada individuo tiende a captar, recordar, imaginar o ensefar un
contenido determinado.

Segun la PNL, el ser humano posee canales a fravés de los cuales recibe y expresa
informacion en forma muy eficiente y eficaz, sin embargo, algunas personas utilizan
mas algunos canales que otros. Estos canales forman tres estfilos bdsicos de
aprendizaje: visual, auditivo y kinestésico.

Los distintos estilos de aprendizaje no son mejores o peores, pero si mds eficaces
para aprender distinfos contenidos. En fodo caso, cada estilo de aprendizaje



sﬂJ.a
I

\.%/'-' i USAI D @ Fundaciéon Mexicana

{
‘%'l" 6‘ DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS de Apoyo Infantll, A.C.

UNIDOS DE AMERICA

senala la preferencia por un determinado canal perceptual, no su exclusividad, de
echo el uso de distintos canales perceptuales puede ser consolidado con la
practica.

En este sentido, el ideal del aprendizaje es el uso eficiente de los tres canales y la
capacidad de adaptar el estilo propio predominante, para favorecer el propio
aprendizaje.

WMl 7,  APRENDIZAJE VISUAL

e Aprenden preferentemente a través del contacto visual con el material
educativo.

e Escapaz de traer ala mente muchas imagenes a la vez, por ello tienen mds
facilidad para absorber grandes cantidades de informacion.

e Lasrepresentaciones visuales del material, como grdficos, cuadros, laminas,
carteles, video, peliculas y diagramas, mejoran este tipo de aprendizaje.

e Recuerdan mejor lo que has leido, que lo que han escuchado.

Q APRENDIZAJE AUDITIVO

e Comprenden mejor las cosas, cuando te explican la informacion y tambiéen
si escuchas distintos contextos, como grabaciones, entrevistas, sonidos, etc.

e Piensas y recuerdas de manera secuencial y ordenada, por lo que prefieres

los contenidos orales y los asimilar mejor cuando puedes explicdrselos a otras

personas.

Tienes gran facilidad para aprender idiomas y/o musica.

Los debates y lecturas en voz alta, mejoran tu aprendizaje.

Recuerdas mejor lo que escuchas, que lo que lees.

APRENDIZAJE KINESTESICO

e Hacer, elaborar y construir tu material de estudio te hace recordar mejor los

contenidos que estas aprendiendo.

Aprendes preferentemente al interactuar con personas.

Para aprender necesitas asociar los contenidos con movimientos o

sensaciones corporales, por lo que es dificil que permanezcas sentada (o)

en un solo lugar por tiempos prolongados; frecuentemente te balanceas en

tu asiento, te levantas constantemente o realizas en tu cuaderno garabatos

o dibujos.

e Te desempenas mejor en tareas de fiempo limitado y con descansos
frecuentes.
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e Las actividades fisicas, el dibujo, y la pintura, los experimentos, los juegos de
roles, mejoran tu aprendizaje.

e Puedesrecordar mejor lo que haces, en lugar de lo que ves o escuchas.

e Poseesla manera mas eficiente para almacenar informacion que tenga que
ver con lo deportivo o artistico.

Es importante dejar claro que nadie pertenece a un solo estilo. Cada persona tiene
caracteristicas de los diferentes esfilos, sin embargo, existen tendencias mads
destacadas.

Generalmente en cada momento de nuestra vida estamos aprendiendo. Algunos
aprendizajes dejan huella y otros son fugaces. Lo que es seguro es que uno de los
procesos mds permanentes en nuestra vida es el aprendizaje continuo. Es a partir
de éste que evolucionamos, nos desarrollamos, nos adaptamos a nuevas
sifuaciones e incorporamos innovaciones.

Si incorporar nuevos aprendizajes, es una constante en la vida, debemos hacerlo
de la mejor forma posible. En este contexto “aprender a aprender” es el
procedimiento personal mds adecuado que podemos poner en operacion para
adquirir nuevos conocimientos, habilidades y actitudes. En lo fundamental,
podemos definir este procedimiento como un acto voluntario que consiste en
hacer consciente la forma en que hacemos lo que hacemos, en vez de dejarnos
llevar simplemente por la accién.

En este sentido se distinguen dos aspectos clave: el contenido (lo que se aprende,
lo que se hace) y el proceso que se realiza (cdmo se hace). El proceso es observado
por quien realiza la tarea. Por ende, aprender a aprender implica ser observador
del propio proceso de aprendizaje y, a la vez, participante del mismo aprendizaje.
Logrando reflexionar respecto de las estrategias mds exitosas para llegar al
objetivo, o aquellas que resultaron erradas.

Aprender a aprender es el conocimiento de uno mismo mientras se aprende. Se
frata de tomar conciencia de qué se piensa, se siente y se hace mientras se
aprende, y evaluarlo para mejorar la prdctica en el aprendizaje diario, convirtiendo
esta tarea en una aventura personal en la que a la par que se descubre el mundo
del entorno, se profundiza en la exploracién y conocimiento de uno mismo.

Lograr que NNA sigan aprendiendo durante todo su desarrollo persona, implica que
se les haya ensenado a aprender a aprender, tomando en cuenta sus cogniciones
y emociones.
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ESTE CUADERNILLO PERTENECE A:

QUE CURSA EL GRADO:

EN LA ESCUELA:

APRENDIZAJE CONTINUO

APRENDER es un proceso a traves del cual adquieres
nuevas habilidades, destrezas, conocimientos vy
conductas, como resultado de tu estudio, experiencia,
practica u observacion. El aprendizaje, es un proceso
continuo que no termina nunca y puede nutrirse de todo
tipo de experiencias.

El aprendizaje continuo se encuentra relacionado
con APRENDER A CONOCER, uno de los pilares de la
educacion. Aprender a conocer, se refiere a descubrir e ir
mejorando tus propias capacidades, este proceso se inicia
a traves de APRENDER A APRENDER. £s decir que, para
mejorar continuamente tus capacidades, debes conocer
primero la forma en que aprendes, la forma en que se
te facilita adquirir nuevos conocimientos, comprender la
informacion, y ponerla en practica.

Por ejemplo, algunas personas aprenden mas facilmente
observando, otras escuchando, o incluso al interactuar
fisicamente con otras personas. Existen personas que
necesitan silencio para concentrarse, otros prefieren tener
musica de fondo.

A algunos les resulta mas util entender un concepto a
traves de ejemplos, mientras que, otros comprenden
mejor a traves de una explicacion logica conceptual.
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Algunas personas pueden aprenden a traves de la
experiencia ajena compartida, otras personas deben
experimentarlo personalmente. Unos necesitan que les
exijan un nuevo aprendizaje, otros aprenden solo cuando
aprecian el sentido de éste.

Como podras notarlo, aprender a aprender, requiere
primero que conozcas tu propia manera de aprender,
conectar con tus motivaciones, desafios y metas.

Conocer tu propia manera de aprender, es identificar tu
propio estilo de aprendizaje.

Segun la Programacion Neurolinguistica (PNL) el ser
humano posee canales a traves de los cuales recibe y
expresa informacion en forma muy eficiente y eficaz, sin
embargo, algunas personas utilizan mas algunos canales
que otros.

Estos canales son: VISUAL, AUDITIVO y KINESTESICO.
Ningun canales mejor o peor, pero siresulta mas eficiente
para aprender distintos contenidos.

El siguiente test te ayudara a comenzar con el
descubrimiento de tu estilo de aprendizaje. Nadie
mas vera tus respuestas, asi que responde de manera
sincera, segun lo que haces actualmente, no segun o
que pienses que seria la respuesta correcta.

TEST DE PREFERENCIAS

NEUROLINGUISTICAS
PARA EDUCACION

(Modificado por Pablo Cazau, en Manual de estilos de aprendizaje.

Material autoinstruccional para docentes y orientadores educativos.)

ELIGE UNA SOLA OPCION
EN CADA PREGUNTA:

1- EN CLASE TE RESULTA MAS FACIL SEGUIR LAS
INDICACIONES:

Escuchando al profesor.

Leyendo el libro o el pizarron.

Si te dan algo para hacer.
2- CUANDO ESTAS EN CLASE:

Te distraen las luces.

Te distraen los ruidos.

Te distrae el movimiento.
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3- MARCA LA FRASE CORRESPONDIENTE CON TU
MANERA DE PENSAR:

Sueles hablar contigo mismo cuando estas haciendo
algun trabajo.

Cuando escuchas al profesor te gusta hacer
garabatos en un papel.

Te gusta tocar las cosas y tiendes a acercarte mucho
a la gente cuando hablas con alguien.

4- CUANDO TE DAN INSTRUCCIONES:
Te pones en movimiento antes de que acaben de
hablar y explicar lo que hay que hacer.

Te cuesta recordar las instrucciones orales, pero no
hay problema si te las dan por escrito.

Recuerdas con facilidad las palabras exactas de o
que te dijeron.,

5- CUANDO TIENES QUE APRENDER ALGO DE
MEMORIA:

Memorizas lo que ves y recuerdas la imagen (por
ejemplo, la pagina del libro).

Memorizas mejor si repites ritmicamente y recuerdas
Paso a paso.

Memorizas mejor si escuchas la clase grabada.

6- EN CLASE LO QUE MAS TE GUSTA ES QUE:

Se organicen debates y que haya dialogo.

Que se organicen actividades en que los alumnos
tengan que hacer cosas y puedan moverse,

Que te den el material escrito y con fotos y diagramas.

7- MARCA LA FRASE QUE MAS CORRESPONDAATU
MANERA DE SER:

Eres visceral e intuitivo, muchas veces te gusta/
disgusta la gente sin saber bien porque.

Tus cuadernos y libretas estan ordenados y
bien presentados, te molestan los tachones y las

correcciones.

Prefieres los chistes a los comics.
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REGISTRA LAS RESPUESTAS

Rodea con un circulo la respuesta correspondiente.

Pregunta Respuesta C

—_

Contabiliza el numero de veces que seleccionaste "visua
y coloca el humero correspondiente en el recuadro y asi
sucesivamente,

VISUAL AUDITIVO KINTESTESICO

Elnumero masalto, corresponde a tu estilo de aprendizaje
mas sobresaliente.

NADIE PERTENECE A UN SOLO ESTILO.
Cada persona posee caracteristicas de los diferentes
estilos, sin embargo, existe uno mas destacado.

Cada estilo de aprendizaje, senala la preferencia por un
determinado canal perceptual, no su exclusividad, de
hecho eluso de distintos canales perceptuales puede ser
gjercitado con la practica.

A continuacion, encontraras la descripcion de cada estilo
de aprendizaje y algunas estrategias que te seran de

utilidad, para favorecer cada uno.




APRENDIZAJE VISUAL
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‘Eres capaz de traer a la mente muchas imagenes a la
vez, por ello tienes mas facilidad para absorber grandes
cantidades de informacion.

‘Las representaciones visuales del materiall, como
graficos, cuadros, laminas, carteles, video, peliculas vy
diagramas, mejoran este tipo de aprendizaje.

‘Recuerdas mejor lo que has leido, que lo que has
escuchado.

ESTRATEGIAS DE ESTUDIOS:

‘Esquemas conceptuales -Cuadros comparativos
‘Mapas mentales -Graficas circulares
-Cuadros sinopticos ‘Presentaciones

‘Mapas de ideas

-Lineas de tiempo

-Diagramas de flujo

-Organigramas

APRENDIZAJE AUDITIVO

‘Comprendes mejor las cosas, cuando te explican la

informacion y tambien si escuchas distintos contextos,
como grabaciones, entrevistas, sonidos, etc.

‘Piensas y recuerdas de manera secuencial y ordenada,
por lo que prefieres los contenidos orales y los asimilar
mejor cuando puedes explicarselos a otras personas.

-Tienes gran facilidad para aprender idiomas y/o musica.

‘Los debatesy lecturasenvozalta, mejoran tu aprendizaje.

‘Recuerdas mejor lo que escuchas, que lo que lees.

ESTRATEGIAS DE ESTUDIOS:

Leer en voz alta o con lectura sublingual (entre labios,
escuchandose levemente).

-Comparte continuamente tus conocimientos.

‘Aprende las cosas en poemas o canciones.

‘Repetir las cosas para escucharlas.

‘Expresar opiniones,
09



APRENDIZAJE KINESTESICO

‘Hacer, elaborary construir tu material de estudio te hace
recordar mejor los contenidos que estas aprendiendo.

-Aprendes preferentemente al interactuar con personas.

-Para aprender necesitas asociar los contenidos con
movimientos o sensaciones corporales, por lo que es
dificil que permanezcas sentada (0) en un solo lugar por
tiempos prolongados; frecuentemente te balanceas en
tu asiento, te levantas constantemente o realizas en tu
cuaderno garabatos o dibujos.

‘Te desempenas mejor en tareas de tiempo limitado y
con descansos frecuentes.

‘Las actividades fisicas, el dibujo, y la pintura, los
experimentos, losjuegos de roles, mejoran tu aprendizaje.

-Puedes recordar mejor lo que haces, en lugar de lo que
ves o escuchas.

‘Posees la manera mas eficiente para almacenar

informacion que tenga que ver con lo deportivo o artistico.

ESTRATEGIAS DE ESTUDIOS:

-Mostrar como hacer algo.

-Utilizacion de sus manos al hacer las cosas.

‘Experimentacion en practicas.

‘Fichas con letras.

‘Realizacion de juegos (de mesa y de memoria).

-Tocarlos objetos con sus manos almomento de aprender.

‘Poner en prueba lo que se esté aprendiendo.
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Una vez que comienzas a Generalmente en cada momento de

explorary conocer el propio nuestra vida estamos aprendiendo,
estilo de aprendizaje, sera mas algunos aprendizajes dejan
facil incorporar de manera huella y otros son fugaces. A
constante y autonoma,

talentos, habilidades y

partir de éste aprendizaje
evolucionamos, nos
capacidades. desarrollamos, nos

adaptamos a nuevas
APRENDER A APRENDER
te permite, actualizar

situaciones e innovamos.

inu

de manera continua Aprender a aprender
los conocimientos y es el conocimiento de
habilidades necesarios
para desarrollar las tareas
y labores cotidianas, el

logro de metas y objetivos.

UuNo Mismo mientras se
aprende.

Se trata de tomar conciencia
de qué se piensa, se siente y
A travées del APRENDIZAJE
CONTINUO, vas actualizando
y mejorando tus saberes. El
conocimiento siempre va en

se hace mientras se aprende,
y evaluarlo para mejorar la
practica en el aprendizaje diario,
convirtiendo esta tarea en una
desarrollo, irte actualizando en lo que sabes, aventura personal en la que a la par
te hace estar al dia 'y en forma. que se descubre el mundo y se profundiza en la
exploracion y conocimiento de uno mismo.
iComparte tus aprendizajes! De nada vale lo que aprendes
si no lo compartes, si no lo expones a los demas, para que REFERENCIA:

lo puedan rectificar, comp[ementar 0 ampliar. Manual de estilos de aprendizaje. Material autoinstruccional para docentes y
orientadores educativos. Recuperado de:
http://biblioteca.ucv.cl/site/colecciones/manuales_u/manual_estilos_de_
aprendizaje_2004.pdf
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NOTAS

YTU...
;COMO
APRENDES?



16

NOTAS

CREDITOS

Este cuadernillo es un trabajo de Elizabeth Garcia
Hernandez con el apoyo del programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de Mexico de Save
the Children en México y Fundacion Mexicana de
Apoyo Infantil, AC. y finandiado por la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional.

COORDINADOR

Uriel Cabello Favila

SAVE THE CHILDREN Y FUNDACION
MEXICANA DE APOYO INFANTIL, A.C.

Todos los derechos reservados.



Fundacion Mexicana

de Apoyo Infantil,A.C. DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA




APRENDIZAJE
CONTINUO




Insertar video “te atreves a sonar”




Algunas cosas por aclarar:

1. éQué quieres para tu futuro?

* Proyecto de vida

e éQué tan a futuro?




2. Todo lo que suenas, se puede hacer realidad... siempre y cuando lo
conviertas en metas.

N ARATE o %%}f‘*;  Meta: realista, concreta y fecha
- ALEPTA TU DESTING o Rt Lo o
A ﬁl * de cumplimiento.
@ _F;Q‘::?'_-—L“’}"ﬁi:—” EE—w T e
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3. Aprendizaje continuo

« Adquirir y desarrollar de manera  ZOVA%,
continua herramientas para el logro de ‘ ZONA DE

. APREND IZA TE
metas y objetivos.

1
. / 2 [ > > 7ONA
*Aprendizaje: \ R U\ (RoicA
Zona de confort. N T
. . ZONA DE
Zona de aprendizaje.

PANICO
Zona de panico ——»Z0ona magica




3. Aprendizaje continuo

1. Zona de confort.
Es una zona donde se encuentran tus conocimientos, tus habitos,
tus rutinas, todas las cosas que conoces muy bien. Es una zona

donde las cosas te resultan conocidas, sean estas agradables o no.

ZONA DE
CONFORT

¢Qué hay en tu zona de confort? ZONA DE
- o m:*';zENmzA TE
1. Habilidades, conocimientos, talentos. /,,:l
2. Personas. , o
3. Habitos. AMAGICA

I ZONIA DE

PANI (O




3. Aprendizaje continuo

2. Zona de aprendizaje.

Esta zona te ayuda a ampliar tu vision del mundo, y lo haces cuando

sigues aprendiendo. Es la zona donde observas, comparas,
experimentas, pruebas.

ZONA DE
CONFORT
| ZONA DE
‘ APRENDIZA TE
Zona de panico «—» Zona magica /;* \.\1
7 ‘ -_R“\ :
f > A > 7ONA
\ - Y AESO\CA
\_ /
I ZONA DE

PANICO



4, iAumenta tu zona de Confort!

» El aprendizaje continuo.
» Motivacion: encontrar un fin, orientando tu busqueda continua de habilidades,
destrezas y conocimientos para el logro de metas y objetivos.

e
=g =
/’H /H/’H — \ e
/ AUMENTA LA y N _ R - PIEEPB'

\ ( Zowh D CovRRT = e >

-
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5. i{Cree en ti!

Prepara bien tu estrategia, se perseverante y positivo.



APRENDIZAJE
CONTINUO... épara qué?




1. Prepara bien tu estrategia, se perseverante y positivo... y ihazlo yal., =<4

$o
a1
V

<> = ",
S I

Aprendizaje continuo Aumenta tu zona de confort

» Motivacion

O Metas a corto plazo
O Metas a mediano plazo
O Metas a largo plazo

Proyecto de vida




2. Proyecto de vida
Algunas preguntas... ¢tienes la respuesta?:

@ \
-0 dComo te ves en 2 anos, en 5 afios 0 mas?
P
“ \
| 9 ¢Quée te gustaria hacer?
¢
pie /

9 ¢ Que te gustaria tener?

/




Todos queremos lograr las cosas que nos proponemos, sin embargo, muchas
veces NO llegan a cumplirse por diferentes factores:

1. Falta de estrategia o un plan

2. No administrar nuestro tiempo y recursos

3. Falta de compromiso




¢ Por qué algunas personas Sl logran alcanzar sus suefios?

1. Establecen 2. Administran su 3. Utilizan sus 4. Realizan un
metas tiempo recursos plan




Realiza un plan a través de tu proyecto de vida:

4. Asigna un 5. Se flexible

2. para 3. Establece tiempo para

1. Identifica cuando?

las cosas objetivos y concreto a cambiar la

: Establece una .
que quieres fecha de metas cada estrategia,
lograr e realistas objetivo o pero no la

meta meta.




3. Por donde comenazar...

Y

"-i




4. Hagamos un ejercicio
Mi proyecto de vida

1. iQué es aquello que quieres lograr o tener en un ano o dos?

2. ien qué beneficiara a las personas que te rodean?, éicdmo impacta de forma positiva a tu
entorno?.

3. ¢Como pienso lograrlos? Establece por lo menos 3 metas que te faciliten el cumplimiento de
aquello que quieres lograr o tener y que puedas llevar a cabo desde ahora.

1.
2.
3.
4. |dentifica: Habilidades que tengo Habilidades por desarrollar | Establece una fecha de cumplimiento
1. 1. 1.
2. 2. 2.
3. 3. 3.




4. Hagamos un ejercicio

Quiero ser Quiero hacer Quiero tener
1 1. 1
2 2. 2
3 3. 3
i} 4, 4
5 5. 5
Establece metas: Fecha de cumplimiento:
1. 1.
2. 2.
3. 3.




“La mala noticia es que el tiempo vuela, la buena
noticia es que tu eres el piloto”.

-Michael Althsuler-




Aprendizaje continuo

Objetivo General

Materiales:

SESION 1| La ruta de mi aprendizaje.

Promover el aprendizaje continuo, mediante
aprender a aprender, para que NNA autogestionen
la adquisicion y fortalecimiento continuo de sus

propios talentos, habilidades y capacidades.

Objetivo particulares:

1. NNA identificaran los mecanismos de aprendizaje,
a traveés de percibir su propia forma de

aprender a aprender.

2. NNA comprenderdn la importancia de la
integracion permanente de conocimientos y
habilidades a través de evaluar su propio proceso de
aprendizaje, para que reconozcan su capacidad de

actualizar y modificar dicho proceso de aprendizaje.

Dirijido a: Estudiantes desecundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracion: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. Aprendizaje continuo.
2. Estilos de aprendizagje.
3. Aprender a aprender.

*Masking tape de colores, para trazar las lineas

verticales de cada ruta
*Cuadernillos de trabajo

-2 Hojas de rotafolio

*Plumones de colores

*Masking tape

*6 paguetes grandes de popotes
1 gis

+1 cinta métrica

*Cronometro o reloj

Materiales para cada equipo:

1 Hoja impresa, con las instrucciones
-2 Listones de aprox. 2 metros de largo
2 Vendas para los ojos

*1 Botella con agua

2 Vasos desechables

+4 Globos medianos

-2 Cucharas soperas desechables

-2 Pelotas de ping-pong

+1 letrero de “Inicio” y "Meta”

Objetivo de la sesién: Que las y los jovenes del tercer
ano de preparatoria, analicen los conceptos de duelo,
a traveés de la exploracion de sus conocimientos
previos, con la finalidad de replantearlos para su

adecuado entendimiento.

Tema de la sesién: Aprendizaje continuo.

Previo ala sesion:

Para la realizacion de la sesion 1y 2, es importante
gue reorganices la distribucion del salon de clases, de
tal forma que se tenga el mayor espacio posible y que
posibilite el movimiento de NNA.

Si es posible gestiona con anticipacion un espacio mdas

amplio gque el salon de clases.

Te serda de gran utilidad, trazar previomente las rutas
de trabajo (ver anexo 1) y conformar los equipos de
inmediato, los NNA pueden escuchar la introduccion

de pie vy listos para iniciar la Actividad.
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Aprendizaje continuo

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida

y presentacion

Duracion
S minutos

Mencionar los temas que se
desarrollardn en el taller y establecer
acuerdos de participacion  que
presidiran durante el desarrollo del

mismo.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Pregunta a NNA, los acuerdos que consideran son importantes tener dentro
del grupo, para realizar la presente sesion, y posteriormente andtalos en una
hoja de rotafolio, previamente colocada frente al grupo donde todos puedan

visualizarla.

+ Hoja de rotafolio.
» Plumones de colores.

* Masking tape.

Aprendizaje continuo

Duracion
10 minutos

Actividad: la ruta de mi
aprendizaje

Duracion
20 minutos

NNA analicen su propio proceso de
aprendizaje, identificando la manera
de procesar y comprender la
informacion,  independientemente
del resultado, a través de la propia
observacion en la realizacion de una

determinada actividad.

Inicia con una breve introduccion, explicando:

+ Qué es el aprendizaje continuo.
+ Qué es aprender a aprender.
 La importancia de analizar el propio desempeno al realizar una tarea y

reflexionar acerca de dicho desempeno.

Conforma equipos de 7 personas.

Antes de comenzar la dindmica, es importante que tengas listas las rutas de
trabajo, de acuerdo al nimero de participantes.

Cada ruta serd ocupada por un equipo. Es decir, por ejemplo, si se formaron 7
equipos deberds trazar 7 rutas, para gue los equipos trabajen al mismo tiempo.
Menciona a NNA que, por equipo, deben recorrer una ruta, siguiendo las
indicaciones de la hoja de Instrucciones (hasta este momento debes

proporcionar la hoja de instrucciones que encontraras en el anexo 2).

Es importante que puntualices que los equipos NO competirdn entre si. Cada
integrante del equipo debe poner atencidn a su propio proceso, es decir a lo que
siente, lo que piensa, y como estd resolviendo las dificultades en el transcurso de la
actividad.

Otorga 5 minutos para que cada equipo elija los roles correspondientes (ver anexo
3).

Posteriormente solicita que cada equipo se ubique frente al letrero de “inicio”. Una

vez que los NNA

* Masking tape de
colores, para trazar las
lineas verticales de cada
ruta.
Materiales para cada
equipo:

* 1 Hoja impresa, con las
instrucciones.

+ 2 Listones de aprox. 2
metros de largo.

+ 2 Vendas para los ojos.
* 1 Botella con agua.

+ 2 Vasos desechables.
+ 4 Globos medianos.

+ 2 Cucharas soperas
desechables.

- 2 Pelotas de
ping-pong.

* lletrero de “Inicio” y

"Meta”.
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Aprendizaje continuo

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: la ruta de mi
aprendizaje

NNA analicen su propio proceso de
aprendizaje, identificando la manera
de procesar vy comprender la
informacion,  independientemente
del resultado, a través de la propia
observacion en la realizacion de una

determinada actividad.

Estén listos para dar inicio a la actividod, y para asegurar el comienzo
simultaneo de los equipos, deberds indicar la salida, este serd el Unico
momento en que brindes alguna indicacion durante la actividad, a menos que

te pregunte de manera directa algin NNA.

Durante la actividad es importante que observes las diversas situaciones,
considerando aquellas que se pueden retomar en la reflexion final. Asi mismo,
debes constatar gue estén realizando la actividad conforme a las instrucciones
(en el anexo 4, se encuentran las actividades que de forma concreta cada uno
de los NNA de cada equipo debe redalizar). En caso de que algin NNA cometa
alguin error, por ejemplo, si se cae la pelota de la cuchara, o si alguien sale de

las lineas verticales de su trayectoria, deberd volver a iniciar.

* Masking tape de
colores, para trazar las
lineas verticales de cada
ruta.
Materiales para cada
equipo:
* 1 Hoja impresa, con las
instrucciones.
- 2 Listones de aprox. 2
metros de largo.
+ 2 Vendas para los ojos.
- 1 Botella con agua.
+ 2 Vasos desechables.
+ 4 Globos medianos.
+ 2 Cucharas soperas

Duracién desechables.
20 minutos Si bien no hay una indicacion explicita de tiempo limite, contempla 20 minutos * 2 Pelotas de
y finaliza la actividad hasta donde se haya avanzado. pINg-pong.
1 letrero de “Inicio” y
"Meta”.
A modo de lluvia de ideas, pregunta a NNA, las siguientes preguntas de reflexion
final:
A través de las preguntas de
Cierre reflexion final, los NNA identifiquen * Pregunta a cada lider el tiempo cronometrado de su equipo, y pregunta si
sus actitudes, pensamientos considera que la actitud de algun integrante, intervino en el tiempo utilizado. Sin
emociones, que influyen en su evidenciar o senalar a alguien en especifico. + Cuadernillos de trabajo.
propio proceso de aprendizaie. + De manera general pregunta si consideran que la actitud inicial frente a la
actividad tuvo relacion con los resultados.
+ Pregunta si alguien sinti¢ frustracion e indaga sobre el papel que jugaron sus
Duracién )
. emociones.
15 minutos

+ ¢ Alguien descubrio alguna habilidad?

* De manera individual ¢, como consideran que fue su desempeno?

03/10




Aprendizaje continuo

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Cierre

Duraciéon
15 minutos

A traveés de las preguntas de
reflexion final, los NNA
identifiguen sus actitudes,
pensamientos y emociones, gue
influyen en su propio proceso de
aprendizaje.

+ ¢ Consideran que, si realizaran de nuevo la

actividad, cambiarian de estrategia®?

Complementa las respuestas que te brinden NNA, mencionando que: existe
una oportunidad para aprender a aprender a través de cada nueva
experiencia. Esto se produce al observar el propio desempeno como una
actividad de aprendizaje. Esta instancia puede realizarse una vez terminada
la actividad o durante su proceso.

Es muy probable que en ocasiones no contemos con todas las habilidades y
conocimientos necesarios para enfrentar con éxito cada nueva
circunstancia, como la experimentada en la actividad, por lo que resulta de
suma importancia adqguirir y renovar los aprendizajes continuamente, a
través de seguir aprendiendo, nuevas formas de hacer las cosas, seguir
descubriendo el entorno, las habilidades y capacidades que cada uno posee,
y que tal vez no han sido descubiertas.

Finalmente muestra a NNA el cuadernillo de trabajo, donde encontraran un
breve test que les servird de guia para comenzar a descubrir su propio estilo
de aprendizagje.

+ Cuadernillos de trabajo.

04/10




Aprendizaje continuo

Objetivo general:

Materiales

Promover el aprendizaje continuo, mediante
aprender a aprender, para que NNA autogestionen
la adquisicion y fortalecimiento continuo de sus

propios talentos, habilidades y capacidades.

Objetivo particulares:

1. NNA identificaran los mecanismos de aprendizaje,

a traveés de percibir su propia forma de aprender a

aprender.

2. NNA comprenderdn la importancia de la
integracion permanente de conocimientos

y habilidades a través de evaluar su propio
proceso de aprendizaje, para que reconozcan
su capacidad de actualizar y modificar dicho

proceso de aprendizaje.

Dirijido a: Estudiantes desecundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracion: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. Aprendizaje continuo.
2. Estilos de aprendizagje.

3. Aprender a aprender.

*Masking tape de colores, para trazar las lineas
verticales de cada ruta

+ Cuadernillos de trabajo

+ 2 Hojas de rotafolio

+ Plumones de colores

* Masking tape

* B paquetes grandes de popotes

+1lgis

+ 1 cinta meétrica

+ Cronometro o reloj

Materiales para cada equipo:

+ 1 Hoja impresa, con las instrucciones

- 2 Listones de aprox. 2 metros de largo
+ 2 Vendas para los ojos

+ 1 Botella con agua

+ 2 Vasos desechables

+ 4 Globos medianos

+ 2 Cucharas soperas desechables

* 2 Pelotas de ping-pong

+ 1 letrero de “Inicio” y "Meta”

SESION 2| Aprender a aprender.

Objetivo de la sesion: NNA comprenderdn la

importancia de la integracion permanente de
conocimientos y habilidades a traves de evaluar
Su propio proceso de aprendizaje, para que
reconozcan su capacidad de actualizar y modificar

dicho proceso de aprendizaje.

Tema de la sesion:
+ Estilos de aprendizaje

+ Aprender a aprender.

Previo ala sesion:

Para la realizacion de la presente sesion, es importante
que reorganices la distribucion del saldn de clases,

de tal forma que se tenga el mayor espacio posible

y que posibilite el movimiento de NNA. Si es posible
gestiona con anticipacion un espacio mas amplio que

el salén de clases.
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Aprendizaje continuo

Bienvenida y presentacion

S minutos

Dar a conocer los temas que se
desarrollaran en el taller y generar
interés en los temas a tratar.
Establecer acuerdos de
participacion que presidiran durante

el desarrollo del taller.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Pregunta de manera azarosa a cuatro NNA, los acuerdos que consideran de
manera particular,

son importantes tener dentro del grupo, para redlizar la presente sesion, y

anotalos en una hoja de rotafolio.

+ Hoja de rotafolio.
+ Plumones de colores.
* Masking tape.

Actividad: torre de
popotes.

30 minutos

NNA a través de observar el propio
proceso de aprendizaje, reflexionen
respecto a esté, evaluando y
modificando dicho proceso en
beneficio del cumplimiento de metas

y objetivos.

Forma equipos de S integrantes.

Coloca los popotes en un lugar céntrico y accesible para todos los equipos.
Indica las siguientes instrucciones a NNA:

Por equipo tendrdn S minutos para construir una torre de popotes que se
mantenga firme y pueda sostenerse por si misma. Yo (instructor o
instructora) les indicare cuando deban iniciar y cuando deban finalizar.

Es importante gue una vez terminado el tiempo, indigues a los NNA NO
desarmar la torre, si lograron construir una, o bien no reorganizar los
popotes, aungue No hayan logrado armar su torre.

Posteriormente mide con la cinta meétrica, cada una de las torres que se

lograron mantener firmes.

Y registra en el pizarrén la medida correspondiente al equipo. Al finalizar el
registro en el pizarrén, indica a NNA que ahora tendrdn 3 minutos para que
todos observen y se acerquen a conocer las torres de los demds equipos.
Una vez concluidos los 3 minutos, solicita a todos los NNA regresar con su
equipo a su lugar correspondiente y desarmar las torres hechas, si es el caso,
y regresar los popotes al lugar de donde los tomaron.

Menciona que: tendrdn una segunda oportunidad para construir la torre, y
antes de redlizarla pueden reflexionar acerca de la estrategia que serd
utilizada, evaluando el primer intento y analizando como consideran deberian

hacerlo ahora.

* 6 paguetes grandes
de popotes.
+1lgis
+ 1 cinta métrica.

+ Cronometro o reloj.
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Aprendizaje continuo

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad:

torre de popotes.

Duracion
30 minutos

NNA a traves de observar el propio
proceso de aprendizaje, reflexionen
respecto a esté, evaluando y
modificando dicho proceso en
beneficio del cumplimiento de metas

y objetivos.

Proporciona 4 minutos, para la reflexion anterior y finalizado el tiempo,
senala que: una vez que yo (instructor o instructora) indique que pueden
iniciar la construccion de su torre, no podrdn hablar entre ustedes.

Da un plazo de 5 minutos para una nueva construccion de la torre. Al finalizar
mide las torres y registra en el pizarron.

Con los resultados, compara la altura lograda en el primer intento vs la
segunda construccion.

* 6 pagquetes grandes
de popotes.
*lgis
+ 1 cinta metrica.

+ Cronometro o relo.

Cierre

Duracion
15 minutos

A través de las preguntas de
reflexion final, los NNA identifiquen
su propia capacidad de construir y

reconstruir el conocimiento.

Reflexién final:

Solicita que un representante de cada equipo comente como fue que
lograron en el segundo intento una altura mayor en comparacion al primer
intento, o si no se logré una mayor altura en la torre, porqué consideran qué
fue asi.

Retoma los comentarios de los equipos, y orientalos hacia una reflexion sobre
como, al estar conscientes del proceso que estaban llevando a cabo, pudieron
modificar estrategias, actitudes, ritmos, mejorar el trabajo en equipo vy el
propio desempeno, y como estas modificaciones produjeron aprendizajes.
Finalmente menciona que: a través de aprender a aprender, se tiene la
capacidad de construir y reconstruir el conocimiento, por medio de la
reflexiony autorregulocion que cada persona hace acerca de su propio
proceso de aprendizaje, donde la evaluacion de éste es fundamental para
transferirlo a nuevas situaciones.

Aprender a reflexionar sobre el proceso de aprendizaje y permitirnos
modificarlo, puede ser la diferencia entre lograr o no, lo que nos proponemos.
Observar el propio proceso de aprendizaje, la actitud con que se enfrenta y
las estrategias que se utilizan, permite ver el aprendizaje logrado, evaluar si el

proceso fue adecuado, si la actitud aporté al proceso, si las estrategias se
pueden flexibilizar y de esta manera tomar nuevas decisiones.
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Aprendizaje continuo

Cierre

Duracion
15 minutos

A traves de las preguntas de
reflexion final, los NNA identifiquen
su propia capacidad de construir y

reconstruir el conocimiento.

Al observar reflexivamente el proceso de gjecucion y al evaluar los resultados,
se obtienen mayores aprendizajes, en comparacion a que si solo nos
centrarnos en los resultados. Al observar las torres de los otros equipos,
obtuvieron un aprendizaje que, en la vida cotidiana, significa aprender de la

observacion consciente de experiencias propias y ajenas.
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Aprendizaje continuo

TEMA 3/ ANEXOS

Anexol.

La ruta deberd estar organizada de la siguiente manera:

1. Materiales.
2. Letrero de “inicio”
3. Recorrido de aprox. 7 metros. Traza las lineas verticales con masking tape de colores.

4. Letrero de "meta”

Anexo 2.

INSTRUCCIONES.

Ustedes conforman un equipo que deberd resolver

varias pruebas de destreza fisica, en diferentes condiciones.

NO es una competencia entre equipos, o entre ustedes.

Cada integrante del equipo debe poner mucha atencion a su propio
proceso, es decir alo que siente, o que piensa, y la forma en que

estd resolviendo las dificultades que se presenten en su camino.

1. Lo primero que deben hacer es asignar a cada integrante, los siguientes roles:
+ 1lider.

* 2 integrantes que serdn vendados de los ojos.

* 2 integrantes que serdn atados de los pies.

* 2 integrantes que no podrdn utilizar la mano que habitualmente utilizan.

2. Para cada rol, existen las siguientes funciones especificas:

Lider: Deberds organizar al equipo. Registra el tiempo desde que inicien,

hasta que finalice la actividad (por medio de un reloj o teléfono celular).

Una vez que inicie la actividad NO podrds en ningdn momento tocar a algun
miembro del equipo, sin embargo, serds la Unica persona que podrd guiar a tus

companeros en la ultima prueba.

Tus companeros tendrdn los ojos vendados, por lo que deberds indicarles el
camino, evitando que salgan de las lineas verticales, si alguno sale del camino

deberd iniciar de nuevo la prueba.

Integrantes que NO podradn utilizar la mano que habitualmente utilizan: deberdn
colocar hacia la espalda, la mano que regularmente utilizan, por ejemplo, si utilizas
siempre la mano derecha, debes colocarla hacia atrds y realizar toda la actividad
con la mano izquierda. Cuando te sea senalada la partida, deberdn llenar un vaso
de agua y llevarlo hasta la meta, conservando toda el agua en su interior.Serdn los

primeros en salir de la linea de “inicio”.

Integrantes que serdn atados de las piernas: cada integrante deberd juntar
ambas piernas y con ayuda de un liston, unirlas a la altura de la pantorrilla.
Cuando tus companeros que no pueden utilizar las manos, lleguen a la meta,
ustedes colocaran la pelota de ping-pong, en una cuchara, y deberdn avanzar con
la cuchara en la mano sin que se caiga la pelota, hasta llegar a la meta.

Sila pelota se cae deberdn iniciar nuevamente,

Integrantes que serdn vendados de los ojos: una vez que los dos integrantes que
estdn atados de las piernas lleguen a la meta, cada uno de ustedes deberd tomar
2 globos y avanzar, siempre y cuando tengan los ojos cubiertos.

El lider del equipo es la Unica persona que podrd indicarles el camino,
manteniéndolos dentro de las lineas verticales de su trayectoria, una vez que
comiencen a caminar, deberdn inflar, cada uno, los 2 globos, logrando inflarlos

antes de llegar ala meta.

IMPORTANTE: si salen del camino deberdn iniciar nuevamente.
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Aprendizaje continuo

TEMA 3/ ANEXOS

Anexo 3.

Cada equipo asignard los siguientes roles:

+ llider, quien serd el responsable de cronometrar el tiempo desde que
inicie la actividad, hasta gue termine (por medio de un reloj o teléfono celular).
Una vez que los integrantes inicien la ruta no puede tocarlos, solo puede

hablarles).

* 2 integrantes no podrdn utilizar la mano que habitualmente utilizan, por lo que

deberdn colocarla hacia la espalda.

* 2 integrantes se amarrardn las piernas con un listén, cada uno, a la altura de la
pantorrilla de tal forma que al caminar sus pasos sean muy cortos o bien para

llegar a la meta decidan brindar.

* 2 integrantes deberdn cubrir sus ojos con una venda, cada uno.

En todo momento el lider serd el responsable de organizar al equipo y registrar
el tiempo. Una vez que los integrantes del equipo comiencen la ruta, NO podra
en ningun momento tocarlos. Y serd la Unica persona que podrd guiar a sus

companeros en la ultima prueba.

USAID @ Fundacion Mexicana

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS de Apoyo Infantil, A.C.

UNIDOS DE AMERICA

Anexo 4.

Actividades que de forma concreta cada uno de los NNA, de cada equipo debe

realizar:

1) La actividad comienza con los integrantes, que no podrdn hacer uso de la mano
gue habitualmente utilizan. Cuando indigues el inicio de la actividad, deberdn llenar
un vaso de agua vy llevarlo hasta la meta, conservando toda el agua en su interior,

con la mano que no ocupan habitualmente.

2) Una vez que lleguen a la meta, los integrantes que se ataron de las piernas,
deberdn avanzar con la cuchara en la mano sin que se caiga la pelota de

ping-pong que estard dentro de la cuchara.

3) Finalmente, cuando lleguen a la meta, podrdn iniciar los integrantes que se
encuentran vendados de los ojos, quienes deberdn inflar 2 globos, cada uno, antes
de llegar a la meta, para esta Ultima prueba el lider del equipo es la unica persona
que podrd hablar para indicarles el camino, manteniéndolos dentro

de las lineas verticales de su trayectoria, evitando que choguen

entre ellos.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES

PREAMBULO

La presente carta descriptiva y contenidos de soporte forman parte de la estrategia
de la organizacion para el fortalecimiento de habilidades socio-emocionales de
jovenes en riesgo de violencia, que son atendidos por el programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de México (ECPaz), a través de la estrategia de
prevencion primaria de la violencia y el delito, y que se relaciona con los siguientes
objetivos:

Objetivo Estratégico 1: Las escuelas desarrollan entornos seguros que fomenten un
modelo de cultura de paz, y dlienten a los jovenes en riesgo de violencia a
permanecer en el sistema escolar y mejorar su rendimiento académico.

Objetivo Estratégico 2: Los j6venes en riesgo de violencia tienen acceso a las
oportunidades de educacidén, orientacién vocacional y profesional disponibles, a
través de la vinculacién del sector privado para aumentar la empleabilidad.

Objetivo Estratégico 3: Los j6venes en riesgo de violencia fortalecen su liderazgo,
habilidades y conocimiento civico y son fortalecidos para defender sus derechos y
promover una cultura de paz.

Este es el cuarto de una serie de 10 temas que conforman la mencionada
estrategia.

A continuacion, se desarrolla lo referente al fema a implementar y que da fitulo al
documento.

/ Principios operativos: Actitudes \

Incentivar la indagacion

Motivar que los ninos y ninas investiguen por su cuentay se
den la oportunidad de experimentar directamente para
profundizar en su aprendizaje es una actitud importante
cuando se implementan los talleres, ya que permite
mantener una perspectiva abierta y de permanente
construccion frente al conocimiento, reforzar el impulso
por integrar la informacidn ausente, fomentar su
autonomia vy reforzar su auto-estima. En ese sentido, es
recomendable el incorporar alternativas de indagacion y
de auto-aprendizaje en las actividades.

Estrategia nacional: principios operativos, base de la transformacién cultural.
Plan estratégico 2015-2018.
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JUSTIFICACION

Dentro de las habilidades socioemocionales, se encuentra la resolucidn de
problemas, entendiendo de antemano que no sélo en clase de matemdaticas se
pone en prdctica dicha habilidad, ya que en el dia a dia se resuelven problemas,
desde los mdas cotidianos o bdsicos, hasta los que tienen un significado profundo
para cada persona.

Los procesos cognitivos que intervienen en la resolucion de problemas incluyen:
explorar y comprender, representar y formular, planificar y ejecutar, confrolar y
reflexionar. A medida que las personas afrontan, estructuran, representan y
resuelven problemas auténticos que describen exigencias vitales, pueden
encaminarse hacia una solucidén de un modo que fraspase sus propios limites.

Otras competencias que actian paralelamente son la creatividad, la busqueda
de informacioén, trabajo en equipo, flexibilidad y toma de decisiones. Esta Ultima,
en especifico es una habilidad de suma frascendencia para la vida de NNA, ya
que brinda mayor capacidad de autonomia y le aportard mayor satisfaccion
consigo mismo.

Tomar decisiones es una de las tareas mds habituales, tanto que a veces se realiza
de manera casi mecanica. Sin embargo, se trata de un proceso propio que NNA
deben conocer, ya que durante su vida diaria las decisiones que toman pueden
acercarlos o, por el contrario, alejarlos de sus metas y proyecto de vida.

Objetivo generail:

Promover la inteligencia l6gico-matemdtica de NNA, a través de la resolucion de
problemas y toma de decisiones, fomentando el uso cofidiono de dicha
inteligencia.

Objetivos particulares:

1. Identificar a través de la autoobservacion, las actitudes y esfilos de solucion
de problemas, para que NNA identifiquen cudles facilitan la resolucion de
suUs problemas.

2. Reconocer las etapas en la solucidon de problemas (definicion y formulacién
del problema, generacién de soluciones alternativas, toma de decisiones,
puesta en prdctica y verificacion de la solucidn) a través de una dindmica
lUdica, para que NNA integren dichas etapas a sus propios estilos de
solucion.

3. Analizar los factores que intervienen en la toma de decisiones (racional y
emocional), para que NNA comprendan cémo dichos factores intervienen
en el proceso de toma de decisiones.

4. Examinar el proceso en la toma de decisiones, con la finalidad de fomentar
en NNA la toma de decisiones consciente y auténoma.
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PLANEACION DIDACTICA

Dirigido a: Duracion:

v Estudiantes de Primaria. 3 sesiones de 50 minutos
v' Estudiantes de Secundaria. cada una.

v Estudiantes de Educacién Media Superior (EMS).

Contenido tematico:

5Qué es un problema?

1.
2. Actitudes ante el problema y estilos de solucion.
3. Etapas en la solucidon de problemas.
4. Latoma de decisiones.
5. El proceso en la toma de decisiones.
Recursos diddcticos:
e 3 hojas de rotafolio e Stijeras
e Plumones de colores e 5resistoles adhesivos
e Masking tape e 5reglas de pldstico
e Tangram (1 por pareja) e 1 botella de pldastico de un litro de
e Cubo soma (1 por pareja) capacidad, llena con agua
e 3 hojas impresas con las figuras arealizar | e 6 pares de dados grandes

en el tangram

e 3 hojas impresas con las figuras a realizar
en cubo soma
e Billetes de
denominaciéon
e 10 Cartulinas de diversos colores

juguete, de diferente

e 6 tapetes de serpientes y escaleras
(para lo cual se tendrdn que mandar a
imprimir tapetes con el tamano suficiente
para que cada NNA pueda pararse en la
casilla que caiga).

SESION 1. RESOLUCION DE PROBLEMAS

Inicio

Desarrollo

Cierre

Bienvenida y
presentacion

1. La inteligencia l6gico-matemdtica en
la resolucién de problemas.
2. Dindmica: tangram y cubo soma.

Conclusiones

Tiempo estimado:

5 minutos \ 35 minutos \ 10 minutos
SESION 2. ETAPAS EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS
Inicio Desarrollo Cierre

Bienvenida y
presentacion

1. Etapas en la solucion de problemas.
2. Dindmica: el puente.

Conclusiones

Tiempo estimado:

5 minutos \ 40 minutos \ 5 minutos
SESION 3. TOMA DE DECISIONES
Inicio Desarrollo Cierre

Bienvenida y
presentacion

decisiones.

1. Dindmica: serpientes y escaleras.
2. Las emociones y la toma de

Conclusiones

Tiempo estimado:

5 minutos \

40 minutos \

5 minutos
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DESARROLLO

SESION 1. RESOLUCION DE PROBLEMAS

Secuencia de sesion:

1. Bienvenida y presentacion.

2. La inteligencia l6dgico-matemdtica en la resolucidn de problemas.

3. Dindmica: tangram y cubo soma.

4. Cierre.

Previo al taller:

Para el desarrollo de Ia presente sesidon, NNA deberdn formar parejas, colocando su mesa-banco frente a frente, si te es
conveniente, pide a NNA su colaboracion para que antes de dar inicio a la sesion formen las parejas y redistribuyan el
mobiliario, para aprovechar el tiempo disponible.

6 figuras impresas previamente: 3 figuras para famgram y 3 figuras para cubo soma. Considera el tamano de la impresion, ya
que serdn colocadas en el pizarrén, por lo que tendrdn que ser lo suficientemente grande para que fodos los NNA puedan
observarlas.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracioén
actividad/tema a
desarrollar.
Bienvenida y Mencionar los temas que | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
presentacion se desarrollardn en el taller | nombre. e Plumones de
y establecer acuerdos de colores.
participacion que | Pregunta a NNA, los acuerdos que | e Masking tape.
presidirdn durante el | consideran son importantes tener dentro
desarrollo del mismo. del grupo, para readlizar la presente
sesion, y posteriormente andtalos en una
hoja de rotafolio, previomente
colocada frente al grupo donde todos
puedan visualizarla.
La inteligencia ldentificar a través de la | Aborda los siguientes puntos, con apoyo 10
l6gico- autoobservacion, las | del marco tedrico: minutos
matemdtica en la e 5Qué esun problema?
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resolucion de
problemas

Dindmica:
tangram y cubo
soma

acftitudes y estilos

solucién de problemas.

de

e Actitudes ante el problema
e Estilos de solucidon

Una vez que NNA han formado parejas,
colocando su mesa-banco frente a
frente. Proporciona a cada pareja, un
Tangram.

Deberdn realizarse 3 figuras diferentes,
las cuales previaomente fueron
seleccionadas e impresas por i
(facilitador/facilitadora). En el anexo 1
encontraras varias opciones para que
selecciones 3.

Coloca en el pizarrdn, la imagen impresa
de la figura a redlizar. El tiempo que
deberds asignar para la realizacion de
cada figura es de 3:00 minutos.

Una vez terminado el tiempo para las 3
figuras del tangram, proporciona a
cada pareja un cubo soma. De igual
manera deberdn realizarse tres figuras
diferentes (en el anexo 1 encontraras
varias opciones para que selecciones 3),
para cada figura se asignaran 3:00
minutos.

En ambos casos, iniciando la dindmica,
no pueden hablar entre ellos y ninglin
NNA podrd utilizar su mano derecha, la
actividad se realizard sélo con la mano
izquierda.

e Tangram (1 por
pareja).

e Cubo Soma (1
por pareja).

e 3 hojas impresas
con las figuras a
realizar en el
tangram.

e 3 hojas impresas
con las figuras a
realizar en cubo
soma.

25
minutos
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El Tangram es un recurso que se utilizé en
el tema de Autorregulacion, sin
embargo, es de gran utlilidad en la
presente sesibn, ya que permite
evidenciar la actitud que cada NNA
adopta ante problemas que ya conoce,
o son cotidianos para ellos, y la acftitud y
estilo de solucionar nuevos problemas,
como formar figuras en el cubo soma.

Cierre

|dentificar a fravés de las
preguntas de reflexion final,
las propias actifudes vy
estilos, en la solucidon de
problemas.

Al finalizar la dindmica analiza con el
grupo:

5COmo se sintieron?

2Qué actividad les parecié mas dificile Y
spor qué?

2Qué actitudes y estilos de solucion,
pudieron identificar en ellos mismos?

A través de los comentarios que sean
expresados, reitera cudles son las
actitudes y estilos de solucidn mas
idéneos.

10
minutos
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SESION 2. ETAPAS EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS

Fundacion Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

Secuencia de sesion:

1. Bienvenida y presentacion.

2. Etapas en la solucién de problemas.
3. Dindmica: el puente.

4. Cierre.

Previo al taller:

Antes de dar inicio a la sesion, coloca preferentemente hacia la pared los bancos, para tener espacio suficiente y realizar la
actividad lo mds libre que sea posible. Si es viable gestiona con anticipacion un espacio mds amplio que el saldn de clases.

problemas ponerlas en prdctica a
través de la dindmica.

1. Definiciéon y formulacion del problema.
2.Generacion de soluciones alternativas.
3. Toma de decisiones.

4. Puesta en prdctica y verificaciéon de la
solucion.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracién
actividad/tema a
desarrollar.
Bienvenida y Mencionar los temas que | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
presentacion se desarrollardn en el taller | nombre. o Plumones de
y establecer acuerdos de colores.
participacion que | Pregunta a NNA, los acuerdos que | e Masking tape.
presidirdn durante el | consideran son importantes tener dentro
desarrollo del mismo. del grupo, para readlizar la presente
sesion, y posteriormente andtalos en una
hoja de rotafolio, previomente
colocada frente al grupo donde todos
puedan visualizarla.
Etapas en la Conocer las etapas en la | Explica brevemente las etapas en la 10
soluciéon de solucidon de problemas vy | solucion de problemas: minutos
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Dindmica: el
puente.

Forma 5 equipos, aprox. de 8 personas.
El nUmero de integrantes puede variar,
dependiendo del nUmero de NNA que
hayan asistido.

Proporciona a cada equipo $ 850 pesos
(en billetes de juguete), e indica las
instrucciones:

El objetivo es construir un puente con las
siguientes especificaciones:

Debe medir 15 cm de altura

10 cm de ancho

40 cm de largo

Resistir T botella de un litro con
agua, por al menos 10 segundos.
Los materiales que pueden Uutilizar, con
sus respectivos precios, son los siguientes:

v
v
v
v

-1 Cartulina $ 250, solo puedes comprar
maximo 2 cartulinas.

-1 Tijeras $ 250

-1 Resistol adhesivo $ 250

-1 Regla $ 250

Una vez dichas las instrucciones vy
aclarados los precios de los materiales,
proporciona 5 minutos para que cada
equipo determine qué materiales
comprard. Posteriormente un
representante de cada equipo deberd
pasar a comprarte dicho material.

e Billetes de
juguete, de
diferente

denominacion.
e 10 Cartulinas de
diversos colores.

o Sfijeras.
e 5resistoles
adhesivos.

e 5Reglas de

pldstico.

e 1 boftellade
pldstico de un litro
de capacidad,
llena con agua.

30
minutos
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Si consideras que te es de utilidad,
puedes imprimir el anexo 2, para que
NNA observen las especificaciones del
puente vy la lista de materiales, con sus
respectivos precios.

Todos los equipos iniciaran al mismo
tiempo, por lo que deberds senalar el
inicio y termino del tiempo programado,
que serd de 15 minutos.

Una vez ftranscurrido el tiempo,
corrobora con los equipos que hayan
logrado  construir el puente, el
cumplimiento de las medidas y la
resistencia de la botella con agua.

Cierre

Reiterar las etapas en la
soluciéon de problemas.

Reitera las etapas en la solucion de
problemas y menciona que: durante el
dia, se toman decisiones para solucionar
problemas, y aunque es una de las
tareas mas habituales, tanto que a
veces se redliza de manera casi
mecdnica, se trata de un proceso
amplio y de andlisis constante, ya que
durante tu vida cotidiana la forma en
que resuelvas fus problemas y tomes
decisiones, pueden acercarte o, por el
contrario, alejarte de tus metas vy
proyecto de vida.

5 minutos
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SESION 3. TOMA DE DECISIONES

Fundacion Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

Secuencia de sesion:

1. Bienvenida y presentacion.
2. Dindmica: serpientes y escaleras.
3. Las emociones y la foma de decisiones.

4. Cierre.

Previo al taller:

Antes de dar inicio a la sesién, te serd de utilidad pedir la colaboracidon de NNA para que coloquen el mobiliario hacia los
costados del saldn, para tener el mayor espacio posible, en medio del saldn.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracién
actividad/tema a
desarrollar.
Bienvenida y Mencionar los temas que | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
presentacion se desarrollardn en el taller | nombre. e Plumones de
y establecer acuerdos de colores.
participacion que | Pregunta a NNA, los acuerdos que | e Masking tape.
presidirdn durante el | consideran son importantes tener dentro
desarrollo del mismo. del grupo, para readlizar la presente
sesion, y posteriormente andtalos en una
hoja de rotafolio, previomente
colocada frente al grupo donde todos
puedan visualizarla.
Dindmica: ldentificar los factores | Forma 6 equipos, el nUmero de |e 6 paresde dados 30
serpientes y racionales y emocionales | inftegrantes de cada equipo dependerd | grandes. minutos
escaleras que intervienen en la ftoma | del nUmero de NNA que estén presentes. | ¢ 6 tapetes de

de decisiones, con la
finalidad de fomentar en
NNA la foma de decisiones
consciente y auténoma.

Proporciona a cada equipo un tapete
de serpientes y escaleras (anexo 3), un
par de dados y billetes de juguete de
diferente denominacion.

serpientes y
escaleras (para lo
cual se tendrdn que
mandar a imprimir
tapetes con el
tamano suficiente
para que cada




/m\ o .

{(2/USAID de Apoyo Infanti, AC

\'l" n" DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS € Apoyo Intan .
UNIDOS DE AMERICA

Dentro de cada equipo, un NNA | NNA pueda pararse
representara al banco, por lo que serd | enla casilla que
el/la responsable de proporcionar a | caiga).

cada integrante de su equipo, un total | e« Billetes de

de $300 pesos, ademds de cobrar vy | juguete de
observar que se cumplan las reglas del | diferente

juego. denominacioén.

El juego de serpientes y escaleras
consiste en que un NNA fira los dados,
contabiliza los puntos y avanza en el
tablero, el nUmero de casilas
correspondiente al nUmero total de
puntos que resulto del tiro de los dados.

Cuando un NNA caiga en una casilla
qgue marca la serpiente se tendrd la
opcion de pagar $100 pesos al banco y
evitar no caer, sin embargo, se deberdn
retroceder 2 casillas.

Sise cae en una casilla inmediata a una
escalera, se podrd tener la eleccion de
pagar $200 pesos al banco por subir la
escalera. Unicamente se podrd realizar
la accién anterior cuando se encuentre
a una casilla de distancia la escalera.

Si al ftirar los dados ambos caen
mostrando el mismo nUmero, el banco
proporcionara al NNA $150 pesos.

Proporciona en total 20 minutos para
gue los equipos realicen la dindmica.
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Las emocionesy
la foma de
decisiones

Al concluir la dindmica analiza junto con
los NNA, si alguien logro llegar a la meta,
squién gasto todo su dinero?, 3quién no
gasto nada?, jzpor qué decidieron
pagar o No pagar?

Analiza junto con ellos, acerca de la
influencia de las emociones al momento
de tomar una decision. El tema sobre, la
hipdtesis del marcador somdtico te
auxiliara para desarrollar el tema acerca
de las emociones y la ftoma de
decisiones.

10
minutos

Cierre

Corroborar
adquiridos.

aprendizajes

Finalmente pregunta de manera
azarosa a NNA los aprendizajes que
consideran haber adquirido.

5 minutos
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ANEXO 1

El Tangram es un juego chino muy antiguo llamado Chi Chiao Pan, que
significa “tabla de la sabiduria”. Consta de siete piezas o "tans": 1
cuadrado, 5 tridngulos de diferentes formas, y 1 paralelogramo. El
. juego consiste en usar todas las piezas para construir diferentes formas.
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= Cubo Soma. Es un rompecabezas compuesto por 7 piezas que
¢ forman un cubo de 3 x 3 x 3, las piezas también pueden ser utilizadas
' para hacer una variedad de figuras 3D.

FIGURAS SIN UTILIZAR TODAS LAS PIEZAS

Usando el nUmero de piezas que se indica, trata de formar las siguientes figuras:

2 piezas 3 piezas 4 piezas

Trata de armar una figura que tenga la misma forma que la pieza mds pequena,
utilizando las é piezas restantes como se muestra a continuacion:
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FIGURAS UTILIZANDO TODAS LAS PIEZAS
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ANEXO 2

e el 1 1 o 5“[ ———

Los materiales que pueden utilizar, con sus respectivos
precios, son los siguientes:

-1 Cartulina $250, solo puedes comprar mdaximo 2
cartulinas

-1 Tijeras $250
-1 Resistol adhesivo $250
-1 Regla $250
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RESOLUCION DE PROBLEMAS

La mayor parte de las teorias psicoldgicas que han efectuado estudios sobre el
aprendizaje ha intentado también comprender cémo se produce el proceso de
solucion de un problema.

Thorndike fue uno de los primeros autores que intentd describir el proceso de
pensamiento y resolucidon de problemas. A través de sus experiencias con animales
observd cdmo cuando éstos se encontraban encerrados en un laberinto, hallaban
la salida por ensayo y error, probando varias respuestas al azar hasta que una de
ellas funcionaba. Resolver tareas como la salida de un laberinto o la realizacion de
un rompecabezas supone que el sujeto va probando diferentes respuestas hasta
que puede resolver el problemay, por ello, el proceso de resolucion de problemas
puede ser concebido como un aprendizaje de respuestas.

Una de las aportaciones mds importantes del enfoque gestditico es la
consideracion de la existencia de dos fipos de pensamientos: reproductivo y
productivo. El pensamiento reproductivo se basa en la aplicacion de habilidades
0 conocimientos adquiridos con anterioridad. Mientras que el pensamiento
productivo se basa en la creacion de una nueva solucion al problema a fravés del
descubrimiento de una nueva organizacion perceptiva o conceptual. La solucién
de un problema supone, pues, la reestructuracion y bisqueda de una nueva
organizacioén y forma parte, por tanto, del pensamiento productivo.

Otra aproximaciéon diferente al estudio de la resolucidon de problemas es la
desarrollada por J. Piaget. Esta perspectiva amplia la vision de los planteamientos
descritos previomente, ya que anade un nuevo elemento a considerar en el
momento de estudiar los procesos de resolucidon de problemas: el desarrollo
cognitivo del sujeto. En relacion con aspectos del desarrollo del conocimiento,
Piaget utilizd la solucidn de problemas como un intento de estudiar el proceso
implicado en el crecimiento mental del nino. De este modo, considerd que la
habilidad para resolver problemas esta relacionada con el desarrollo ontolégico
de determinadas estructuras mentales. Asi, mostré cédmo el sujeto afronta y resuelve
los problemas de forma diferente segun su estado de desarrollo. La estructura
cognitiva condiciona no sélo la forma de resolver el problema, sino también la
solucién construida por el sujeto. Estas diferencias, que claramente se evidencian
a lo largo del desarrollo del nino, pueden también aparecer en el pensamiento
adulto.

De esta manera Piaget establecid diferentes estadios del desarrollo del
pensamiento:

a) Sensoriomotor (0-2 anos), que se caracteriza por la capacidad para imitar las
acciones de los otros, combinar acciones simples y producir otras nuevas, asimismo,
existe ya cierta evidencia de la intencionalidad de la conducta.



P - .
=" USAID R ey teiens

a%'!',:y DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
HEE UNIDOS DE AMERICA

b) Durante el preoperatorio (2-7 anos) el nino pasa de ser un bebé a la primera
infancia, adquiriendo un sentido intuitivo de conceptos como el de nimero o el de
la casualidad, haciendo uso de ellos en una situacién prdctica, pero no puede
utilizarlos de un modo sistemdatico o légico. Por ejemplo, un nino de 3 anos elegiria
un montén de dulces cuando estén esparcidos en una superficie amplia, pero
cambiard su juicio cuando la misma cantidad de dulces haya sido agrupada en
una superficie mds pequena.

c) Mientras que durante el periodo de las operaciones concretas (7-11 anos) el nino
es capaz de utilizar las relaciones causales y cuantitativas. Puede estimar que el
numero de dulces en un montdn permanece constante mientras no se le anade o
quite nada.

d) Finaimente, cuando el nino accede al pensamiento de las operaciones formales
(a partir de los 11 & 12 anos) es cuando muestra capacidad para trabajar con
conceptos abstractos y, porlo tanto, emplea su pensamiento hipotético-deductivo
para formular y comprobar hipdtesis.

Gracias a los frabaojos de Piaget, Gardner sustento la inteligencia légico-
matemdtica. Desde la propuesta de las inteligencias multiples se define la
infeligencia légico-matematica como la capacidad para construir soluciones y
resolver problemas, estructurar elementos para redlizar deducciones vy
fundamentarlas con argumentos sélidos.

Gardner senala que la inteligencia l6gico-matemdatica abarca numerosas clases
de pensamiento. En su opinidn, esta inteligencia comprende fres campos amplios,
aunque interrelacionados: la matemdatica, la ciencia y la l6gica.

El trabajo de esta inteligencia solo se asimila al desarrollo numérico, pero es mucho
mas profunda que eso. Analizando el nombre se puede notar que ademds de
matemdtica, esta inteligencia es légica, teniendo en claro esta perspectiva se
permitird un mejor estimulo de la misma. Al referirse alaldgica se habla de clasificar,
ordenar, crear mapas conceptuales, establecer pardmetros, dejando en claro que
no solo se trata de nUmeros.

En el desarrollo de esta inteligencia, en los seres humanos dotados de la misma, el
campo de accidn mental dentro del proceso de resolucidon de los problemas es
con frecuencia extraordinariomente réapido, logrando dicha rapidez que realice de
manera simultdnea, muchas variables y a la vez crea diversas hipdtesis que va
resolviendo y descartando de manera natural.

La naturaleza no verbal de la inteligencia matemdatica logra un efecto directo,
répido y espontdneo, que permite construir la solucidn a los problemas
conjunfamente con su articulacion. Alcanza la manera de identificar modelos,
hacer cdlculos, formular y verificar hipétesis o supuestos, utilizando el método
cientifico y el razonamiento inductivo y deductivo. Utiliza la sensibilizacion de los
esquemas y las relaciones l6gicas, las afirmaciones y las proporciones, causa y
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efecto, hace conexiones, utiliza el pensamiento numérico para clasificar,
categorizar, secuenciar y planificar.

La inteligencia l6gico-matemdtica tiene una funcién muy importante, pero sobre
todo es considerada y reconocida como la ciencia social, por ser completa e
influyente como ciencia en general, con todas sus aplicaciones, ya que va desde
lo tedrico hasta lo prdctico, desde la astronomia, hasta la microbiologia, los
problemas ambientales, sociales, culturales entre otros y las solucion de los
problemas cotidianos, lo que logra el desarrollo de ofras inteligencias dentro de las
multiples como lo son: la inteligencia lingUistica, espacial, musical, corporal,
kinestésica, emocional, infrapersonal, interpersonal, e inteligencia naturalista.

El pensamiento légico no es parte del pensamiento matemdatico, sino que el
pensamiento légico apoya y perfecciona el pensamiento matemadatico,
mediatizado por el razonamiento.

Si bien esta inteligencia ha tenido gran importancia para la sociedad occidental e
incluso se ha considerado como la auténtica inteligencia y base del coeficiente de
inteligencia tradicional, Gardner sostiene que la inteligencia légico-matemdatica no
es necesariaomente superior a otras inteligencias.

De ninguna forma se debe pensar, que aquella persona que posee este tipo de
intfeligencia solo sobresaldrd en el campo de las matemdticas, se encuentra, por
ejemplo:

Madame Curie. Cientfifica polaca, pionera en el campo de la radiactividad (un
término que ella misma acund), y descubridora de dos elementos; el polonio vy el
radio.

Bill Gates. Empresario, informdtico vy fildntropo estadounidense, cofundador de la
empresa de software Microsoft junto con Paul Allen.

5QUE ES UN PROBLEMA?

Por problema se entiende un asunto del que se espera una solucion que difiere de
ser obvia a partir del planteamiento inicial. El matematico G.H. Wheatley lo definid
de formaingeniosa: “La resolucion de problemas es lo que haces cuando no sabes
qué hacer”.

Un problema, es una situacion que es imposible responder aplicando alguna
‘receta", sino que para resolverla se requiere movilizar conocimientos diversos,
matemdticos o no, y buscar relaciones nuevas entre ellos. De esta manera, la
resolucion de problemas es un proceso consciente, racional, que requiere esfuerzo
y de naturaleza cognitivo-conductual por el que un individuo, pareja o grupo trata
de identificar soluciones efectivas a problemas especificos que aparecen en la
vida coftidiana. El proceso permite encontrar una variedad de soluciones efectivas
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e incrementar la probabilidad de seleccionar la mdas eficaz. La solucién debe
maximizar las consecuencias positivas y minimizar las negativas en una situacion
dada. Dichas consecuencias incluyen resultados sociales y personales tanto a corto
como a largo plazo.

Pozo y Postigo (1994) remarcan que al plantear y resolver problemas se activan
procedimientos que ponen en juego capacidades relacionadas con la adquisicion
e interpretacion de la informacién, ya que por un lado se incorpora la informacidén
nueva a la que ya se posee y por otro lado se posibilita la decodificacién. Las
capacidades vinculadas con el andlisis de la informacién y la realizacidon de
inferencias permiten extraer nuevos conocimientos en la informacién presentada y
establecer relaciones entre modelos y datos.

ACTITUDES ANTE EL PROBLEMA Y ESTILOS DE SOLUCION

El proceso de resolucidn de problemas estd determinado principalmente por dos
procesos parcialmente independientes: la actitud hacia los problemas y el estilo
de solucionarlos.

La actitud al problema es un proceso metacognitivo determinado por el
funcionamiento de esquemas cognitivo-emocionales (creencias, emociones,
valores) que reflejan en gran medida la percepcion del individuo sobre los
problemas que ocurren en su vida y sobre su propia capacidad para resolverlos.

En el desarrollo de habilidades, para la resolucidn de problemas, es necesario en
primera instancia abordar los posibles déficits relacionados con las actitudes que
se fienen ante un problema.

La actitud u orientacion al problema, refleja un conjunto de creencias o
percepciones que influyen en la comprension y reaccidén ante situaciones
estresantes.

Los componentes de la actitud hacia los problemas son:

e Percepcion del problema. Es necesario reconocer los problemas cuando se
presentan. Esto no siempre es facil, ya que existe una fuerte tendencia a pasar
por alto, minimizar o incluso negar los problemas. Esto permite reducir la
amenaza y la ansiedad, pero a costa de seguir padeciendo las consecuencias
negativas de los problemas no resueltos.

e Atribucion del problema. Se refiere a las atribuciones causales que la persona
hace respecto a sus problemas. Algunas personas hacen atribuciones
desadaptativas: se culpan asi mismas por sus problemas y piensan que hay algo
mal en ellas; se ven como tontas e incompetentes. Esto lleva a sentirse mal y a
no intentar resolver el problema. En el polo opuesto, otras personas creen que
los problemas son una parte normal, ordinaria e inevitable de la vida y que no
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indican necesariamente que algo esté mal en uno mismo. Reconocen cudndo
un problema (por ejemplo, dificultades en el trabajo o la escuela) es causado
por factores ambientales y/o factores personales que se pueden modificar, en
vez de atribuirlo a defectos personales.

Valoracion del problema. Un problema puede enfocarse como una amenaza
significativa al propio bienestar (fisico, emocional, social, econdmico,
autoestima), lo cual facilitalas respuestas de ansiedad y evitacion. O bien como
un desafio u oportunidad para aprender algo nuevo, cambiar para mejor. En
este sentido, el fracaso no es visto como algo catastréfico, sino como una
experiencia de aprendizaje.

Control personal. Cuanto mds se cree que los problemas tienen solucidén y en la
propia capacidad de afrontarlos, mejor se les hace frente. De manera contraria,
cuantfo menos se cree en las propias capacidades, mayor es la ansiedad y la
conducta de evitacién, y mds se intenta que otros sean los que resuelvan los
propios problemas.

Compromiso de tiempo y esfuerzo. Se refiere a la disposicidn que se tiene a
dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios para resolver el problema. Resolver un
problema requiere por lo general tiempo y esfuerzo. Hay que ser persistentes y
no ceder sino se descubre una solucion rdpidamente.

La actitud constructiva al problema se caracteriza por los siguientes componentes:

Aceptacion de los problemas como una parte normal y esperable de la vida.
sConoces a alguien que no tenga problemas? Todos solemos tener problemas,
con mayor o menor frecuencia, no importa cudn inteligente, sociable o hdbil se
pueda llegar a ser.

Creencia en la propia capacidad para resolver problemas de forma efectiva.

Utilizar las emociones como pistas o claves para la identificacion del problema.
Uno de los principales obstdculos en la resolucion de problemas es la tendencia
a actuar impulsivamente para reducir un estado emocional intenso. Cuando
esto ocurre las emociones o sentimientos tienden a incrementarse y el problema
confinua sin resolverse. Se frata de autorregular las propias emociones para no
resolver un problema de manera impulsiva, utilizando las emociones como
senales de un semdforo.

Adoptar una postura realista con respecto al proceso de resolucion de
problemas, asumiendo que el tiempo y el esfuerzo son importantes en la
identificacion e implementacion de las soluciones efectivas.
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Los estilos de solucion de problemas hacen referencia a la forma especifica de
articular las diferentes fases del proceso de resolucidén de problemas y a la forma
en las que estas se llevan a cabo. Existen tres estilos principales:

1. Racional: consiste en la aplicacién racional, controlada y sistemdatica de las
habilidades de resolucion de problemas (definicion del problema,
generaciéon de alternativas, toma de decisiones e implementacion).

2. Impulsivo-descuidado: se caracteriza por la aplicacion de las habilidades
de resolucién de problemas, pero de una manera rigida, impulsiva,
descuidada, rdpida e incompleta. Se suelen considerar pocas alternativas y
actuar de forma impulsiva de acuerdo con la primera idea que viene a la
cabeza.

3. Evitador: se caracteriza por la procrastinacion (aplazamiento sistemdatico de
actividades y desidia), la pasividad o inactividad y la dependencia. Se
prefiere evitar antes que afrontar, se pospone la aclaracién del problema
fanto como sea posible, esperando que el problema se resuelva solo y se
frata de conseguir que ofras personas se hagan responsables del problema.

Evidentemente el esfilo racional es el que estd asociado con mejores resultados,
siendo los otros dos claramente disfuncionales.

FASES O ETAPAS EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS

Las habilidades necesarias en la resolucion de problemas pueden verse como fases
o etapas que representan una secuencia Util, pero no necesariamente lineal. La
solucién de un problema suele requerir movimientos hacia atrds y adelante entre
las distintas fases. Por ejemplo, uno puede estar en la foma de decision y volver a
la definicion del problema en busca de mas informacion.

La habilidad de resolver problemas no se aplica solo alas tareas de matemdticas.
El pensamiento andalitico y las habilidades para la resolucion de problemas forman
parte de muchos trabajos, desde |la contabilidad hasta la programacion
informatica, e incluso los trabajos artisticos como el arte, la actuaciéon vy la literatura.

Aunque los problemas individuales varian, hay ciertas fases generales para la
resolucion de problemas como la propuesta por el matematico George Polya:

1. Definicion y formulacion del problema. En primera instancia para poder resolver
un problema, es importante que este sea real.

v Es necesario definir de forma clara y concreta el problema, evitando
inferencias y suposiciones, utilizando palabras sencillas, formular el problema
en una frase y utilizando un lenguaje descriptivo, para no plantear el asunto
con juicios de valor que descalifiquen de entrada situaciones, personas o
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acciones. Si no se comprende bien el problema, las soluciones podrian ser
ineficaces o podrian fallar por completo.

v' Establecimiento de metas y objetivos. Indicar la meta es ofra manera de
llegar a la naturaleza del problema. sQué se quiere lograre 3Qué se
pretende descubrir? Si se fiene una meta clarag, se define mejor el problema.

v' Recopilar y seleccionar informacioén relevante. Recabar informacion sobre
el problema, como por ejemplo gquién estd implicado?, 3qué?, sddndez?,
scudndo?, y spor qué sucede? Incluso se puede preguntar a personas
expertas en el tema.

Es importante determinar si el problema que se intenta resolver es el problema
primario o bdsico o bien es parte de un problema mds importante y mds amplio. En
estos casos, el intento de solucionar el problema secundario puede fracasar sin
resolver primero el problema antecedente. Al abordar un problema, hay que
cenftrarse en ello sin pretender solucionar varios asuntos ala vez: mezclar problemas
es la mejor manera de no resolver ninguno de ellos.

2. Generacion de soluciones alternativas.

v' El primer paso para encontrar una solucion es analizar la informacion que se
haya recopilado con respecto al problema y analizar su importancia, con €l
fin de comprender mejor la situacion en general.

v' Generar posibles soluciones. El objetivo es que se encuentre una gama
amplia de respuestas, para lo cual es muy Util una “lluvia de ideas”. En esta
etapa, la critica se prohibe, por lo que cualquier alternativa es vdlida. Es
importante hacer uso de la creatividad para generar asi la mayor variedad
de opciones posibles. Entre mayor sea la cantidad de opciones que se
manejen mejor, de entre ellas siempre se obtendrdn una serie importante de
opciones que sean viables.

Para lograr una generacion mas eficaz y creativa de posibles soluciones, no
hay que depender totalmente de viejos hdbitos (es decir, pensar en
aproximaciones diferentes) y no limitarse a las ideas convencionales (es
decir, inventar ideas nuevas u originales).

v" Evaluar las soluciones. Cada solucion dard lugar a su propio conjunto de
situaciones que tendrdn que ser evaluadas.

D'Zurilla y Nezu (2007) propusieron las siguientes cuatro preguntas para
evaluar cada solucion:

1. sResolverd esta solucion el problema?
2. sPuedo llevarla a cabo realmente?
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3. 3Cudles son los efectos sobre mi, tanto a corto como alargo plazo?
4. 3Cudles son los efectos sobre los demds, tanto a corto como alargo
plazo?

3. Toma de decisiones.

En esta fase, se seleccionard la o las alternativas que contribuyan a la solucidn
del problema. He aqui la importancia de haber tomado en cuenta las
consecuencias a corto, mediano y largo plazo para todas y cada una de las
soluciones que se han planteado.

Hay que tener siempre un plan de contingencia. Si no funciona el plan A, poner en
marcha el plan B.

4. Puesta en prdactica y verificacion de la solucion.

v' Revisar y evalua el resultado. sLa solucidon permite alcanzar la meta?2 El
objetivo de este paso es poner en prdactica la alternativa que se ha elegido,
y evaluar la efectividad de la misma. Se debe comparar el resultado de
su solucion con lo que se esperaba realmente; con el objetivo de continuar
con la aplicacion de la alternativa, o bien, considerar cambiarla.

Si se resuelve el problema, se habrd encontfrado una solucion adecuada. Si no,
entonces se debe buscar una solucion alternativa y empezar de nuevo, o bien
volver a considerar la solucidn inicial, adaptdndola. Hay que repetir este proceso
hasta que finalmente se resuelva el problema.

LA TOMA DE DECISIONES

En el transcurso de la vida y en la cofidianidad, se toman diferentes tipos de
decisiones, por ejemplo, al elegir qué se desea desayunar o comer, qué pelicula
ver el fin de semana, qué ropa ponerse hoy. Pero también se eligen decisiones
trascendentales: qué carrera cursar, 3seguir estudiando?, scambiar de trabajo?

La toma de decisiones, como toda actividad humana importante, involucra a la
persona en su totalidad: su determinacidn, resolucion, audacia, disciplina, claridad
de las ideas y propdsitos, creatividad, seguridad, su inteligencia emocional,
dedicacion, compromiso y hasta la disposicidn a renunciar a ciertas cosas.

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre
las opciones o formas para resolver diferentes situaciones de la vida, en diferentes
contextos: a nivel académico, laboral, familiar, sentimental, personal, etc.

La toma de decisiones consiste, bdsicamente, en elegir una opcidon entre las
disponibles, para resolver un problema o situacion actual o potencial, o bien para
iniciar cualquier accioén que se desee desarrollar. Elegir quiere decir enfrentar mds
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de una posibilidad y tomar una postura propia ante 1o que se enfrente. Decidir es
realizar un proceso mental, voluntario, sistemdtico a fravés del ejercicio del
raciocinio, con la finalidad de elegir un curso de accién entre un conjunto de
acciones alternas.

Tomar decisiones permite controlar y modificar el presente y futuro; permite obtener
lo que se desea y alcanzar el éxito. Ademds de la preparacion académica, la
perseverancia, la constancia, esfuerzo y dedicacion, son las decisiones que se
fomany las acciones que se emprenden con base a esas decisiones, las que llevan
a vivir o no lo que se desea y el éxito que se quiere.

Tomar una buena decisidon consiste en frazar el objetivo que se quiere conseguir,
reunir foda la informacidon relevante y tener en cuenta las propias preferencias. Si
se quiere hacer correctamente, se debe ser consciente de que una buena decisidn
es un proceso que generalmente necesita tiempo y planificacion.

De manera general, existen decisiones individuales o decisiones grupales. Segun el
contenido de las decisiones y el enfoque bdsico del que decide, programadas o
rutinarias; las decisiones son programables en la medida en que son repetitivas y
de rutina, es decir, en la medida en que se ha elaborado un procedimiento
definido para manejarlas de tal modo que no deba tratdrselas de nuevo cada vez
que se presenten. No programadas; son no programables en la medida en que
resultan novedosas, no estructurales e inusual. No existe ningun método previsto
para manejar el problema o la situacion, porque este no ha surgido antes. Estas
decisiones dan lugar a diversas interpretaciones y requieren creatividad vy
experiencia por parte de quien las toma.

ESTILOS EN LA TOMA DE DECISIONES

Los estilos de toma de decisidn son un conjunto de cualidades que fienen las
personas que toman decisiones apegadas a las circunstancias en que se dan y
difieren en cuanto a la utilizacion de la informacion y cédmo crear alternativas de
solucion.

Los tedricos plantean que se debe tener en cuenta los diferentes estilos en la toma
de decisiones, pues se ha observado que los estilos de decision difieren de dos
maneras fundamentales: cémo se utiliza la informacién y cémo se crean
alternativas. Cuando se trata del uso de la informacion, algunas personas prefieren
ponderar grandes cantidades de datos antes de tfomar cualquier decision. Se
denomina a estas personas maximizadores. Los maximizadores no descansan hasta
estar seguros de que han encontrado la mejor respuesta posible. El resultado es una
decision bien informada, pero podria tener un costo en términos de tiempo vy
eficiencia. Otras personas sélo buscan los datos clave; son capaces de formular
hipdtesis rdpidamente y de ponerlas a prueba sobre la marcha. En este caso, son
los satisfactores, estdn listos para actuar tan pronto como poseen Ia informacion
suficiente para satisfacer sus requerimientos. En cuanto a la creacion de
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alternativas, quienes toman decisiones con un "foco Unico" creen firmemente en
seguir un solo curso de accidn, mientras que sus contrapartes con un "foco multiple”
generan listas de alternativas posibles y podrian emprender varios cursos de acciéon
a la vez. Las personas con un foco Unico concentran su energia en hacer que las
cosas resulten como ellos creen que deberian ser; las personas con un foco
multiple, en adaptarse a las circunstancias.

Estilos de toma de decisiones:

USO DE LA INFORMACION

CANTIDAD DE ALTERNATIVAS

Unico

Foco

Foco multiple

Vd

Unica alternativa

Muchas alternativas

Satisfactor (menos Maximizador (mas
informacion) informacion)
Decisivo Jerarquico

Es un estlo de decision
directo, eficiente, rdpido vy
firme. Se valora la accion. Una
vez fijado el plan, se apega a
esté.

Dicho estilo es enfocado en la
accién y se manifiesta como
orientado a la tarea.

Flexible

Este estilo se basa en la
velocidad y adaptabilidad. El
presente estilo se manifiesta
altamente social y receptivo.

Las personas que aplican este
esflo que es altamente
analitico y enfocado esperan
que sus decisiones una vez
tomadas sean  finales vy
resistentes a las pruebas del
tiempo. Este estilo complejo, se

manifiesta altfamente
intelectual.
Integrador
Las personas enmarcan los

problemas de manera amplia,
al ufilizar los aportes de
muchas fuentes y toman
decisiones que involucran a
multiples cursos de accion que
podrian evolucionar con el
fiempo a medida que
cambian las circunstancia.
Este estilo creativo se
manifiesta altamente
participativo.

Pensar que cada una de las personas, posee un Unico estio en la toma de
decisiones, seria muy drdstico y generalizado, ya que, para cada problema o
situacion, también existe una forma de tomar decisiones, 1o cual nos permite
concluir que, si bien existe un estilo sobresaliente en cada persona, en el trascurso
de la vida se toman decisiones con todos los estilos mencionados.
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FUNCIONES EJECUTIVAS EN LA TOMA DE DECISIONES

Los organismos mds primitivos, debido a la simplicidad de su repertorio conductual,
no tienen demasiadas decisiones que tomar. Las alternativas de conducta que,
aun asi, se les presentan, son resueltas en su mayor parte por mecanismos
programados de forma genética. Conforme se asciende en la escala evolutiva, a
estos mecanismos innatos (que no se han perdido del todo en el recorrido
evolutivo) se va anadiendo una creciente capacidad de aprender sobre el
entorno y sobre las consecuencias de la propia conducta al interactuar con ese
entorno.

Este incremento en la capacidad procesadora de informacion es equivalente al
aumento en volumen y complejidad experimentado por la corteza cerebral a o
largo de la evolucidn y que alcanza en el ser humano una considerable amplitud.

Las capacidades que la corteza cerebral otorga al organismo se proyectan en dos
direcciones de la dimensidén temporal. Por un lado, el ser humano va acumulando
informacion sobre lo que ha pasado, las experiencias vividas por él van dejando
una huella en su cerebro que va a matizar, cuando no a determinar por completo,
las decisiones que fomard en el futuro. Pero, ademas, esa misma corteza cerebral
le va a permitir crear modelos de larealidad por venir, es decir, imaginarse, construir
imdagenes sobre el futuro. Esas imdgenes se generan, evidentemente, tomando
como material bdsico las imagenes del pasado, los conocimientos que sobre el
mundo y su manera de funcionar nos ha proporcionado la experiencia. Por ello, a
esa capacidad imaginativa, se le ha llamado “memoria del futuro”, ya que se
fundamenta, sobre todo, en los recuerdos del pasado. La zona del cerebro que
pone en marcha estas funciones superiores de planificacion del futuro son los
I6bulos frontales, una regién anatdmica que supone, aproximadamente, una
tercera parte de todo el volumen cerebral.

Se puede decir que, durante el proceso evolutivo, toda esa capacidad creciente
de elaborar la informacion ha tenido que irse intfegrando con las funciones bdsicas
ya existentes y que, en lo esencial, no se han modificado. En lo que respecta a las
emociones, la amigdala y ofras estructuras limbicas han seguido conservando el
papel primordial que ya tenian desde los primeros mamiferos. A ellas les
corresponde asignar valor afectivo alos estimulos y poner en marcha las respuestas
adecuadas al resultado de esa valoracion. La amigdala tiene ahora, muchos mds
bancos de datos en los que consultar para llegar a una conclusion.

A pesar de la complejidad y sofisticacion de la actividad de la corteza cerebral del
ser humano, el resultado de todas sus consideraciones termina por tener que pasar
por la aprobacion o desaprobacion de la amigdala o estructuras que cumplan
funciones equivalentes en el sistema limbico.

La toma de decisiones pone en juego numerosos procesos cognitivos, entre ellos el
procesamiento de los estimulos presentes en la tareaq, el recuerdo de experiencias
anteriores y la estimaciéon de las posibles consecuencias de las diferentes opciones.
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Todos estos procesos requieren la implicacion de la memoria de trabagjo vy, en
conjunto, de las denominadas funciones ejecutivas. No obstante, las
investigaciones actuales ponen cada vez mds énfasis en que la toma de decisiones
no constituye un mero proceso racional de contabilizar o comparar las pérdidas y
ganancias que resultan de una eleccion determinada. Mds bien parece ocurrir que
los aspectos emocionales, derivados de la experiencia de situaciones parecidas,
propias o vicarias, y aquellos aspectos asociados alas consecuencias o al contexto
en el que se da la decision, desempenan un papel determinante. Las emociones
guian la toma de decisiones, simplificando y acelerando el proceso, reduciendo la
complejidad de la decisién y disminuyendo el posible conflicto entre opciones
similares.

LA HIPOTESIS DEL MARCADOR SOMATICO

La forma en que Damasio (en Simdn,1997) explica la toma de decisiones se basa
en lo que él ha llamado la “hipdtesis del marcador somatico” que, a nivel
neurobiolégico, consiste fundamentalimente en una colaboracién entre las
estructuras prefrontales y los sistemas mds primitivos de la amigdala y otras zonas
limbicas relacionadas con ella.

Damasio argumenta que los procesos estrictamente racionales no son los que se
encargan de resolver por si solos la mayor parte de decisiones que se toman en la
vida coftidiana. Y esto, fundamentalmente, por la manifiesta incapacidad de
dichos mecanismos racionales para dar una respuesta rapida y adecuada a los
problemas que se le plantean. Una solucién puramente “racional” a muchos de los
problemas con los que tenemos que enfrentarnos requeriria muchisimo tiempo
para poder imaginar todas las posibilidades existentes, predecir la evoluciéon de los
acontecimientos y hacer, ademdas, un cdlculo de costos y beneficios de todas ellas,
a fin de compararlas entre si y decidirse por la mejor. Sélo el mantener constancia
de los diversos resultados de los cdlculos que se fueran realizando exigiria una
memoria y un fiempo que no se tiene y que no se emplea en la mayoria de las
decisiones. Esto no quiere decir que no intervengan procesos “racionales”. Lo que
Damasio afirma es que dichos procesos son asistidos de manera muy potente por
otros mecanismos que son bdsicamente de naturaleza emocional.

2Qué sucede cuando alguien se encuentra ante la necesidad de elegir entfre
varias alternativase, por ejemplo, en la eleccién de una carrera profesional, a
dénde irenlas proximas vacaciones o si pedir un préstamo para comprar un coche.
Ademds de los elementos racionales, que sin duda juegan un papel variable en
cualquiera de estas decisiones (por ejemplo, los determinantes econdmicos a la
hora de programar unas vacaciones), las emociones representan un factor
fundamental.

2Como intervienen las emociones? Antfe la existencia de diferentes posibilidades
de actuacion, la corteza prefrontal es capaz de crear una representacion, aungque
muy fugaz, de los diversos escenarios que pueden producirse como consecuencia
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de las distintas decisiones posibles. Es decir, puede provocar, recurriendo a la
colaboracion con diversas zonas de la corteza sensorial, la generacion de
imagenes referentes a como serian las cosas si se toma la decisiéon a, la b, la c o la
X. Esas imdagenes, no sdlo contienen los elementos puramente descriptivos de la
situacion, sino que también sirven para evocar un esbozo de lareaccién emocional
que la situacidén real provocaria en nosotros. Y este esbozo incluye un anticipo de
las modificaciones viscerales y somdaticas propias de la emocion. A esas
modificaciones corporales es alo que Damasio lloma “marcadores somdticos”, ya
que proveen a los distintos escenarios que la imaginaciéon nos presenta con una
especie de etiqueta corporal, con un identificador somdatico que nos muestra qué
aspecto tendria el paisaje visceral del que antes habldbamos en el caso de que la
situacion imaginaria se convirtiera en realidad. La modificaciéon de ese paisaje
puede ser en sentido positivo, es decir que los cambios producidos sean
“placenteros”, o bien en sentido negativo, despertdndose sensaciones viscerales
“desagradables”.

El resultado de este “marcaje” le permite al cerebro descartar con gran rapidez las
posibilidades de actuacidon que han sido, por asi decirlo, “calificadas” con mala
nota en ese breve examen emocional. Y, por el contrario, en el caso de las
posibilidades marcadas positivamente, le abre el camino a preseleccionarlas para
darles preferencia como candidatas a la eleccién final. El procedimiento permite
una velocidad de procesamiento con la que los cdlculos meramente racionales no
pueden competir. Este “marcaje somatico” de las posibilidades presentadas por la
imaginacion no siempre sucede de forma consciente. Pero, aunque la reaccion
visceral que readliza el “marcaje” se produzca inconscientemente, no deja de surtir
los efectos requeridos para la toma de decisiones.

Ofra de las caracteristicas de este mecanismo es que permite una evaluacion
totalmente personal de las posibilidades de eleccion que se presentan. No se trata
de una simulaciéon en abstracto de cudles serian las ventajas e inconvenientes de
una determinada linea de actuacion, sino de una especie de ensayo general con
una evaluacion particularizada y afinada a la historia personal de cada uno.

La hipétesis del marcador somatico hace considerar que las emociones, lejos de
ser un obstdculo para la toma adecuada de decisiones, como se venia
considerando en el marco del pensamiento racional, son un requisito
imprescindible para la misma. Esto no quiere decir que las emociones no puedan
equivocarse. Y tampoco que al experimentar determinadas emociones de manera
muy intensa (que por la naturaleza del estimulo o por la historia personal irumpen
en la vida psiquica, impidiendo que se ponga en marcha el delicado mecanismo
de consulta con el Iébulo frontal) no puedan originar actos irreflexivos y adversos
para la vida de una persona, he aqui la importancia, de regular las emociones y
de la inteligencia emocional... como dice el dicho; "NO tomes decisiones
PERMANENTES, basadas en emociones TEMPORALES".
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EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES:

1. Identificacion y definicion. Muchas veces se toma una decision sin tener bien
definido el problema o la situacién, y por consiguiente las alternativas de solucion.
Requiere:

a) Percibir los factores del entorno externo e interno.

b) Interpretar las causas reales del problema o situacion.

c) Incorporar, relacionar las interpretaciones con las metas vigentes o deseables.

2. Establecimiento de objetivos

Requiere:

a) Conocer la situacion de partida.

b) Identificar el resultado que se desea conseguir (definir la direccidn).
c) Identificar las variables y valores en el objetivo.

3. Busqueda de soluciones alternativas

Supone:

a) Buscar informacioén adicional.

b) Reflexionar con creatividad.

c) Analizar la situacién presente con las experiencias pasadas.
d) Consultar con expertos.

e) Emprender investigaciones y acciones similares.

f) Conocer las limitaciones en la/las soluciones del problema.

4. Comparacion y evaluacion de las soluciones alternas
a) Considerar las ventajas y desventajas de cada alternativa.
b) Jerarquizar cada una en orden de preferencias personales.

5. Eleccion entre las soluciones alternas

6. Poner en accion la solucién elegida
a) Contar con un plan de accion.

7. Seguimiento y control. Si no se producen los resultados esperados, es necesario
emprender nuevas alternativas, redefinir el problema o replantear la meta.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS
Y TOMA DE DECISIONES

“La resolucion de problemas es lo que haces cuando no sabes qué hacer”

(GH. Wheatley).

¢Sabias que, al resolver problemas y tomar decisiones de
forma consiente y analitica, desarrollas tu inteligencia
légico-matematica?

Se define la inteligencia logico-matematica como
la capacidad para construir soluciones vy resolver
problemas, estructurar elementos para realizar
deducciones y fundamentarlas con argumentos solidos.

La inteligencia logico-matematica va desde o tedrico
hasta lo practico, desde la astronomia, hasta la
microbiologia, los problemas ambientales, sociales,
culturales entre otros y las soluciones de los problemas
cotidianos.

Esta inteligencia, utiliza el pensamiento numerico para
clasificar, categorizar, secuenciar y planificar. Otras
competencias que tambiéen actuan al mismo tiempo
son la creatividad, la busqueda de informacion, toma de
decisiones, trabajo en equipo, flexibilidad, concentracion;
resolver problemas es una actividad mental que requiere
de toda la atencion posible.
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En la resolucion de problemas y toma de decisiones, no
existen formulas magicas, sinembargo, al ser habilidades,
es posible aprenderlas y perfeccionarlas con la practica.

Para poder resolver un problema, lo primero es mantener
una actitud constructiva hacia el problema, es decir:

Aceptar los problemas como una parte normalde la
vida. ;Conoces a alguien que no tenga problemas?..
Todos solemos tener problemas, con mayor o menor
frecuencia, no importa qué tan inteligente, sociable o
habil se pueda llegar a ser.

Cree en tu propia capacidad para resolver

problemas.

Utiliza tus emociones como pistas o claves para
identificar, cual es el verdadero problema. Y trata de
no actuar de manera impulsiva.

Solucionar un problema requiere de tiempo y
esfuerzo, pero sobre todo de compromiso para no

renunciar al logro de las propias metas y objetivos.
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iIAPRENDE DE LOS ERRORES!
Recuerda los problemas que has tenido y que has

resuelto.. analiza como has decidido resolverlos y como

has enfrentado los obstaculos que se han presentado en

el camino:
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DE RESOLVER PROBLEMAS:

es decir, (defines el
problema, generas alternativas, tomas la decision
e implementas la solucion?

e dejas llevar por tus
emociones de manera rigida y actuas de forma
impulsiva de acuerdo con la primera idea que se
te viene a la cabeza?

Jprefieres  dejar para manana o
que puedes resolver hoy? /lratas de evitar
el problema, esperando que el problema se
resuelva solo, o bien, que alguien mas se haga
responsable de tu problema?



iNo dejes para manana lo que puedas RESOLVER HOY!

Hoy es el mejor momento para actuar y afrontar todo tipo
de problemas que se presenten en la vida diaria. Dejar
para manana lo que puedes resolver hoy, no borra el
problema, al contrario, posponerlo puede traer consigo
mas dificultades.

La vida, queramos o no, es un continuo resolvery afrontar
situaciones; unas te pareceran mas faciles y otras no
tan faciles de solucionar. Comenzar a desarrollar esta
habilidad, te permitira enfrentar los posibles obstaculos
que se presenten a lo largo de tu vida y persistir en el
logro de tus suenos:

FASES DE LA RESOLUCION

DE PROBLEMAS

¢/QUE ME PREOCUPA?

2 SELECCIONAR METAS Y OBJETIVOS:
T ¢QUE QUIERO CONSEGUIR?

¢QUE PUEDO HACER?
Anota todas las soluciones que sean posibles



4 CONSIDERACION DE CONSECUENCIAS:
— ;QUE PODRIA OCURRIR?

-Evalua las soluciones: ;Resolvera esta solucion el
problema?, ;Puedo llevarla a cabo realmente?
-Toma en cuenta las implicaciones a futuro:

cQuée posibles compromisos y acciones deberas
emprender?
-Considera el impacto que podria tener a tu
alrededor, la alternativa: ¢Otras areas de tu vida
o0 actividades, incluso personas, podrian verse
afectadas?

5 TOMA LA DECISION:
™ ;QUE DEBO DECIR?
Una vez que analices todas las alternativas y sus
posibles consecuencias, elige la decision mas
idonea para ti. Pero también considera un plan B,
ya que, si no funciona el plan A, puedes poner en

marcha este plan de contingencia.

6 PONLA EN PRACTICA.

7 EVALUALA:
¢CUALES HAN SIDO LOS RESULTADOS?

¢ERALO QUE REALMENTE ESPERABAS?
Si no es asi, recuerda que no es el final; puedes

aplicar el plan B, C, D, etc..0 comenzar de nuevo.




TOMAR UNA DECISION puede escucharse facil, pero es
un proceso complejo, que bien vale la pena revisar. Y es
que tomar decisiones te da la libertad de elegir entre
alternativas y al mismo tiempo, la responsabilidad de
asumir las consecuencias de tus decisiones.

Podemos decidir muchas cosas a lo largo de nuestra
vida, pero justo ahora, en la edad en la que te encuentras
es cuando comienzas a tomar decisiones cada vez mas
importantes y que en cierta medida van a ir dirigiendo el
rumbo de tu vida.




Hay decisiones simples como: ;que ropa ponerte hoy?,
¢que te gustaria comer?, ;que pelicula ver?.. pero tambien
hay decisiones, mas complejas que tienen repercusiones
importantes en tu vida y tu futuro, por ejemplo: ;que
carrera profesional elegir?

—@ Considera toda la informacion posible.

—@ Deccide entre las alternativas de manera consciente
y reflexiva, no lo dejes a la intuicion, corazonada,
azar o porque le funciono a uno de tus amigos.

—@ Cvita las fantasias extremadamente optimistas.
Si bien ser pesimista nos impide tomar buenas
decisiones, ser exageradamente optimista también
conduce al mismo resultado.

—@ |Mmpide que tus decisiones permanentes, se basen
en emociones temporales.

Las decisiones que estas tomando el dia de hoy pueden
acercarte a cumplir tus metas y suenos, o por el contrario
estarte alejando. No tomes a la ligera el rumbo que estas
dando a tu vida.. pues, asi como hay cosas que pasan
por algo, hay cosas que por algo nho pasan:



EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES:

1. Identificay define. Muchas veces se toma una decision
sin tener bien definido el problema o la situacion.

Lo cual requiere:
Conocer la situacion de partida.
Identificar el resultado que deseas conseguir.

3. Busca soluciones alternas.
a) Investiga informacion adicional.
b) Reflexiona con creatividad.
c) Analiza la situacion presente con las experiencias
pasadas.
d) Consulta con expertos.
e) Emprende investigaciones y acciones similares.
f) Conoce las limitaciones en la/las soluciones.

Considera las ventajas y desventajas de cada
alternativa.

Jerarquizarlas de acuerdo a tus preferencias
personales.

5. Selecciona la solucién y ponla en accion.
Si no se producen los

resultados esperados, es necesario emprender nuevas
alternativas, redefinir el problema o replantear la meta.



iEjercita tus habilidades de resolucion de problemas!

LOS 9 PUNTOS. Te proponemos un reto: Tienes 5 minutos
para unir los nueve puntos que se ven en la siguiente
figura, utilizando cuatro lineas rectas sin levantar el lapiz
del papel.

‘No esperes resultados diferentes si sigues haciendo lo
mismo de siempre’



A continuacion, tienes una matriz en la que puedes
analizar de forma logica y creativa, algun problema de
tu vida personal, tu colonia o escuela, buscando las
soluciones mas adecuadas para resolverlo.

CREATIVA

z
‘0
o
S
-
o)
0

SOITUCIC')N

PROBLEMA




NOTAS




NOTAS




NOTAS




“QUIEN QUIERE
HACER HACER ALGO
ENCUENTRA UN
MEDIO:

QUIEN NO QUIERE
HACER NADA
ENCUENTRA UNA
EXCUSA”
(Proverbio chino.)
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Objetivo general:

Promover la inteligencia légico-matemdtica de NNA,
a traveés de la resolucion de problemas y toma de
decisiones, fomentando el uso cotidiano de dicha

inteligencia.

Objetivo particulares:

1. Identificar a través de la autoobservacion, las
actitudes y estilos de solucion de problemas, para
gue NNA identifiguen cudles facilitan la resolucion de

sus problemas.

2. Reconocer las etapas en la solucion de problemas
(definicion y formulacion del problema, generacion
de soluciones alternativas, toma de decisiones,
puesta en prdctica y verificacion de la soluciéon) a
través de una actividad ludica, para que NNA
integren dichas etapas a sus propios estilos de

solucion.

3. Andalizar los factores que intervienen en la toma
de decisiones (racional y emocional), para gue NNA
comprendan como dichos factores intervienen en

el proceso de toma de decisiones.

4. Examinar el proceso en la toma de decisiones,
con la finalidad de fomentar en NNA la toma de

decisiones consciente y auténoma.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracion: 3 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. ; Qué es un problema”?

2. Actitudes ante el problema y estilos de solucion.
3. Etapas en la solucion de problemas.

4. Lo toma de decisiones.

S. El proceso en la toma de decisiones.

Materiales

*3 hojas de rotafolio

*Plumones de colores

*Masking tape

*Tangram (1 por pareja)

*Cubo soma (1 por pareja)

*3 hojas impresas con las figuras a realizar en el tangram
*3 hojas impresas con las figuras a realizar en cubo soma
*Billetes de juguete, de diferente denominacion

+10 Cartulinas de diversos colores

*S tijeras

*S resistoles adhesivos

*S reglas de pldstico

*1 botella de pldstico de un litro de capacidad,

llena con agua

*6 pares de dados grandes

B tapetes de serpientes y escaleras (para lo cual se
tendrdn que mandar a imprimir tapetes con el tamano
suficiente para que cada NNA pueda ubicarse en la

casilla correspondiente).

SESION 1| Resolucién de problemas.

Objetivo de la sesion: Identificar a través de la
autoobservacion, las actitudes y estilos de solucion de
problemas, para que NNA identifiquen cudles facilitan la

resolucion de sus problemas.

Tema de la sesioén:
+ ¢ Qué es un problema?

« Actitudes ante el problema y estilos de solucion.

Previo ala sesion:

Para el desarrollo de la presente sesion, NNA deberdn
formar parejas, colocando su mesa-banco frente a
frente, si te es conveniente, pide a NNA su colaboracion
para que antes de dar inicio a la sesion formen las
parejas y redistribuyan el mobiliario, para aprovechar el

tiempo disponible.

6 figuras impresas previamente: 3 figuras para tamgram
y 3 figuras para cubo soma. Considera el tamano de la
impresion, ya que serdn colocadas en el pizarron, por lo
que tendrdn que ser lo

suficientemente grande para que todos los NNA puedan

observarlas.

01/13



Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida y

presentacion

Duracion
15 minutos

Mencionar los temas que se
desarrollardn en el taler y establecer
acuerdos de  participacion  que
presidirdn durante el desarrolo del

mismo.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Pregunta a NNA, los acuerdos que consideran son importantes tener dentro
del grupo, para realizar la presente sesion, y posteriormente anodtalos en una
hoja de rotafolio, previamente colocada frente al grupo donde todos puedan

visualizarla.

+ Hoja de rotafolio.
* Plumones de colores.
* Masking tape.

La inteligencia
l6gico-matemdtica en la
resolucion de problemas

Duracion
10 minutos

Actividad: tangram

y cubo soma

Duracion
25 minutos

|[dentificar a través de la auto
observacion, lasactitudes y estilos

de solucion de problemas.

Aborda los siguientes puntos, con apoyo del marco tedrico:
+ o, Qué es un problema?
+ Actitudes ante el problema

- Estilos de solucion

Una vez gue NNA han formado parejas, colocando su mesa-banco frente a
frente. Proporciona a cada pareja, un Tangram.

Deberdn redlizarse 3 figuras diferentes, las cuales previomente fueron
seleccionadas e impresas por ti (facilitador/facilitadora). En el anexo 1
encontraras varias opciones para que selecciones 3.

Coloca en el pizarrdn, la imagen impresa de la figura a realizar. El tiempo que
deberds asignar para la realizacion de cada figura es de 3:00 minutos.

Una vez terminado el tiempo para las 3 figuras del tangram, proporciona a
cada pareja un cubo soma. De igual manera deberdn redlizarse tres figuras
diferentes (en el anexo 1 encontraras varias opciones para que selecciones
3), para cada figura se asignaran 3:00 minutos.

En ambos casos, iniciando la actividad, no pueden hablar entre ellos y ningun
NNA podrd utilizar sumano derecha, la actividad se realizard sélo con la mano
izquierda.

El Tangram es un recurso que se utilizd en el tema de Autorregulacion, sin
embargo, es de gran utilidad en la presente sesion, ya que permite evidenciar

la actitud gque cada NNA adopta ante problemas que

» Tangram (1 por pareja).
+ Cubo Soma
(1 por pareja).

+ 3 hojas impresas con
las figuras a realizar en el
tangram.

+ 3 hojas impresas con
las figuras a realizar en

cubo soma.
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: tangram

y cubo soma

Identificar a través de la

autoobservacion, lasactitudes

estilos de solucion de problemas.

Y

ya conoce, o son cotidianos para ellos, y la actitud y estilo de solucionar nuevos

problemas, como formar figuras en el cubo soma.

Duracién
25 minutos
Cierre dentificar o través  de  las Al finalizar la actividad analiza con el grupo:
o ¢, Como se sintieron?
preguntas de reflexion final, las
) ) ) ¢,Queé actividad les parecio mas dificil? Y ¢ por que?
propias actitudes vy estilos, en la
g ¢,Qué actitudes y estilos de solucion, pudieron identificar en ellos mismos?
solucion de problemas.
Duracion A través de los comentarios que sean expresados, reitera cudles son las
10 minutos

actitudes y estilos de solucién mds idoneos.
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Objetivo general:

Promover la inteligencia logico-matemadtica de
NNA, a traves de la resolucion de problemas y toma
de decisiones, fomentando el uso cotidiano de dicha

inteligencia.

Objetivo particulares:

1. Identificar a través de la autoobservacion, las
actitudes y estilos de solucion de problemas, para
que NNA identifiguen cudles facilitan la resolucion

de sus problemas.

2. Reconocer las etapas en la solucion de problemas
(definicion y formulacion del problema, generacion
de soluciones alternativas, toma de decisiones,
puesta en prdctica y verificacion de la soluciéon) a
través de una actividad ludica, para que NNA
integren dichas etapas a sus propios estilos de

solucion.

3. Anadlizar los factores que intervienen en la toma
de decisiones (racional y emocional), para que NNA
comprendan como dichos factores intervienen en

el proceso de toma de decisiones.

4. Examinar el proceso en la toma de decisiones,
con la finalidad de fomentar en NNA la toma de

decisiones consciente y autonoma.

espacio

CI-LECTORES

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracién: 3 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. ; Qué es un problema?

2. Actitudes ante el problema vy estilos de solucion.
3. Etopas en la solucidon de problemas.

4. o toma de decisiones.

5. El proceso en la toma de decisiones.

Materiales

+3 hojas de rotafolio

*Plumones de colores

*Masking tape

*Tangram (1 por pareja)

*Cubo soma (1 por pareja)

*3 hojas impresas con las figuras a realizar en el tangram
*3 hojas impresas con las figuras a realizar en cubosoma
*Billetes de juguete, de diferente denominacion

*10 Cartulinas de diversos colores

*S tijeras

*5S resistoles adhesivos

*5 reglas de pldstico

*1 botella de pldstico de un litro de capacidad,

llena con agua

*6 pares de dodos grandes

*6 tapetes de serpientes y escaleras

(para lo cual se tendrdan que mandar a imprimir

tapetes con el tamano suficiente para que cada

NNA pueda ubicarse en la casilla correspondiente).

SESION 2| Etapas en la solucion de problemas.

Objetivo de la sesién: Reconocer las etapas en la solucion
de problemas (definicion y formulacion del problema,
generacién de soluciones alternativas, toma de
decisiones, puesta en prdctica y verificacion de la
solucién) a través de una actividad Iudica, para gue NNA

integren dichas etapas a sus propios estilos de solucion.

Tema de la sesidén:

Etapas en la solucion de problemas.

Previo ala sesion:

Antes de dar inicio a la sesion, coloca

preferentemente hacia la pared los bancos, para tener
espacio suficiente y realizar la actividad lo mds libre que
sea posible. Si es viable gestiona con anticipacion un
espacio mas amplio que el salon de clases.mente grande

para que todos los NNA puedan observarlas.
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida y
presentacion

Duracion
S minutos

Mencionar los temas que se
desarrollaran en el taller y
establecer acuerdos de
participacion que presidirdan

durante el desarrollo del mismo.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Pregunta a NNA, los acuerdos que consideran son importantes tener dentro
del grupo, para redlizar la presente sesion, y posteriormente andtalos en una
hoja de rotafolio, previamente colocada frente al grupo donde todos puedan
visualizarla.

+ Hoja de rotafolio.
» Plumones de colores.
* Masking tape.

Etapas en la solucion de
problemas

Duracion
10 minutos

Actividad: el puente.

Duracion
30 minutos

Conocer las etapas en la solucion
de problemas vy ponerlas en

practica a traves de la actividad.

Explica brevemente las etapas en la solucion de problemas:
1. Definicion y formulacion del problema.

2.Generacion de soluciones alternativas.

3. Toma de decisiones.

4. Puesta en prdctica y verificacion de la solucion.

Forma S equipos, aprox. de 8 personas. El numero de integrantes puede
variar, dependiendo del numero de NNA que hayan asistido.
Proporciona a cada equipo $ 850 pesos (en billetes de juguete), e indica las
instrucciones: El objetivo es construir un puente con las siguientes
especificaciones:

+ Debe medir 15 cm de altura

+ 10 cm de ancho

+ 40 cm de largo

* Resistir 1 botella de un litro con agua, por al menos 10 segundos.

Los materiales que pueden utilizar, con sus respectivos precios, son los
siguientes:

-1 Cartulina $ 250, solo puedes comprar mdaximo 2 cartulinas.

-1 Tijeras $ 250

-1 Resistol adhesivo S 250

-1Regla $ 250

Una vez dichas las instrucciones y aclarados los precios de los materiales,
proporciona S minutos para que cada equipo determine qué materiales
comprarda.

* Billetes de juguete, de
diferente
denominacion.

+ 10 Cartulinas de
diversos colores.

+ S tijeras.

+ S resistoles
adhesivos.

+ 5 Reglas de pldstico.
+ 1 botella de pldstico
de un litro de
capacidad, llena con

agua.
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: el puente

Conocer las etapas en la solucion
de problemas y ponerlas en

prdctica a través de la actividad.

Posteriormente un representante de cada equipo deberd pasar a
comprarte dicho material.

Si consideras gue te es de utilidad, puedes imprimir el anexo 2, para que NNA
observen las especificaciones del puente vy la lista de materiales, con sus
respectivos precios.

Todos los equipos iniciaran al mismo tiempo, por lo que deberds senalar el

inicio y termino del tiempo programado, que serd de 15 minutos. Una vez

* Billetes de juguete, de
diferente denominacion.
+ 10 Cartulinas de
diversos colores.

« S tijeras.

+ S resistoles adhesivos.

* S Reglas de pldastico.

Duracién transcurrido el tiempo, corrobora con los equipos que hayan logrado | -1 botella de plastico de
30 minutos construir el puente, un litro de capacidad,
el cumplimiento de las medidas y la resistencia de la botella con agua. llena con agual.
Reitera las etapas en la solucion de problemas y menciona que: durante el
Cierre Reiterar las etapas enla solucion de | i se toman decisiones para solucionar problemas, y aungue es una de las
problemas. tareas mds habituales, tanto que a veces se redliza de manera casi
mecdanica, se trata de un proceso amplio y de andlisis constante, ya que
durante tu vida cotidiana la forma en que resuelvas tus problemas y tomes
decisiones, pueden acercarte o, por el contrario, alejarte de tus metas vy
proyecto de vida.
Duracién
S minutos
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Objetivo general:

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Promover la inteligencia logico-matemdtica de
NNA, a través de la resolucion de problemas
y toma de decisiones, fomentando el uso

cotidiano de dicha inteligencia.

Objetivo particulares:

1. Identificar a través de la autoobservacion,

las actitudes y estilos de solucion de problemas,
para que NNA identifiquen cudles facilitan

la resolucion de sus problemas.

2. Reconocer las etapas en la solucion de problemas
(definicion y formulacion del problema, generacion
de soluciones alternativas, toma de decisiones,
puesta en prdctica y verificacion de la solucion)

a través de una actividad ludica, para gque NNA
integren dichas etapas a sus propios estilos de

solucion.

3. Andalizar los factores que intervienen en la toma
de decisiones (racional y emocional), para gue NNA

comprendan como dichos factores intervienen en

el proceso de toma de decisiones.

4. Examinar el proceso en la toma de decisiones,
con la finalidad de fomentar en NNA la toma de

decisiones consciente y auténoma.

espacio

CI-LECTORES

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracién: 3 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido temadatico:

1. ; Qué es un problema?

2. Actitudes ante el problema y estilos de solucion.
3. Etapas en la solucion de problemas.

4. .a toma de decisiones.

5. El proceso en la toma de decisiones.

Materiales

*3 hojas de rotafolio

*Plumones de colores

*Masking tape

*Tangram (1 por pareja)

*Cubo soma (1 por pareja)

*3 hojas impresas con las figuras a realizar en el tangram
*3 hojas impresas con las figuras a realizar en cubo soma
*Billetes de juguete, de diferente denominacion

+10 Cartulinas de diversos colores

*S tijeras

S resistoles adhesivos

*5 reglas de pldstico

1 botella de pldstico de un litro de capacidad,

llena con agua

*6 pares de dados grandes

*B tapetes de serpientes y escaleras
(para lo cual se tendrdn que mandar a imprimir tapetes
con el tamano suficiente para que cada NNA pueda

ubicarse en la casilla correspondiente).

SESION 3 | Toma de decisiones.

Objetivo de la sesién: Analizar los factores que
intervienen en la toma de decisiones (racional vy
emocional), para gue NNA comprendan como dichos
factores intervienen en el proceso de toma de

decisiones.

Tema de la sesidn:
» La toma de decisiones.

+ El proceso en la toma de decisiones.

Previo ala sesion:

Antes de dar inicio a la sesion, te serd de utilidad pedir la
colaboracion de NNA para que cologuen el mobiliario
hacia los costados del salon, para tener el mayor

espacio posible, en medio del salon.
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida y

presentacion

Duracion
S minutos

Mencionar los temas que se
desarrollaran en el taller y
establecer acuerdos de
participacion que presidirdn

durante el desarrollo del mismo.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Pregunta a NNA, los acuerdos que consideran son importantes tener dentro
del grupo, para redlizar la presente sesion, y posteriormente andtalos en
una hoja de rotafolio, previamente colocada frente al grupo donde todos

puedan visualizarla.

+ Hoja de rotafolio.
» Plumones de colores.

* Masking tape.

Actividad: serpientes y
escaleras

Duracion
30 minutos

|dentificar los factores racionales
y emocionales gue intervienen en
la toma de decisiones, con la
finalidad de fomentar en NNA la
toma de decisiones consciente y

autonoma.

Forma 6 equipos, el nUmero de integrantes de cada equipo dependerd del
numero de NNA que estén presentes.

Proporciona a cada equipo un tapete de serpientes y escaleras (anexo 3),
un par de dados y billetes de juguete de diferente denominacion.

Dentro de cada equipo, un NNA representara al banco, por lo que serd el/la
responsable de proporcionar a cada integrante de su equipo, un total de
S300 pesos, ademds de cobrar y observar que se cumplan las reglas del
juego.

El juego de serpientes y escaleras consiste en que un NNA tira los dados,
contabiliza los puntos y avanza en el tablero, el numero de casillas corre-
spondiente al numero total de puntos que resulto del tiro de los dados.

Si se cae en una casilla inmediata a una escalera, se podrd tener la eleccion
de pagar $200 pesos al banco por subir la escalera. Unicamente se podrd
realizar la accion anterior cuando se encuentre a una casilla de distancia la
escalera.

Cuando un NNA caiga en una casilla que marca la serpiente se tendrd la
opcion de pagar S100 pesos al banco y evitar no caer, sin embargo, se
deberdn retroceder 2 casillas.

Si al tirar los dados ambos caen mostrando el mismo numero, el banco
proporcionara al NNA S150 pesos.

Proporciona en total 20 minutos para que los equipos realicen la actividad.

+ 6 pares de dados
grandes.

+ 6 tapetes de
serpientes y escaleras
(para lo cual se tendrdn
que mandar a imprimir
tapetes con el tamano
suficiente para que
cada NNA pueda
pararse en la casilla que
caiga).

* Billetes de juguete de

diferente denominacion.
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Las emociones y la

toma de decisiones

|dentificar los factores racionales y
emocionales que intervienen en la
toma de decisiones, con la finalidad
de fomentar en NNA la toma de

decisiones consciente y autonoma.

Al concluir la actividad analiza junto con los NNA, si alguien logro llegar a la
meta, Jquién gasto todo su dinero?, ¢quién no gasto nada?, ¢por que
decidieron pagar o no pagar?

Analiza junto con ellos, acerca de la influencia de las emociones al momento

de tomar una decision. El tema sobre, la hipodtesis del marcador somdatico te

10 minutos " .
auxiliara para desarrollar el tema acerca de las emociones y la toma de
decisiones.
Cierre Corroborar aprendizajes Finalmente pregunta de manera azarosa a NNA los aprendizajes que
adquiridos. consideran haber adquirido.
S minutos

09/13




Resoluciéon de problemas y toma de decisiones. TEMA 4 / ANEXOS

Anexo 1.

El Tangram es un juego chino muy antiguo llamado Chi Chico Pan, que significa
“tabla de la sabiduria”. Consta de siete piezas o "tans':
1 cuadrado, 5 trigngulos de diferentes formas, y 1 paralelogramo.

gato

El juego consiste en usar todas las piezas para construir diferentes formas.

)"

cohete

4

10/13
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones. TEMA 4 / ANEXOS

m e | O

AT

puente
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Resoluciéon de problemas y toma de decisiones. TEMA 4 / ANEXOS

Anexol.

Cubo Soma. Es un rompecabezas compuesto por 7 piezas que Trata de armar una figura que tenga la misma forma que la pieza mds pequena,

forman un cubo de 3 x 3 x 3, las piezas tambien pueden ser utilizadas utilizando las 6 piezas restantes como se muestra a continuacion:
para hacer una variedad de figuras 3D.

FIGURAS SIN UTILIZAR TODAS LAS PIEZAS
Usando el numero de piezas que se indica, trata de formar las siguientes figuras:

2 piezas
FIGURAS UTILIZANDO TODAS LAS PIEZAS

3 piezas

4 piezas

12/13



TEMA 4 / ANEXOS

Resoluciéon de problemas y toma de decisiones.

Anexo 3.

Anexo 2.

=—uw QL —

wd g1

Los materiales que pueden utilizar, con sus respectivos precios, son los

siguientes:

-1 Cartulina $250, solo puedes comprar mdximo 2 cartulinas
-1 Tijeras $250

-1 Resistol adhesivo $250

-1 Regla $250
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CONCIENCIA SOCIAL

PREAMBULO

La presente carta descriptiva 'y contenidos de soporte forman parte de la estrategia
de la organizacién para el fortalecimiento de habilidades socio-emocionales de
jévenes en riesgo de violencia, que son atendidos por el programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de México (ECPaz), a través de la estrategia de
prevencion primaria de la violencia y el delito, y que se relaciona con los siguientes
objetivos:

Objetivo Estratégico 1: Las escuelas desarrollan entornos seguros que fomenten un
modelo de cultura de paz, y alienten a los jovenes en riesgo de violencia a
permanecer en el sistema escolar y mejorar su rendimiento académico.

Objetivo Estratégico 2: Los j6venes en riesgo de violencia tienen acceso a las
oportunidades de educacidn, orientacién vocacional y profesional disponibles, a
través de la vinculacion del sector privado para aumentar la empleabilidad.

Objetivo Estratégico 3: Los jovenes en riesgo de violencia fortalecen su liderazgo,
habilidades y conocimiento civico y son fortalecidos para defender sus derechos y
promover una cultura de paz.

Este es el quinto de una serie de 10 temas que conforman la mencionada
estrategia.

A continuacién, se desarrolla lo referente al tema a implementar y que da titulo all
documento.

Principios operativos: Actitudes
Trabajo personal e influencia sutil.

Es ampliamente recomendable que los promotores
tengan un proceso de trabajo y contacto consigo mismos
que les permita concebirse como legitimos, apropiarse de
sus capacidades, entender sus necesidades y limitaciones
y procesar sus historias personales, para que, en el
contacto con los nifos y las nifas, estén en condiciones de
propiciar espacios de crecimiento mutuo que abran
posibilidades, en los que se aprende de los errores y en los
que se valora la presencia de las diferencias, propiciando
gue enriguezcan el trabajo colectivo. Esto les permitird
también ejercer una influencia sutil a partir de un modelaje
consistente que ofrece congruencia enfre el discurso y la
accion.

Estrategia nacional: principios operativos, base de la transformacion cultural,
Plan estratégico 2015-2018.
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JUSTIFICACION

Desde hace anos los pensadores e investigadores se han preguntado acerca del
desarrollo social de NNA y de su capacidad para crear lazos de unidon con otras
personas, asi como sobre el proceso de socializacion, la transmision de valores,
normas, costumbres y conocimientos de unas generaciones a ofras y la
incorporacion de los jévenes como ciudadanos y miembros activos de la sociedad.
De este modo, conceptos como los de habilidades sociales e Inteligencia social,
surgen con fuerza como potencialidades humanas que se han de desarrollar para
alcanzar una mayor satisfacciéon y bienestar personal e interpersonal.

La conciencia social, se encuentra dentro de las habilidades socioemocionales
que permiten relacionarse mejor con los demds (saber convivir), entendida de
manera general como; la habilidad para reconocer y entender las emociones de
las demdas personas, al emprender acciones que impactan el entorno.

La conciencia social y la conducta prosocial tienen una relacidon positiva: si la
persona es sensible a las necesidades y a las emociones de las demds personas, se
encontrard mas dispuesto a actuar en beneficio de ellas. De manera mds
particular, en las Ultimas décadas se ha resaltado la relevancia de la empatia
(componente principal de la conciencia social) en la disposicidon prosocial de las
personas y su funcion inhibidora de la agresividad (Moya-Albiol L, Herrero N, Bernall
M., 2010). Las conductas prosociales contrarrestan los comportamientos de
hostilidad que puedan emerger en el dmbito escolar, debido a que la empatia es
el principal motivador de la conducta prosocial, en sus componentes cognitivos
(por la capacidad de comprensidon del otro), pero especialmente en sus
componentes emocionales (la preocupacion por el otro). De esta manera, la
empatia posibilita que cada individuo recupere el interés por las personas que lo
rodean y consolide la relacién que existe con cada una de ellas.

Objetivo general:

Promover la conciencia social en NNA a través de actividades lUdicas, para que
emprendan acciones que impacten de manera positiva su entorno.

Objetivos particulares:

1. Fomentar la empatia, toma de perspectiva y sintonia (escucha activa) en
NNA, actitudes bdsicas de la conciencia social, para favorecer su
capacidad de percibir, comprender a otras personas e interactuar con su
entorno, a través de actividades IUdicas que permiten el autoandilisis de
dichas actitudes.

2. Que NNA identifiquen las diversas formas en las que pueden actuar, desde
lo particular a lo general, para favorecer el desarrollo de su propio entorno
social.
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PLANEACION DIDACTICA

Dirigido a:

Duracion:

v Estudiantes de Secundaria.
v Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

2 sesiones de 50 minutos

cada una.

Contenido temadatico:

1. Inteligencia social
. Conciencia social:

2

2.1 Empatia

2.2 Toma de perspectiva
2.3 Sintonia (escucha activa)

. Aptitud social:

3.1 Interés por los demds
3.2 Conducta prosocial

Recursos diddcticos:

Hoja de rotafolio

Plumones de colores

Masking tape

Presentacion de Power Poit

Laptop o PC
Proyector

Presentacion Power Point.

2 vendas

e Imdgenes impresas de anexo |

e 5 pizarrones mdgicos de juguete.
Cuadernillos de trabajo
Monedas de chocolate

Tapones desechables para oidos

SESION 1.

ACTITUDES BASICAS DE LA CONCIENCIA SOCIAL

Inicio

Desarrollo

Cierre

Bienvenida y
presentacion

1. Actitudes bdsicas de la conciencia
social: empatia, toma de perspectiva y
sinfonia (escucha activa).

2. Dindmica: lo que yo veo.

3. La empatia.

Conclusiones

Tiempo estimado:

5 minutos 40 minutos 5 minutos
SESION 2. APTITUD SOCIAL
Inicio Desarrollo Cierre

Bienvenida y
presentacion

1. Aptitud social: interés por los demds y
conducta prosocial.

2. Dindmica: el rey pide.

3. Ejercicio en cuademnillo: "piensa
globalmente, actua localmente'...

Conclusiones

Tiempo estimado:

5 minutos

40 minutos

5 minutos




DESARROLLO

SESION 1. ACTITUDES BASICAS DE LA CONCIENCIA SOCIAL

Fundacion Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

Secuencia de sesion:

4. La empatia.
5. Cierre

1. Bienvenida y presentacion
2. Actitudes bdsicas de la conciencia social: empatia, toma de perspectiva y sintonia (escucha activa).
3. Dindmica: lo que yo veo.

Previo al taller:

Serd de gran utilidad, si antes de iniciar la presente sesion, indicas a NNA que formen 5 filas, con el mismo niUmero de personas.
Lo anterior, con la finalidad de agilizar la realizacion de la dindmica.

social: empatia,
toma de
perspectivay
sinfonia (escucha
activa)

bdsicas de la conciencia
social.

Point, de la diapositiva 1 a é.

Inicia explicando de manera general a
qué se refiere el termino Inteligencia

e Laptop o PC.
e Proyector.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracion
actividad/tema a
desarrollar.
Bienvenida y Mencionar los temas que | Da la Bienvenida al taller y menciona tu | ¢ Hoja de rotafolio. | 5 minutos
presentacion se desarrollardn en el taller | nombre. e Plumones de
y establecer acuerdos de colores.
participacion que | Pregunta a NNA, los acuerdos que | e Masking tape.
presidirdn durante el | consideran son importantes tener dentro
desarrollo del mismo. del grupo, para redlizar la presente
sesidn, y posteriormente andtalos en una
hoja de  rotafolio, previamente
colocada frente al grupo donde todos
puedan visualizarla.
Actitudes bdsicas | Que NNA comprendan | Para desarrollar el presente tema, | ¢ Presentacion de 10
de la conciencia | cudles son las actitudes | apdyate en la presentacion de Power | power point. minutos
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social, desde Ila perspectiva de
Goleman.
Posteriormente explica las actitudes

bdsicas: empatia, toma de perspectiva
y sinfonia (escucha activa).

Al finalizar proyecta la diapositiva
numero 7, y a modo de lluvia de ideas
pregunta a NNA, lo que observan en la
imagen. Lo anterior te ayuda a dar
apertura a la siguiente dindmica.

Dindmica: lo que
yO Veo.

Evidenciar la importancia
de la toma de perspectiva
y escucha activa.

Para agilizar la dindmica, es preferible
gue desde el inicio de la sesidn formes 5
filas, con el mismo nUmero de NNA.

Proporciona a cada NNA, que se
encuentra sentado/a al final de cada
fila, las imagenes previamente impresas
del anexo 1. Indica que no pueden ser
vistas las imdagenes, hasta que 10
(facilitador/facilitadora) lo senales.

Una vez iniciada la dindmica, ningun
NNA podrd hablar o voltear a ver a sus
companeros.

Cuando indigues que pueden voltear la
hoja para ver la imagen numero 1,
deberds contar 5 segundos y pedir que
la volteen de nuevo, para que A
continuacién, sobre la espalda de su
companero que fiene enfrente, y con
ayuda de su dedo indice, dibuje la figura
que percibi® previomente. De esta

e Proyector.

e Presentacion
Power Point.

e Imdgenes
impresas de anexo
1.

e 5 pizarrones
mdgicos de
juguete.

20
minutos
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manera, la persona a la que se le dibujo
en la espalda la figura, también tendrd
que dibujar en la espalda de su
companero contfiguo la imagen que
percibié fue dibujada en su espalda. Y
asi sucesivamente, hasta llegar al NNA
que se encuentra sentado/a al frente de
la fila, quien tendrd que dibujar en el
pizarréon mdagico (previamente
proporcionada) la figura que considera
ha sido la que vio desde un inicio su
companera (o).

NO es competencia entre filas, por lo
que es preferible que lo menciones, sin
embargo, la dindmica deberd realizarse
lo md&s rapido posible.

Una vez que cada NNA del inicio de la
fila ha dibujado la figura, proyecta la
imagen, que se encuentra en la
presentacion de Power Point e indica
que los NNA que dibujaron en el pizarrén
mdgico observen la imagen que fue
vista en un inicio por su companero/o y
la que dibujo, shay alguna diferencia?,
s3es la misma?¢

Antes de seguir con la siguiente imagen,
solicita que intercambien los lugares,
entfre los NNA que se encuentran
sentados a los extremos de la fila, es
decir que el NNA que estd sentado al
final, deberd pasar a sentarse al frente y
viceversa.
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Y contfinua con la siguiente imagen. Al
finalizar, y antes de pasar a la ultima
imagen, pide alos NNA que se cambien
de lugar como ellos decidan,
queddndose en su misma fila.

Para finalizar, analiza junto con los NNA,
la forma en que la dindmica demuestra
como diferentes personas pueden
percibir diferentes cosas, ante un mismo
evento (perspectiva). Ya que nuestras
diferentes experiencias, nuestra propia
historia de vida, nuestras formas de
comunicarnos, pueden hacer que
percibamos y comuniguemos la
realidad de una forma en particular,
aungue en apariencia es la misma
realidad para todos.

La empatia Que NNA comprendan | Proyecta la diapositiva 11 y menciona | ¢ Proyector. 10
qué es la empatia y su | particularmente la funcionalidad de la | ¢ Presentacion minutos
importancia en la | empatia, especificamente en la | Power Point.
formacion de la | formacién de la conciencia social. e Laptop o PC

conciencia social.
Goleman, senala larelevancia que tiene
el poner atencién no solo a las senales
verbales, sino sobre todo alas senales no
verbales (microexpresiones), ademds de
la escucha activa y plena atencién,
para que pueda existir una genuina
empatia (sintonia y sincronia).

Menciona que: la empatia (base de la
conciencia social), no solo deberia ir
dirigida hacia las personas que resultan
cercanas o a las que se les aprecia,
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como los amigos o la familia, el
verdadero logro se encuentra en ser
empdtico con las personas que existen
en el enforno en que se desenvuelve
cada uno de nosofros.

Generalmente llega a ser mas facil
empatizar, con personas que se
consideran afines a uno mismo, y por el
contrario rechazar o alejarse de aquellas
personas que se consideran lo opuesto.
La empatia, tiene que ver precisamente
con “ponerse en los zapatos de los
demds” sin  discriminacion  alguna,
entendiendo que Ila diversidad no
significa segregacion.

Cierre

Chicle fresco

Reafirmar actitudes bdsicas de la
conciencia social: empatia, toma de
perspectiva y sintonia (escucha activa).

5 minutos
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SESION 2. APTITUD SOCIAL

Secuencia de sesion:

1. Bienvenida y presentacion.

2 Aptitud social: interés por los demds y conducta prosocial.

3. Dindmica: el rey pide.

4. Ejercicio en cuadernillo: "piensa globalmente, actia localmente”...

5. Cierre.

Previo al taller:

Serd de gran utilidad, si antes de iniciar la presente sesion, indicas a NNA que formen 5 filas, con el mismo niUmero de personas.
Lo anterior, con la finalidad de agilizar la realizacion de la dindmica.

Nombre de la Objetivo Desarrollo Materiales Duracion
actividad/tema a
desarrollar.
Bienvenida y Generar interés en NNA, | Da la bienvenida vy presentacion 5 minutos
presentacion acerca del tema a | personal.
desarrollar.

Pregunta de manera general a NNA: si
pudieras tener un suUper poder scudl
seria 'y por qué?e

Comparte tu respuesta (previamente
elaborada) y posteriormente pide a 4
voluntarios que compartan SUS
respuestas.

Y posteriormente pregunta: scomo
ayudarias a tu pais o comunidad con
ese poder?

De igual forma, comparte tu respuesta y
posteriormente pregunta de manera
azarosa a 4 NNA.




&

pre
oz il
‘ sl

I
"7 DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

Fundacion Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

Las preguntas anteriores te serdn de
utiidad para iniciar con el tema " Aptitud
social: interés por los demds y conducta
prosocial”.

Aptitud social: Que NNA anadlicen la | Explica de manera general a quée se 10
interés por los funcionalidad de la | refiere “el interés por los demds” y codmo minutos
demdsy conciencia social. converge con la conducta prosocial.
conducta
prosocial
Dindmica “el Rey | Sensibilizar a NNA, sobre la | Si formaste las 5 filas al inicio, te serd mas | ¢  Monedas de 20
pide” importancia de la | répido iniciar la dindmica, sino es asi, | chocolate. minutos
conciencia social y el | deberds formas las 5 filas. e 2vendas.
impacto que tiene, en su e Tapones

propio contexto.

Cada fila conforma un equipo (5
equipos en total).

La dindmica “rey pide” consiste en que
el rey (facilitador o facilitadora) pedird
un objeto y al primer NNA que lo
entregue, el rey le proporcionar&d como
recompensa dos monedas de
chocolate.

Sin embargo, los peones (integrantes del
equipo) poseen ciertas caracteristicas
especificas (ver anexo 2).

Antes de iniciar la dindmica, indica a
cada NNA del equipo cudl serd su
caracteristica.

Deberds pedir 4 objetos por fila, por lo
que es recomendable que hagas
previomente la lista de objetos a pedir, y

desechables para
oidos.




&

= USAID R e e

I
"7 DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

que consideres objetos que sean
accesibles a ellos y en varias cantidades,
por ejemplo: una goma rota, una pluma
azul, un calcetin, una calculadora, etc.

A partir de que se pida el objeto, se
contardn 10 segundos en voz alta.

No puedes sugerir a NNA pedir o dar
ayuda a sus companeros, a menos de
que lo pregunten; puedes afirmarlo.

Al finalizar la dindmica, analiza junto con
NNA:

- Alguien se ofrecié o brindo ayuda a
alguno de sus companeros, reflexionen
juntos 3Qué tan empdtico soy frente a
las discapacidades (visual, auditiva,
motora) que existen en mi comunidad?

- Si la fila no trabajoé en equipo, analiza
junto con ellos, por qué no colaboraron
entre ellos para obtener por lo menos 8
chocolates y, al finalizar, cada uno se
quedard con 1 chocolate. De igual
forma si colaboraron entre ellos, 3por
qué decidieron hacerlo asi?

- los NNA que ganaron monedas de
chocolate zdecidieron compartir con
alguien mds?, 3por qué?

Ejercicio en Finalmente pide a NNA que abran su | ¢ Cuadernillos de 10
cuadernillo: cuadernillo (el cual preferentemente | trabagjo. minutos
"piensa entrega al inicio de la sesién) en el

globalmente,
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actua
localmente"...

ejercicio: “piensa globalmente, actiua
localmente”.

Guia la lectura para agilizar la
realizacion del ejercicio, para que por lo
menos completen dos columnas de
cada recuadro.

Concluye mencionado que: si bien no
existen los super poderes, cada uno de
nosotros posee talentos que nos hacen
Jnicos... tU gqué hards con tus super
poderes?g

Cierre

Chicle fresco

Enfocado a reafirmar la importancia de
la empatia, y la readlizacién de
conductas prosociales, por medio de sus
talentos.

5 minutos
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ANEXO 2
Caracteristicas especificas de los peones:
e Pedn 1. No puede ver (deberds vendarle los 0jos).
e Pedn 2. No puede escuchar (deberds colocarle tapones para oidos).

e Pedn 3. No puede caminar, solamente saltar (deberds vendarle ambos
pies).

e Pedn 4. No puede utilizar extremidades superiores (pidele que infroduzca
sus brazos dentro de su suéter y hacia la espalda).

e Pedn 5. No puede utilizar extremidad superior derecha (pidele que
infroduzca su brazo derecho dentro de su suéter y hacia la espalda).

e Pedn 6. No puede utilizar extremidad superior izquierda (pidele que
infroduzca su brazo derecho dentro de su suéter y hacia la espalda).

e Pedn 7. No puede utilizar extremidad inferior derecho (pidele que doble
su pie hacia atrds).

e Peodn 8. No puede utilizar extremidad inferior izquierdo (pidele que doble
su pie hacia atrds).

Si te es funcional, considera seguir el orden anterior, para asignar las
caracteristicas de los peones a NNA, o bien puedes hacerlo de manera
Qzarosal.

Se han colocado 8 peones, suponiendo que el grupo mds grande que
pudieras llegar a tener sea de 40 estudiantes.

Las filas deben ser 5, aungque el nUmero de integrantes puede variar. Si
llegaras a tener mds estudiantes, repite los roles.
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LA INTELIGENCIA SOCIAL

En 1920 Thorndike consideraba que la inteligencia se referia a la habilidad de una
persona para comprender y manejar a ofras personas y para involucrarse en
interacciones sociales adaptativas. Propuso que la inteligencia se encontraba
dividida en tres dimensiones: inteligencia abstracta, inteligencia mecdnica e
inteligencia social. Estas dimensiones reflejaban la capacidad para comprender y
manejar ideas, objetos concretos y personas, respectivamente.

A partir de la década de los 40, se consideraba que la comprensidon de las personas
y sus interacciones formaba parte de la capacidad intelectual general. Por su
parte, Wechsler se interesd por el concepto de inteligencia social, considerando a
ésta como una inteligencia general aplicada a situaciones sociales.

A fines de la década de los 60, Guilford (1967) revivié la discusion acerca de la
existencia de una inteligencia de tipo social. Para dicho autor, la inteligencia social
estaria contemplada en los contenidos conductuales, proponiendo que éstos
consistian en la informacion implicada en las interacciones entre individuos, donde
se consideran las actitudes, necesidades, deseos, estados de dnimo, percepciones,
pensamientos, efc., de otfros y de nosotros mismos. La habilidad subyacente a este
contenido seria la empatia (Lopez, 2007).

La inteligencia social es la capacidad para relacionarse con los otros, en forma
armoniosa y pacifica. Nos permite tener en cuenta al otro, colaborando de manera
desinteresada y no solamente por intereses personales. Fomenta la participaciéon
activa de todas las personas en todos los sectores de la sociedad; permitiendo
interesarse no sélo por el propio bienestar, sino también por el de la comunidad,
trabajando de manera colaborativa y solidaria. Desarrolla el sentido de comunidad
y de pertenencia, lo cual converge en conductas prosociales.

A partir de la década de los 90, incrementd el interés por la comprension y
medicion, de la inteligencia de tipo social. A este interés han contribuido los
planteamientos de Goleman (2006), para quien los ingredientes fundamentales de
la inteligencia social pueden agruparse, en dos grandes categorias, la conciencia
social (es decir, lo que sentimos sobre los demds) y la aptitud social (es decir, lo que
hacemos con esa conciencia).

LA CONCIENCIA SOCIAL, se refiere al espectro de la conciencia interpersonal que
abarca desde la capacidad instantdnea de experimentar el estado interior de otra
persona hasta llegar a comprender sus sentimientos y pensamientos e incluso
sifuaciones socialmente mds complejas. La conciencia social estd compuesta, por
los siguientes items:

e Empatia primordial. Sentirlo que sienten los demds; interpretar adecuadamente
las senales emocionales no verbales.
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e Sintonia. Escuchar de manera totalmente receptiva; conectar con los
demds.

e Exactitud empdtica. Comprender los pensamientos, sentimientos
e infenciones de los demas.

e Cognicion social. Entender el funcionamiento del mundo
social.

Pero el simple hecho de experimentar el modo en que se siente ofra persona o de
saber lo que piensa o pretende, no es mds que el primer paso, lo cierto es que no
basta con ello para garantizar una interaccién provechosa. La siguiente dimension,
LA APTITUD SOCIAL, s& basa en la conciencia social que posibilita interacciones
sencillas y eficaces. El espectro de aptitudes sociales incluye:

e Sincronia. Relacionarse faciimente a un nivel no verbal.
e Presentacion de uno mismo. Saber presentarnos a los demds.
e Influencia. Dar forma adecuada a las interacciones sociales.

e Interés porlos demds. Interesarse por las necesidades de los
demds y actuar en consecuencia.

La empatia primordial. Es decir, la capacidad de detectar las expresiones fugaces
que nos permiten vislumbrar las emociones ajenas, una modalidad intuitiva y cuya
presencia (o ausencia) se expresa, por tanto, de manera muy veloz y automdtica
ya que, en opinidn de los neurocientifico, se ve activada por las neuronas espejo.

Por mds callados que estemos, ello no implica que dejemos de emitir mensajes (a
través del tono de voz y de expresiones, por mds breves que éstas sean) que, de un
modo u otro, transmitan a los demds lo que se estd sintiendo. Y es que no podemos,
por mdas que lo intentemos, reprimir todos los signos que revelan nuestras
emociones, porque los sentimientos siempre encuenfran un camino para
expresarse.

Paul Ekman, ha desarrollado un método que permite, pese a su funcionamiento
instantdneo e inconsciente, el adiestramiento de la empatia primordial. El método
de Ekman se cenfra en las microexpresiones, es decir, en las senales emocionales
que aparecen fugazmente en nuestro rostro en menos de un tercio de segundo, es
decir, el fiempo que tardamos en chasquear un dedo. Se trata de senales
emocionales espontdneas e inconscientes que nos proporcionan indicios del modo
en que realmente se siente otra persona, independientemente de la impresiéon que
trate de proyectar. El método disenado por Ekman, llamado “Herramienta de
entrenamiento en microexpresiones” (Micro Expression Training Tool), dura menos
de una hora y consta de presentar fotografias de rostros de diferentes personas con
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una apariencia emocionalmente neutra que van seguidas de una serie de
instantdneas que expresan una de las siete emociones siguientes, tristeza, irq,
miedo, sorpresa, disgusto, desprecio o felicidad. El usuario debe seleccionar la
expresion que acaba de presenciar.

Ekman ha descubierto que las personas que han pasado por este fipo de
entrenamiento son mds diestras en la deteccion de las microexpresiones de la vida
real. El programa de desarrollo de la inteligencia social de Ekman es un modelo
para el adiestramiento de aptitudes esenciales, como la empatia primordial y la
interpretacion de senales no verbales (Goleman, 2006).

Los espejos neuronales. La funcidén de las neuronas espejo consiste precisamente
en reproducir las acciones que observamos en los demds y en imitar o tener el
impulso de imitar sus acciones. En estas neuronas se asienta, en suma, el
mecanismo cerebral que explica el viejo dicho “cuando sonries, el mundo entero
sonrie contigo”.

Las neuronas espejo se activan cuando vemos que alguien, por ejemplo, se rasca
la cabeza o bosteza, de modo que parte de la activacion neuronal de nuestro
cerebro imita la suya. Y esto transmite a nuestras neuronas motoras la informacioén
de lo que estamos viendo, permitiéndonos participar en las acciones de ofra
persona como si fuésemos nosotros quienes realmente las estuviésemos
ejecutando.

Son muchos los sistemas de neuronas espejo que alberga el cerebro humano.
Algunas se ocupan de imitar las acciones de los demds, mientras que otras se
encargan de registrar sus intenciones, interpretar sus emociones o comprender las
implicaciones sociales de sus acciones.

El fendmeno del contagio emocional se asienta en estas neuronas espejo,
permitiendo que los sentimientos que presenciamos fluyan a través de nosotros y
ayuddndonos asi a entender lo que estd sucediendo y a conectar con los demds.
Sentimos al ofro en el mds amplio senfido de la palabra experimentando en
nosotros los efectos de sus sentimientos, de sus movimientos, de sus sensaciones y
de sus emociones.

Al imitar lo que ofra persona siente o hace, las neuronas espejo establecen un
dmbito de sensibilidad compartida que reproduce en nuestro interior lo que ocurre
fuera. Asi es como entendemos a los demds, convirtiéndonos, al menos
parcialmente, en ellos.

Giacomo Rizzolatti, Neurocientifico italiano, que descubrié las neuronas espejo,
senald que “estos sistemas nos permiten entender lo que sucede en la mente de
los demds no a través del razonamiento y el pensamiento conceptual, sino de la
simulacion directa y el sentimiento” (Goleman, 2006).
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En opinién de Stern (Goleman, 2006), las neuronas imitadoras se ponen en marcha
cada vez que se experimenta el estado de dnimo de otra persona y se sintoniza
con sus sentimientos. Este vinculo intercerebral es el que permite que los
pensamientos y emociones circulen por los mismos senderos y que, incluso nuestros
cuerpos se muevan a la vez.

La sinfonia. Es un tipo de atencidn que va mds alld de la empatia espontdnea y
tiene que ver con una presencia total y sostenida que favorece el rapport (La
palabra se deriva del verbo francés rapporter que literalmente significa “llevar algo
a cambio”, en el senfido de la relacion entre personas significa, que lo que una
persona envia la otra lo devuelve). Las personas diestras en esta habilidad saben
dejar a un lado sus preocupaciones y escuchar de manera atenta y completa.

La escucha activa no es una actividad natural, fampoco es una actividad pasiva
como muchos lo asumen, la mayoria somos personas con habilidad para escuchar.
Oir es algo natural, es un proceso automdtico, “escuchar” es la contraparte del
proceso fisioldgico de “oir". Uno de los objetivos de la escucha activa es entender
los silencios y su relacién con las emociones.

Al escuchar activamente, el centro de atencidén no estd en el punto de vista o la
opinidn de quien escucha, sino en el contenido de lo que dice quien habla.
Escuchar activamente permitird ser mds efectivo para discriminar la mejor
respuesta en los momentos criticos. Claves para la escucha activa (Elizondo, 1998,
en Martin, Gomez, Chavez y Greer, 2006):

a) Escucharideas y no perderse en los detalles circunstanciales.

o) Concentrarse en el contenido del mensaje, no en el estilo de comunicacién
del interlocutor.

c) Escuchar con optimismo.

d) No generar conclusiones anticipadamente.

e) Analizar y evaluar la informacion.

f)  Mantener la mente abierta y evitar las ideas erréneas.

Puede parecer que la capacidad de escuchar es un talento natural. Pero, como
sucede con el resto de las habilidades que componen la inteligencia social, todas
las personas pueden ejercitar y mejorar su capacidad de sintonizar con los demds
prestando simplemente mds atencién.

El modo de hablar de una persona, proporciona pistas muy claras de su capacidad
de escucha. Asi, por ejemplo, lo que decimos en situaciones de auténtica conexion
tiene en cuenta lo que el otfro siente, dice y hace, mientras que, en el caso
conftrario, los mensajes verbales son como balas que ignoran al ofro y se basan
exclusivamente en el estado emocional del emisor. En este sentido, la capacidad
de escuchar es una variable muy importante, porque hablarle a una persona sin
escucharla, acaba convirtiendo cualquier conversacion en un mondlogo.
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La atencién plena se halla hoy en dia en peligro debido, entre otras muchas
causas, a nuestra tendencia a ocuparnos de varias cosas a la vez, o las
preocupaciones del dia, las cuales nos impiden advertir las necesidades vy
senfimientos de los demdas, dificultfando en consecuencia nuestra respuesta
empadtica, y disminuyendo nuestra capacidad de conectar con los demds.

La escucha atenta promueve una sincronia fisioldgica que armoniza nuestras
emociones. La escucha atenta y cuidadosa orienta nuestros circuitos neuronales
hacia la conexidn y nos sinfoniza en la misma longitud de onda que nuestro
interlocutor, aumentando asi la probabilidad de que florezcan, la sincronia y los
sentimientos positivos.

La exactitud empatica. Hay quienes consideran que la exactitud empdtica es la
habilidad por excelencia de la inteligencia social. Se construye a partir de la
empatia primordial, pero le anade la comprension explicita de lo que ofra persona
piensa o siente, para lo cual, obviamente, es necesaria una activacién cognitiva
que anade, a la empatia primordial caracteristica de la via inferior, la actividad
neocortical propia de la via superior, en particular, de la region prefrontal.

Del mismo modo que las neuronas espejo nos conectan subliminalmente con lo
que alguien pretende hacer, la conciencia de esas intenciones posibilita una
empatia mds exacta que nos permite predecir lo que hard.

La empatia nos ayuda a recuperar el interés por las personas que nos rodean y a
consolidar larelacion que existe con cada una de ellas. La empatia parece mejorar
con el paso del tiempo, como si el mismo franscurrir de la vida fuese
perfecciondndola (Goleman, 2006).

La cognicion social. Consiste en el conocimiento del modo en que realmente
funciona el mundo social. Las personas astutas en esta competencia cognitiva
saben comportarse en la mayoria de las situaciones sociales y también son diestros
en la semidtica, es decir, en la decodificacién de las senales sociales.

Esta es una habilidad que se manifiesta en una amplia diversidad de situaciones
sociales, desde el mejor modo de acomodar a los invitados en una fiesta hasta
como hacer amigos después de mudarse a una ciudad desconocida.

La cognicidon social nos ayuda a gestionar adecuadamente las corrientes sutiles y
cambiantes del mundo social. Este nivel sofisticado de la conciencia social,
determina el modo en que damos sentido y atribuimos significado a los
acontecimientos sociales. Es este conocimiento del contexto social, el que nos
permite entender por qué un comentario que una persona considera una broma
ocurrente puede parecer insultante a otra.

La comprension que tenemos del mundo social depende de nuestra forma de
pensar, de nuestras creencias y de lo que hayamos aprendido sobre las normas y
reglas sociales implicitas que gobiernan las relaciones interpersonales.
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Este conocimiento resulta esencial para establecer una buena relacidn con
personas de ofras culturas, cuyas normas pueden ser muy diferentes de las que
hayamos aprendido en nuestro entorno.

El efecto de las distintas habilidades de la inteligencia social depende de su
adecuada combinacidn. En este sentido, la exactitud empdtica se establece sobre
la escucha y la empatia primordial y todas ellas alientan la cognicion social. Todas
las formas de conciencia interpersonal, por otra parte, constituyen los cimientos de
las aptitudes sociales, la segunda parte de la inteligencia social.

La sincronia. Primera de las aptitudes sociales y fundamento de todas las demds,
nos permite emprender una grdcil danza no verbal con las personas con las que
nos relacionamos. Es por ello que la falta de sincronia obstaculiza nuestra
competencia social dificulfando, en consecuencia, nuestras interacciones.

Para entrar en sincronia es necesario ser capaz de leer instantdneamente los
indicios no verbales de la sincronia (que incluyen un amplio rango de interacciones
armoniosamente orquestadas, desde sonreir o asentir en el momento adecuado
hasta orientar adecuadamente nuestro cuerpo hacia los demds) y actuar en
consecuencia, sin pensar siquiera en ello. Quienes fienen dificultades en esta
habilidad social sufren tipicamente de disemia, es decir, de la incapacidad de
interpretar adecuadamente los signos no verbales que facilitan las relaciones y de
actuar en consecuencia. Los indicadores externos de esta sutil incapacidad social
resultan evidentes, porque los disémicos ignoran, por ejemplo, las senales que
indican que una conversacion estd tocando a su fin.

Las investigaciones realizadas sobre la disemia se han llevado fundamentalmente
a cabo en el dmbito infantil, el nino que padece este problema no mira a la gente
con la que estd hablando, no respeta las distancias interpersonales, exhibe
expresiones faciales discordantes con su estado emocional o parece indiscreto o
indiferente al modo en que se sienten los demds. La misma ceguera social que
muestra el nino disémico origina las dificultades de relaciéon del mundo adulto,
desde la incapacidad de advertir los signos no verbales hasta la dificultad en
establecer nuevas relaciones.

La presentacion de uno mismo. El carisma es un aspecto de la presentacion de uno
mismo. Las personas poseen un don especial para que los demds se adapten a su
ritmo y se contagien de sus sentimientos. Por ejemplo, el conferencista que sabe
conectar con los demds, abordando cada cuestion con el tono emocional
adecuado para lograr el mdaximo impacto en su publico ilustra perfectamente el
carisma en accion.

Otro ejemplo es el caso de una estudiante, cuya animada energia la hacia muy
popular entre sus companeros. Se trataba de una joven que expresaba
abiertamente sus sentimientos y no tenia problemas en hacer amigos. Sin embargo,
sus profesores tenian una impresion diferente; destacaba entre los muchos alumnos
de su clase, por sus arrebatos, acompanando todos los comentarios que
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escuchaba con expresiones manifiestas de gusto o disgusto y sintiéendose, en
ocasiones, tan desbordada por sus emociones que no le quedaba mds remedio
que abandonar el aula. Segun su profesor, esa chica tenia una expresividad
exuberante, pero una notable falta de autocontrol. Es por ello que, aunque su
expresividad podia serle muy Util en muchos entornos sociales, no le servia de nada
en aquellos otros en los que se requiere un cierto grado de contencion.

La capacidad de controlar y regular la expresion de las emociones es, clave para
la presentacion de uno mismo. Quienes son diestros en este dominio se muestran
muy seguros de si mismos, son personas que se mueven con naturalidad en
cualquier situacion.

La influencia. Tiene que ver con el uso del tacto y del autocontrol. Interpretar
adecuadamente lo que la ofra persona pueda estar sintiendo, para calibrar asi la
fuerza minima necesaria y adaptarse alas normas que operan en una determinada
situacion.

Para que la influencia resulte constructiva debemos aprender a expresarnos de un
modo que logre faciimente el resultado social deseado. Las personas diestras en
este sentido causan una impresion mds favorable y son consideradas mas fiables y
amables. Quienes saben desplegar la influencia confian en que la conciencia
social guia sus acciones y reconocen aqguellas situaciones en que guinar un ojo, por
ejemplo, puede beneficiar una relacién.

El tacto equilibra la expresividad, una discreciéon social que nos permite adaptarnos
mds adecuadamente a nuestro entorno, sin que nuestra conducta genere tantas
olas adversas a nuestro alrededor.

El interés por los demas. La empatia, por si sola, no basta si no va acompanada de
algun tipo de accidon. Los circuitos cerebrales que se ponen en marcha cuando
sentimos las necesidades de los demds constituyen un estimulo para la accién. Por
ejemplo, las personas que mds intensamente registran la tristeza al observar el video
de un bebé llorando son también las que mds fruncen el ceno, un claro indicador
de la empatia. Pero esas personas no se limitan a reproducir la respuesta fisioldgica
del bebé, sino que también son las que mds claramente exhiben el deseo de
tomarlo en sus brazos y consolarlo.

Cuanto mayor es nuestra empatia e interés por alguien que se encuentra en
apuros, mayor serd el impulso a ayudarle, un vinculo que siempre se halla presente
en las personas mds motivadas para aliviar el sufrimiento ajeno.

En el mundo laboral, por ejemplo, la preocupacién que lleva a asumir la
responsabilidad de lo que se tiene que hacer, genera 6ptimos colaboradores de la
organizacion. En este sentido, las personas que se interesan en los demds son las
mas dispuestas a tomarse el tiempo y hacer los esfuerzos necesarios para ayudarles.
De este modo, no sdlo se ocupan de su trabagjo, sino que entfienden la necesidad
de colaborar con los demds para conseguir los objetivos grupales.
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Las personas mds susceptibles a este rango del contacto emocional, son los que
mds movilizados se encuentran a actuar. Quienes presentan un menor interés
empdadtico, por su parte, son los que mas faciimente se despreocupan del malestar
ajeno (Goleman, 2006). Pero no basta, para movilizarnos a la accién, el simple
interés por los demdads, porque también se necesita actuar eficazmente.

El interés por los demds refleja la capacidad de compasion de una determinada
persona. La deficiencia en esta dimension de las habilidades sociales es la que mds
claramente nos permite identificar a las personas antfisociales que se
despreocupan por los sentimientos, las necesidades y el sufrimiento de los demds y,
en consecuencia, tampoco hacen nada por ayudarles.

Elinterés porlos demds, se muestra de manera desinteresada y para la contribucién
de la sociedad. Por ejemplo, las y los jovenes de educacion superior deberdn tener
claro la forma en la que su profesion pueda impactar de manera positiva a su
entorno social.

TOMA DE PERSPECTIVA

Ofra de las competencias socioemocionales que se ha trabajado desde la
conciencia social es la toma de perspectiva la cual se ha establecido como la
capacidad para iniciar y mantener interacciones efectivas, en donde el individuo
es capaz de identificar el punto de vista propio y diferenciarlo del punto de vista
de los demds. Esto permite predecir el comportamiento y mostrarse empdtico
(Eisenberg 2003, en Martin, Gédmez, Chdvez y Greer, 2006).

También se analiza como la facultad que poseen los individuos para interpretar o
atribuir estados emocionales y mentales tanto propios como ajenos y verlos como
la base de las acciones; es decir, lo que se conoce como “leer la mente” o la
capacidad de establecer relaciones entre estados externos e infernos. Esta manera
de entender la toma de perspectiva, se considera como la base de la empatia;
esto es, la capacidad de un individuo para “ponerse en el lugar de otro”, “tomar
su perspectiva”, para entenderlo mds adecuadamente y cambiar sus actitudes y
actos hacia esa persona, asi como predecir sus emociones, motivaciones,
preferencias y acciones (Martin, Gomez, Chdvez y Greer, 2006).

La toma de perspectiva se desarrolla en el contexto de interacciones cotidianas vy,
mds especificamente, en el contexto de la conversacién, ya que ésta se
caracteriza por el infercambio y el gjuste, lo que permite darse cuenta de que las
personas se diferencian en lo que saben y piensan, es decir, en su perspectiva.

Para Robert Selman (Renddn, Soler y Cortés, 2012), son cinco las etapas de
desarrollo de la perspectiva:

Etapa 0. Efapa egocéntrica indiferenciada (de 3 a é anos), hasta esta edad los
ninos no pueden hacer una distincion clara entre su propia interpretacion de una
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situacién social y el punto de vista de otro, no pueden comprender que su propia
concepcién pueda no ser la correcta.

Etapa 1. Etapa de toma de perspectiva diferencial, o etapa informativo-social (de
6 anos a 8 anos). Los ninos de esta edad desarrollan un conocimiento acerca de
los otros, sobre la posibiidad de que tengan una perspectiva diferente. Sin
embargo, tiene una escasa comprension sobre las razones de los puntos de vista
de los demdas; la tfendencia preponderante es considerar la propia perspectiva
como vdlida y al intercambiar informacién, hacen un intento para que la
perspectiva de los otros se alinee con la suya.

Etapa 2. Adopcion de una perspectiva auto reflexiva y toma de perspectiva
reciproca (8 a 10 anos). Ya son capaces de tener empatia para “ponerse en los
zapatos de la otfra persona” y ver los pensamientos, sentimientos y comportamiento
de su perspectiva. También reconocen que los demds pueden hacer lo mismo y
que la perspectiva del otro puede ser igualmente vdlida, debido a su situacién
particular.

Etapa 3: Etapa de la toma de perspectiva mutua o de una tercera persona (10 a
los 12 anos). Se dan cuenta de que diferentes personas pueden reaccionar de
manera diferente a una misma situacion. Desarrollan la capacidad de analizar las
perspectivas de varias personas implicadas en una situacién desde el punto de
vista de un espectador objetivo o tercero neutral. Esto incluye la capacidad de
tomar en cuenta multiples perspectivas al mismo tiempo.

Etapa 4. Etapa de toma de perspectiva individual profunda y dentro del sistema
social (adolescencia y edad adulta). Hay dos caracteristicas que distinguen las
concepciones de los adolescentes de otras personas. Primerd; se hace consiente
de que los motivos, las acciones, los pensamientos y los sentimientos estdn
conformados por factores psicoldgicos. Segundo; comienzan a apreciar el hecho
de que una personalidad es un sistema de rasgos, creencias, valores y actitudes
con su propia historia evolutiva.

Howlin, Baron-Cohen y Hadwin (1999, en Renddn, Soler y Cortés, 2012) resumen el
desarrollo de la toma de perspectiva en cinco niveles:

Nivel 1. Visual simple - el individuo actia con base en el principio de que diferentes
personas pueden ver diferentes cosas.

Nivel 2. Visual compleja - implica una comprension de que diferentes personas
pueden tener diferentes puntos de vista con respecto a un mismo entorno visual.

Nivel 3. Ver conlleva a saber - se basa en el principio de que sdlo se sabe lo que se
ha visto.

Nivel 4. Creencias verdaderas - implica predecir las acciones de otro a partir de la
informaciéon veraz que le ha sido suministrada.
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Nivel 5. Implica el principio de que se pueden predecir acciones con base en falsas
creencias.

Para que un individuo abstraiga su perspectiva del mundo, asi como la de ofros, se
requiere de repetidas exposiciones a eventos verbales, que le permitan adoptar
diferentes puntos de vista en las dimensiones interpersonal (Yo-TU), espacial (Aqui-
Allg) y temporal (Ahora-Antes).

DE LA CONCIENCIA SOCIAL A LA CONDUCTA PROSOCIAL

El término comportamiento prosocial fue introducido a principios de los anos 70 a
raiz de un asesinato cometido en Nueva York donde 38 vecinos ignoraron las
sUplicas y las llamadas de auxilio de una mujer que fue apunalada vy finalmente
asesinada por su agresor.

Roche, (2010, en Redondo, Rueda y Amado, 2013), senala que son prosociales
“aquellos comportamientos que, sin buscar una recompensa externa, favorecen a
otfras personas o grupos sociales y aumentan la probabilidad de generar una
reciprocidad positiva de calidad y solidaridad en |as relaciones interpersonales o
sociales”.

Diversos autores manifiestan que los individuos actian de forma prosocial porque
de alguna forma, sin ser tangible, obtienen algun beneficio personal; es por eso que
dentro de la conducta prosocial se manifiestan diferentes elementos que encierran
este tipo de conducta, como la empatia, la solidaridad y el interés por los demds.

El poseer la habilidad para situarse en el lugar del ofro sin tener en cuenta la
situacién particular en la que se encuentra una persona, lleva a que el individuo
muestre una mayor cooperacién desinteresada haciendo visible una conducta
prosocial; desde esta perspectiva, la empatia se relaciona de forma positiva con
los comportamientos prosociales y, contrario a ello, se relaciona de forma negativa
con las conductas agresivas (Garaigordobil & Garcia, 2006 en Redondo, Rueda y
Amado, 2013). De esta manera las conductas prosociales contrarrestan las
conductas agresivas en la poblacion adolescente que se intfroduce en el contexto
escolar.

Desarrollar la empatia aumenta la conducta de ayuda y disminuyen los
comportamientos antisociales; las conductas prosociales de alguna u ofra forma
contrarrestan los comportamientos de hostilidad que puedan emerger en el dmbito
escolar, debido a que la empatia es el principal motivador de la conducta
prosocial, en sus componentes cognitivos (por la capacidad de comprensién del
otfro), pero especialmente en sus componentes emocionales (la preocupaciéon por
el otro).

Finalmente, es importante clarificar la diferencia entre conducta prosocial vy
altruista, porque toda conducta altruista es una conducta prosocial, pero no toda
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conducta prosocial es altruista, ya que una conducta voluntaria que suponga un
beneficio para otro serd prosocial, pero sélo serd altruista si, ademdads, implica algun
costo para el autor de dicha conducta. En general, parece haber acuerdo en
llamar conducta prosocial alos comportamientos llevados a cabo voluntariomente
para ayudar o beneficiar a otfros, mientras que el altruismo responde a los actos
prosociales llevados a cabo por motivos o valores internos sin buscar ningun tipo de
recompensa externa (Holmgren, Eisenberg y Fabes, 1998 en Redondo, Rueda y
Amado, 2013).
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ESTE CUADERNILLO PERTENECE A:

QUE CURSA EL GRADO:

EN LA ESCUELA:

Para Daniel Goleman, la conciencia social se relaciona
con la inteligencia social, una mas de las multiples
inteligencias, que cada persona posee.

Esta inteligencia, se reflere a la capacidad para
relacionarse con las personas que nos rodean, en forma
armoniosa y pacifica, colaborando con ellos de manera
activa y desinteresada.

Para Goleman, los ingredientes fundamentales de la
inteligencia son; la conciencia social (es decir, lo que
sentimos sobre las demas personas) y la aptitud social
(es decir, lo que hacemos con esa conciencia).

LA CONCIENCIA SOCIAL se reflere a la capacidad
de comprender los sentimientos y pensamientos, de

otra persona. Y esta compuesta por. empatia, sintonia,

sincronia y toma de perspectiva.

1. EMPATIA: Es lograr ponerme en el lugar de la otra
persona, para entender por que siente lo que siente,
por que piensa lo que piensa, sin juzgar o minimizar o
que le esta sucediendo.
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/Sabias que?
La empatia comienza por la actividad de las NEURONAS
ESPEJO.

La funcion de las neuronas espejo consiste precisamente

en reproducir las acciones que observamos en los demas
y en imitar o tener el impulso de imitar sus acciones ya
que la activacion neuronal de nuestro cerebro transmite
a nuestras neuronas motoras la informacion de lo que
estamos viendo.

Por ejemplo, ;Te ha pasado alguna vez, que, sin conocer
previamente a alguien, te ha sonreido y de manera
automatica tu tambien le has sonreido, sin pensarlo
siquiera o cuando alguien se rasca la cabeza o bosteza, tu
también lo haces? Ahora sabes que es por la funcion de
tus neuronas espejo, que actuan como un wifi neuronal
que permite conectarte con el mundo que te rodea.

‘o

2. Una vez que has conectado con las demas personas,
escuchar de manera totalmente receptiva, te permitira
sintonizar con ellas.

La sintonia es un tipo de atencion que va mas alla de
la empatia y tiene que ver con una presencia total,
escuchando de manera atenta y completa.

Oir es algo natural, es un proceso automatico, pero
‘escuchar” es poner total atencion en el contenido de lo
que dice, quien esta hablando.
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Escuchar activamente tiene que ver con:

Poner atencion en las senales no verbales de la persona
que esta conversando contigo, es decir, observa sus
gestos, su tono de voz, su posicion corporal.

Escucha sus ideas y no te pierdas en los detalles

No generes conclusiones anticipadamente, incluso no
des algun consejo si no te lo piden.

Evita los prejuicios. “Cada cabeza es un mundo”, cada
uno actua conforme a su propia historia, experiencias y
circunstancias en la vida, no como tu quisieras que fuera.

-
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3. La escucha activa promueve una sincronia que
armoniza nuestras emociones. La sincronia nos permite
emprender una danza no verbal con las personas con las
que nos relacionamos.

Por ejemplo, ¢te ha pasado que, en una conversacion,
sin ponerte de acuerdo con otra persona, han dicho una
misma idea o palabra al mismo tiempo?

4. Comoyavimosenlaconcienciasocial, labase primordial
es la empatia, la cual inicia de manera automatica
por medio de nuestras neuronas espejo, una vez que
conectamos con las demas personas, poniendoles plena
atencion y escucha activa, la empatia se vuelve cada
vez mas profunda.. hasta llegar a desarrollar la toma de
perspectiva, la cual facilita poder identificar el punto de

vista de los demas; "ponerse en el lugar del otro’, "tomar
su perspectiva’, para entenderlo mas adecuadamente.

Latomade perspectiva, también nos ayudaa comprender

que diferentes personas pueden tener diferentes puntos
de vista con respecto a una misma circunstancia o hecho

10?7 107
O O
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“No vemos las cosas como son, vemos las cosas
como somos...” cada uno de nosotros ve el mundo,

desde su propia vision de las cosas.
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Elsiguiente mapa de la empatia, te permitira ir guiandote
para desarrollar esta gran habilidad y poder comprender,
la forma de pensar y de actuar de las personas que te
rodean:

¢{QUE PIENSAY SIENTE?

Lo que realmente

importa. Principales
preocupaciones
inquietudes y aspiraciones.

¢QUE VE?

Entorno. Amigos.

({QUE DICEY
HACE?

Actitud en publico. -
Comportamiento

hacia los demas.

PERO.. comprender lo que siente otra persona
0 entender lo que piensa, es el primer paso. Lo
siguiente es hacer algo con esa conciencia, pasar a la

accion. La siguiente dimension, LAAPTITUD SOCIAL
esta compuesta por: el interés por los demas vy la
conducta prosocial.

1. Interés por los demas. La empatia, por si sola, no basta
si no va acompanada de algun tipo de accion, interesarse
por las necesidades de los demas es el primer paso para
actuar en consecuencia.

Cuanto mayor es nuestra empatia e interés por alguien que
se encuentra en apuros, mayor sera el impulso a ayudarle.

El interés por las demas personas, es una actitud
desinteresada y que busca contribuir al bienestar vy
desarrollo de la sociedad. Cuando dicho interés se pone
en accion, la conciencia social origina una conducta
prosocial.
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2. Las conductas prosociales se refieren a aquellas
acciones que, sin buscar una recompensa 0 ganancia,
favorecen a otras personas o grupos sociales, generando
una solidaridad en las relaciones.
Las conductas prosociales pueden  comenzar
favoreciendoalas personasmascercanasati, porejemplo;
tu familia, tus companeros, conocidos y personas que
viven en tu comunidad, hasta aquellas que viven en otro
pais. A traves de acciones que pueden iniciar ayudando a
un companero (aunque no sea tu amigo) en apuros, hasta
organizar una campana social, desde ceder el asiento a
las personas de la tercera edad, tirar la basura en su lugar,
no maltratar a los animales, hasta organizar una recolecta
para ayudar a las personas que lo necesitan.

“PIENSA GLOBALMENTE, ACTUA LOCALMENTE"...

INSTRUCCIONES: Completa el recuadro, dando respuesta
en primer lugar a la pregunta 1 y posteriormente a la
pregunta 2.

1. PIENSA GLOBALMENTE... en alguna problematica o

circunstancia que te gustaria mejorar dentro de tu CIUDAD:

Ejemplo: Me gustaria que no hubiera violencia.

2. ACTUA LOCALMENTE... ilas cosas pequefias también suman!
cqué acciones podrias comenzar a desarrollar o fomentar? Para

solucionar la problematica o circunstancia que colocaste en el
recuadro anterior, utilizando alguno de los talentos que posees:

Ejemplo: Realizar historietas o carteles que informen a las
personas sobre las formas en que pueden prevenir la violencia
dentro de su familia, utilizando uno de mis talentos: dibujar.
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1. PIENSA GLOBALMENTE, en alguna problematica o 1. PIENSA GLOBALMENTE, en alguna problematica o

circunstancia que te gustaria mejorar dentro de tu COLONIA: circunstancia que te gustaria mejorar dentro de tu ESCUELA:

2. ACTUA LOCALMENTE, ilas cosas pequefias también suman! 2. ACTUA LOCALMENTE, ilas cosas pequefias también suman!
cque acciones podrias comenzar a desarrollar o fomentar? Para cque acciones podrias comenzar a desarrollar o fomentar? Para
solucionar la problematica o circunstancia que colocaste en el solucionar la problematica o circunstancia que colocaste en el

recuadro anterior, utilizando alguno de los talentos que posees: recuadro anterior, utilizando alguno de los talentos que posees:
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1. PIENSA GLOBALMENTE, en alguna problematica o 1. PIENSA GLOBALMENTE, en alguna problematica o

circunstancia que te gustaria mejorar dentro de tu FAMILIA: circunstancia que te gustaria mejorar dentro de
tu CIRCULO DE AMIGOS:

2. ACTUA LOCALMENTE, ilas cosas pequefias también suman! 2. ACTUA LOCALMENTE, ilas cosas pequefias también suman!
cque acciones podrias comenzar a desarrollar o fomentar? Para cque acciones podrias comenzar a desarrollar o fomentar? Para
solucionar la problematica o circunstancia que colocaste en el solucionar la problematica o circunstancia que colocaste en el

recuadro anterior, utilizando alguno de los talentos que posees: recuadro anterior, utilizando alguno de los talentos que posees:

|
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Inteligencia social.



La inteligencia social puede agruparse, en dos grandes categorias:

la conciencia social (es decir, lo que sentimos sobre los demés) Y
la aptitud social (es decir, lo que hacemos con esa conciencia).



LA CONCIENCIA SOCIAL:

Empatia primordial. Sentir lo que sienten los demas;
interpretar adecuadamente las sefales emocionales
no verbales.




Neuronas espejo




Toma de perspectiva. cada persona habla
desde su propia perspectiva.




Empatia primordial.

Sintonia. Escuchar de manera totalmente
receptiva; conectar con los demas.

Sincronia. Relacionarse facilmente a un nivel
no verbal.




Y tu (qué observas?







Figura 2.






LA APTITUD SOCIAL:

1. Interés por los demas. Interesarse por las necesidades de los demas
y actuar en consecuencia.

$

1. Conductas prosociales.




Conciencia social.

Objetivo general:

Materiales

Promover la conciencia social en NNA a través de
actividades ludicas, para que emprendan acciones

gue impacten de manera positiva su entorno.

Objetivo particulares:

1. Fomentar la empatia, toma de perspectiva y
sintonia (escucha activa) en NNA, actitudes bdsicas
de la conciencia social, para favorecer su capacidad
de percibir, comprender a otras personas e
interactuar con su entorno, a través de actividades
ludicas que permiten el autoandlisis de dichas

actitudes.

2. Que NNA identifiguen las diversas formas en las
gue pueden actuar, desde lo particular a lo general,
para favorecer el desarrollo de su propio entorno

social.
Dirijido a: Estudiantes de secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracion: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:
1. Inteligencia social
2. Conciencia social:
2.1 Empatia
2.2 Toma de perspectiva
2.3 Sintonia (escucha activa)
3. Aptitud social:
3.1Interés por los demdas

3.2 Conducta prosocial

*Hoja de rotafolio

*Plumones de colores

*Masking tape

‘Presentacion de Power Poit
‘Laptop o PC

*Proyector

*Presentacion Power Point.
‘Imdagenes impresas de anexo 1
*S pizarrones magicos de juguete.
*Cuadernillos de trabajo
*Monedas de chocolate

-2 vendas

*Tapones desechables para oidos

SESION 1| Actitudes bdsicas de la conciencia social.

Objetivo de la sesion: Fomentar la empatia, toma de
perspectiva y sintonia (escucha activa) en NNA,
actitudes bdsicas de la conciencia social, para
favorecer su capacidad de percibir, comprender a
otras personas e interactuar con su entorno, a traves
de actividades ludicas que permiten el autoandlisis de

dichas actitudes.

Tema de la sesion:
1. Inteligencia social
2. Conciencia social:
2.1 Empatia
2.2 Toma de perspectiva

2.3 Sintonia (escucha activa)

Previo ala sesion:

Serd de gran utilidad, si antes de iniciar la presente
sesion, indicas a NNA que formen S filas, con el mismo
numero de personas. Lo anterior, con la finalidad de

agilizar la realizacion de la actividad.
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Conciencia social.

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

! Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.
Bienvenida Mencionar los temas gue se

. Pregunta a NNA, los acuerdos que consideran son importantes tener dentro . )
y presentacion desarrollardn en el taller y - Hoja de rotafolio.

del grupo, para realizar la presente sesion, osteriormente andtalos en una
establecer acuerdos de grupo. p P yp - Plumones de colores.
» e e hoja de rotafolio, previomente colocada frente al grupo donde todos puedan )
Duracion portlopoaon que preS|d|rcm . Mggkmg tgpe
f . visualizarla.
S minutos durante el desarrollo del mismo.

Para desarrollar el presente tema, apdyate en la presentacion de Power

Point, de la diapositiva 1l a 6. . Presentacion de
Que NNA comprendan cudles son Inici licando de man neral . i | termino Intelicenci ]
Actitudes bdsicas de o ' o icia explicando de manera general a qué se refiere el termino Inteligencia power point.
las actitudes bdsicas de la ial desde | tiva de Gol
conciencia social: empatia, o ' social, desde la perspectiva de Goleman. - Laptop o PC.
conciencia social. Posteriormente explica las actitudes bdsicas: empatia, toma de perspectiva
toma de perspectiva y P sempatia, persp Y « Proyector.

sintonia (escucha activa) sintonia (escucha activa).
Al finalizar proyecta la diapositiva numero 7/, y a modo de lluvia de ideas
Duracion pregunta a NNA, lo que observan en la imagen. Lo anterior te ayuda a dar

10 minutos apertura a la siguiente actividad.

Para agilizar la actividad, es preferible que desde el inicio de la sesion formes

S filas, con el mismo numero de NNA.

Proporciona a cada NNA, que se encuentra sentado/a al final de cada fila, las + Proyector.
imagenes previamente impresas del anexo 1. Indica que no pueden ser vistas « Presentacion
las imdgenes, hasta que tu (facilitador/facilitadora) lo senales. Power Point.

Evidenciar la importancia de la toma Una vez iniciada la actividad, ningun NNA podrd hablar o voltear a ver a sus * Imdgenes impresas
= de perspectiva y escucha activa. companeros. de anexo 1.
Actividad: lo que yo veo.
* S pizarrones magicos
Cuando indiques que pueden voltear la hoja para ver la imagen numero 1, de juguete.
deberds contar 5 segundos y pedir que la volteen de nuevo, para que a
continuacion, sobre la espalda de su companero que tiene enfrente, y con
Duracién ayuda de su dedo indice, dibuje la figura que percibié previamente. De esta

20 minutos manera,la persona a la que se le dibujo en la espalda
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Conciencia social.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: lo que yo veo.

Duracion
20 minutos

Evidenciar la importancia de la toma

de perspectiva y escucha activa.

la figura, tambieén tendrd que dibujar en la espalda de su companero contiguo
la imagen que percibié fue dibujada en su espalda. Y asi sucesivamente, hasta
llegar al NNA gue se encuentra sentado/a al frente de la fila, quien tendrd que
dibujar en el pizarron magico (previamente proporcionada) la figura que
considera ha sido la que vio desde un inicio su companera (o).

NO es competencia entre filas, por lo que es preferible que lo menciones, sin

embargo,

la actividad deberd realizarse lo mds rdpido posible.

Una vez que cada NNA del inicio de la fila ha dibujado la figura, proyecta la
imagen, que se encuentra en la presentacion de Power Point e indica que los
NNA que dibujaron en el pizarron madgico observen la imagen que fue vista en
un inicio por su companero/o y la que dibujo, ¢hay alguna diferencia?, ¢es la
misma®?

Antes de seguir con la siguiente imagen, solicita que intercambien los lugares,
entre los NNA que se encuentran sentados a los extremos de la fila, es decir
gue el NNA que estd sentado al final, deberd pasar a sentarse al frente y
viceversa.

Y continua con la siguiente imagen. Al finalizar, y antes de pasar a la ultima
imagen, pide a los NNA gue se cambien de lugar como ellos decidan,

gueddndose en su misma fila.

Para finalizar, analiza junto con los NNA, la forma en gue la actividad
demuestra como diferentes personas pueden percibir diferentes cosas, ante
un mismo evento (perspectiva). Ya que nuestras diferentes experiencias,
nuestra propia historia de vida, nuestras formas de comunicarnos, pueden

hacer que percibamos y comuniquemos la realidad de una forma en

particular, aunque en apariencia es la misma realidad para todos.

+ Proyector.
+ Presentacion Power
Point.
* Imdgenes impresas
de anexo L
+ 5 pizarrones

madgicos de juguete.
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Conciencia social.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

La empatia

Duracion
10 minutos

Que NNA comprendan qué es la
empatia y su importancia en la
formacion de la conciencia social.

Proyecta la diapositiva 11 y menciona particularmente la funcionalidad de la
empatia, especificamente en la formacion de la conciencia social.

Goleman, senala la relevancia que tiene el poner atencidn no solo a las
senales verbales, sino sobre todo a las senales no verbales
(microexpresiones), ademds de la escucha activa y plena atencion, para que

pueda existir una genuina empatia (sintonia y sincronia).

Menciona que: la empatia (base de la conciencia social), no solo deberia ir
dirigida hacia las personas que resultan cercanas o a las que se les aprecia,
como los amigos o la familia, el verdadero logro se encuentra en ser empdtico
con las personas que existen en el entorno en que se desenvuelve cada uno

de nosotros.

Generalmente llega a ser mas fdcil empatizar, con personas que se
consideran afines a uno mismo, y por el contrario rechazar o alejarse de
aquellas personas que se consideran lo opuesto. La empatia, tiene que ver
precisamente con “ponerse en los zapatos de los demds” sin discriminacion

alguna, entendiendo que la diversidad no significa segregacion.

* Proyector.
» Presentacion
Power Point.
+ Laptop o PC

Cierre

Duracion
S minutos

Corroborar aprendizajes Adquiridos.

Pregunta de manera azarosa a 3 NNA, lo que consideran es: empatia, toma

de perspectiva y sintonia (escucha activa).
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Conciencia social.

Objetivo general:

Contenido tematico:

Promover la conciencia social en NNA a traves de
actividades ludicas, para que emprendan acciones

que impacten de manera positiva su entorno.

Objetivo particulares:

1. Fomentar la empatia, toma de perspectiva y
sintonia (escucha activa) en NNA, actitudes bdsicas
de la conciencia social, para favorecer su capacidad
de percibir, comprender a otras personas e
interactuar con su entorno, a traves de actividades
ludicas que permiten el autoandlisis de dichas

actitudes.

2. Que NNA identifiguen las diversas formas en las
que pueden actuar, desde lo particular a lo general,
para favorecer el desarrollo de su propio entorno

social.

Dirijido a: Estudiantes de secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracién: 2 Sesiones de 50 minutos cada una.

1. Inteligencia social
2. Conciencia social:
2.1 Empatia
2.2 Toma de perspectiva
2.3 Sintonia (escucha activa)
3. Aptitud social:
3.1Interés por los demds

3.2 Conducta prosocial

Materiales

*Hoja de rotafolio

*Plumones de colores

*Masking tape

*Presentacion de Power Poit
*Laptop o PC

*Proyector

*Presentacion Power Point.
*Imagenes impresas de anexo 1
*5 pizarrones mdgicos de juguete.
*Cuadernillos de trabajo
*Monedas de chocolate

-2 vendas

-Tapones desechables para oidos

SESION 2| Aptitud social.

Objetivo de la sesién: Que NNA identifiquen las diversas
formas en las que pueden actuar, desde lo particular a
lo general, para favorecer el desarrollo de su propio

entorno social.

Tema de la sesién:
1. Aptitud social:
11 Interés por los demas

2. Conducta prosocial

Previo ala sesion:

Serd de gran utilidad, si antes de iniciar la presente
sesion, indicas a NNA que formen S filas, con el mismo
ndmero de personas. Lo anterior, con la finalidad de

agilizar la realizacion de la actividad.
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Conciencia social.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida

y presentacion

Duracion
S minutos

Generar interés en NNA, acerca del

tema a desarrollar.

Da la bienvenida y presentacion personal.

Pregunta de manera general a NNA: si pudieras tener un sUper poder ¢,cudl
seria y por que?

Comparte tu respuesta (previomente elaborada) y

posteriormente pide a 4 voluntarios que compartan sus respuestas.

Y posteriormente pregunta: ¢como ayudarias a tu pais o comunidad con ese
poder?

De igual forma, comparte tu respuesta y posteriormente pregunta de
manera azarosa a 4 NNA.

Las preguntas anteriores te serdn de utilidad para iniciar con el tema

"Aptitud social: interés por los demds y conducta prosocial”.

Aptitud social: interés por
los demds y conducta

prosocial

Duracion
10 minutos

Que NNA analicen la funcionalidad

de la conciencia social.

Explica de manera general a qué se refiere “el interés por los demds” y cémo

converge con la conducta prosocial.

Actividad "el Rey pide”

Duracion
20 minutos

Sensibilizar a NNA, sobre la
importancia de la conciencia
social y el impacto que tiene, en su

propio contexto.

Si formaste las S filas al inicio, te serd mads rdpido iniciar la actividad, sino es asi,
deberds formas las S filas.

Cada fila conforma un equipo (5 equipos en total).

La actividad “rey pide” consiste en que el rey (facilitador o facilitadora) pedird un
objeto y al primer NNA que lo entregue, el rey le proporcionard como recompensa dos
monedas de chocolate.

Sin embargo, los peones (integrantes del equipo) poseen ciertas caracteristicas
especificas (ver anexo 2).

Antes de iniciar la actividad, indica a cada NNA del equipo cudl serd su caracteristica.

Deberds pedir 4 objetos por fila, por lo que es recomendable que hagas previomente
la lista de objetos a pedir, y que consideres objetos que sean accesibles a ellos y en
varias cantidades, por ejemplo: una goma rota, una pluma azul, un calcetin, una

calculadora, etc.

+ Monedas de
chocolate.
+ 2 vendas.
+ Tapones desechables

para oidos.
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Conciencia social.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad “el Rey pide”

Duracion
20 minutos

Sensibilizar a NNA, sobre la
importancia de la conciencia social
y el impacto que tiene, en su propio

contexto.

A partir de que se pida el objeto, se contardn 10 segundos en voz alta.

No puedes sugerir a NNA pedir o dar ayuda a sus companeros, a menos de
que lo pregunten; puedes afirmarlo.

Al finalizar la actividad, analiza junto con NNA:

- Alguien se ofreci6 o brindo ayuda a alguno de sus companeros, reflexionen
juntos ¢ Qué tan empdtico soy frente a las discapacidades (visual, auditiva,
motora) que existen en mi comunidad?

- Sila fila no trabajo en equipo, analiza junto con ellos, por qué no colaboraron
entre ellos para obtener por lo menos 8 chocolates v, al finalizar, cada uno se
quedard con 1 chocolate. De igual forma si colaboraron entre ellos, ¢ por qué
decidieron hacerlo asi?

- Los NNA gue ganaron monedas de chocolate ¢ decidieron compartir con

alguien mas?, ¢ por que?

+ Monedas de
chocolate.
* 2 vendas.
* Tapones
desechables para

oidos.

Ejercicio en cuadernillo:
"piensa globalmente,

actua localmente”

Duracion
15 minutos

Finalmente pide a NNA que abran su cuadernillo (el cual preferentemente
entrega al inicio de la sesién) en el ejercicio:

“piensa globalmente, actla localmente”.

Guia la lectura para agilizar la realizacion del ejercicio, para que por lo

menos completen dos columnas de cada recuadro.

Concluye mencionado que: si bien no existen los super poderes, cada uno
de nosotros posee talentos que nos hacen Unicos... tu ¢,qué hards con tus

sUper poderes?

+ Cuadernillos de trabajo.
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Conciencia social.

TEMA 5/ ANEXOS
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Anexo 2.

Caracteristicas especificas de los peones:

+ Pedn 1. No puede ver (deberds vendarle los 0jos).

- Peén 2. No puede escuchar (deberds colocarle tapones para oidos).

- Pedn 3. No puede caminar, solamente saltar (deberds vendarle ambos pies).

+ Pedn 4. No puede utilizar extremidades superiores (pidele que introduzca sus
brazos dentro de su suéter y hacia la espalda).

+ Pedn 5. No puede utilizar extremidad superior derecha (pidele que introduzca su
brazo derecho dentro de su suéter y hacia la espalda).

- Pedn 6. No puede utilizar extremidad superior izquierda (pidele que introduzca
su brazo derecho dentro de su suéter y hacia la espalda).

+ Pedn 7. No puede utilizar extremidad inferior derecho (pidele que doble su pie
hacia atrds).

- Peén 8. No puede utilizar extremidad inferior izquierdo (pidele que doble su pie

hacia atrds).

Si te es funcional, considera seguir el orden anterior, para asignar las

caracteristicas de los peones a NNA, o bien puedes hacerlo de manera azarosa.

Se han colocado 8 peones, suponiendo que el grupo mdas grande que pudieras

llegar a tener sea de 40 estudiantes.

Las filas deben ser S, aungue el nimero de integrantes puede variar. Sillegaras a

tener mas estudiantes, repite los roles.
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HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICACION

PREAMBULO

La presente carta descriptiva y contenidos de soporte forman parte de la
estrategia de la organizacién para el fortalecimiento de habilidades socio-
emocionales de jovenes en riesgo de violencia, que son atendidos por el
programa Escuelas Construyendo Paz en el Norte de México (ECPaz), a través de
la estrategia de prevencién primaria de la violencia y el delito, y que se relaciona
con los siguientes objetivos:

Objetivo Estratégico 1: Las escuelas desarrollan entornos seguros que fomenten un
modelo de cultura de paz, y dlienten a los jbvenes en riesgo de violencia a
permanecer en el sistema escolar y mejorar su rendimiento académico.

Objetivo Estratégico 2: Los jovenes en riesgo de violencia tienen acceso a las
oportunidades de educacion, orientacidon vocacional y profesional disponibles, a
través de la vinculaciéon del sector privado para aumentar la empleabilidad.

Objetivo Estratégico 3: Los jovenes en riesgo de violencia fortalecen su liderazgo,
habilidades y conocimiento civico y son fortalecidos para defender sus derechos
y promover una cultura de paz.

Este es el sexto de una serie de 10 temas que conforman la mencionada
estrategia.

A continuacién, se desarrolla lo referente al tema a implementar y que da titulo al
documento.
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JUSTIFICACION

Dentro de los cuatro pilares de la educacion, en especifico aprender a vivir juntos,
aprender a vivir con los demds, se declara que, “no basta con organizar el
contacto y la comunicacion entre miembros de grupos diferentes (por ejemplo,
en escuelas a las que concurran ninos de varias etnias o religiones). Por el
contrario, si esos grupos compiten unos con otros o no estan en una situacion
equitativa en el espacio comun, este tipo de contacto puede agravar las
tensiones latentes y degenerar en conflictos. En cambio, sila relacion se establece
en un contexto de igualdad y se formulan objetivos y proyectos comunes, los
prejuicios y la hostilidad subyacente pueden dar lugar a una cooperacion mads
serena e, incluso, a la amistad. Pareceria entonces adecuado dar a la educacion
dos orientaciones complementarias: el descubrimiento gradual del otro, y durante
toda la vida, la participacidon en proyectos comunes. Y es que el descubrimiento
del otfro pasa forzosamente por el descubrimiento de uno mismo; por
consiguiente, para desarrollar en el nifo y el adolescente una vision cabal del
mundo, la educacién tanto si la imparte la familia como si la imparte Ia
comunidad o la escuela, primero debe hacerle descubrir quién es, solo entonces
podrd realmente ponerse en el lugar de los demds y comprender sus reacciones”
(Delors, 1994).

Para Goleman la Inteligencia emocional, se encuentra conformada por dos
componentes: la inteligencia intrapersonal y la inteligencia interpersonal; en la
cual se desarrollan las habilidades sociales. Habilidades que permiten que los
seres humanos aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demds. Y es que la
calidad de las relaciones interpersonales es un ingrediente esencial en la
efectividad del funcionamiento humano, de hecho, el ser humano pasa la mayor
parte de su tiempo estableciendo relaciones ya sea de una persona con otra, o

Principios operativos: Actitudes

Claridad en objetivos e instrucciones.

El tener claros los objetivos que se persiguen con cada
taller, incluyendo qué valores son los que se estd
reforzando y que tipos de inteligencia estamos tratando de
estimular, es fundamental en el desarrollo de las
actividades. Esto permite que se busque la congruencia
interna entre las distintas actividades y que las instrucciones
que se transmitan en los distintos segmentos de los talleres
también sean claras, en un lenguaje comprensible vy
facilitando la generacidén de experiencias significativas
para los nifos y ninas. La claridad de objetivos ademds es
muy Util cuando es necesario adecuar las actividades
porque no funcionaron como estaba previsto o debido a
que los participantes estdn requiriendo de una dindmica
diferente.

Estrategia. nacional: prncinios. onerativos.. .base de la transformacion al.
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con una gran variedad de grupos sociales tales como la
familia, el grupo de vecinos, de companeros de clase y de trabajo, entre otros.

Objetivo general:

Favorecer en NNA el desarrollo de la Inteligencia interpersonal, a través de la
habilidad social de comunicacién, para fomentar una interaccidon idénea vy
dindmica con su entorno.

Objetivos particulares:

1. Identificar la importancia y funcionalidad de las habilidades sociales en
la vida cotidiana de NNA, para promover el desarrollo de su Inteligencia
interpersonal.

2. Fortalecer en NNA la habilidad social de comunicacion, a través de
ejercer la empatia, escucha activa y asertividad.

3. Reforzar la comunicacién asertiva en NNA, para emplearla en el manejo
de conflictos.

PLANEACION DIDACTICA

Dirigido a: Duracién:

v' Estudiantes de Primaria. 3 sesiones de 50 minutos cada
v' Estudiantes de Secundaria. una.

v Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Contenido temadatico:

1. La Inteligencia interpersonal.

1.1 Las habilidades sociales.
2. La comunicacion, como habilidad social.

2.1 Canales de la comunicacion.

2.2 Habilidades para la buena comunicacién: empatia, escucha activa y asertividad.
3. Comunicacién asertiva y manejo de conflictos.

3.1 Qué es un conflicto.

3.2 La comunicacidén asertiva, en el manejo de conflictos.

Recursos diddcticos:

* Hoja de rotafolio. * Hoja de acuerdos de sesion 2.
* Plumones de colores. * Vinetas de comic (anexo 3).
* Masking tape. * Hojas impresas de figuras geométricas
* Infografia (anexo 1). (anexo 4).
* 4 juegos de bolos de juguete. * Barras de plastilina para cada fila, de color:
* 4 pelotas de pldstico para bolos. amarilla, azul, roja y verde.
* 4 paliacates por equipo. * Cuadernillos de
* Guises de colores. * trabagjo
* Hoja de acuerdos de sesion 1.  Ldpices o plumas.
» Postic de colores.

SESION 1. LAS HABILIDADES SOCIALES

Inicio Desarrollo Cierre
Bienvenida y 1. La inteligencia interpersonal. Conclusiones
presentacion 2. Dindmica: boliche.
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| 3. Las habilidades sociales. |

Tiempo estimado:
5 minutos | 40 minutos | 5 minutos
SESION 2. COMUNICACION
Inicio Desarrollo Cierre

Bienvenida y 1. Canales de comunicacién. Conclusiones

presentacion 2. Habilidades para la buena
comunicacioén: empatia, escucha activa y
asertfividad.
3. Dindmica: lo que yo digo, lo que tu
escuchas.
4. Ejercicio en cuadernillo: ser asertivo.

Tiempo estimado:
5 minutos | 40 minutos | 5 minutos
SESION 3. COMUNICACION Y MANEJO DE CONFLICTOS
Inicio Desarrollo Cierre
Bienvenida y 1. La comunicaciéon asertiva, en el manejo Conclusiones
presentacion de conflictos.
2. Dindmica: entonces tU...

Tiempo estimado:

5 minutos | 40 minutos 5 minutos
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ESTE CUADERNILLO PERTENECE A:

QUE CURSA EL GRADO:

EN LA ESCUELA:

De acuerdo con lo planteado por Goleman, la Inteligencia
emocional tiene un componente Intrapersonal y un
componente Interpersonal.

Lo Intrapersonal comprende las capacidades para la
identificacion, comprension y control de las emociones
en uno mismo, que se manifiestan en la autoconciencia,
autorregulacion y automotivacion.

El componente Interpersonal, comprende a su vez la
capacidad de identificar y comprender las emociones
de las otras personas, lo que se denomina como ser
empatico; y la capacidad de relacionarnos socialmente de
una manera positiva; es decir, poseer habilidades sociales.

La inteligencia interpersonal nos permite comprender a
los demas y comunicarnos con ellos teniendo en cuenta
sus diferentes estados de animo, temperamentos,
motivaciones y habilidades. Dentro de esta inteligencia
se desarrolla la empatia y las habilidades sociales, estas
habilidades nos permiten interactuar con los demas, de
una forma idonea y dinamica.
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La inteligencia interpersonal comprende, a su vez, ocho
habilidades emocionales:

Influencia

Implementar tacticas de persuasion efectiva

Comunicacion
Escuchar abiertamente y trasmitir mensajes
convincentes

3 Manejo de conflictos
Manejar y resolver desacuerdos

Liderazgo 4
Inspirar y guiar a individuos o grupos

Catalizador de cambios
Iniciar o manejar los cambios

Establecer vinculos
Alimentar las relaciones instrumentales

Colaboracion y cooperacion.
Trabajar con otros para alcanzar
objetivos compartidos

Habilidades de equipo
Crear sinergia para trabajar en el logro de
las metas colectivas

LA COMUNICACION, COMO HABILIDAD SOCIAL

Somos primordialmente seres “sociales”, en el sentido
de que pasamos la mayor parte de nuestras vidas con
otras personas. Por consiguiente, es importante aprender
a entenderse con los otros y a funcionar adecuadamente
en situaciones sociales.

La comunicacién es un intercambio de informacion
entre por lo menos dos personas en las que interviene
la subjetividad de cada unay la forma en que interpretan
la realidad. Por ello, en la comunicacién interfieren las
creencias, los valores e incluso las emociones de la
persona emisora y receptora del mensaje emitido.

Se suele diferenciar entre la comunicacion verbal, en
la que interviene el lenguaje hablado o escrito, de la
comunicacion no verbal, que le otorga significado e
interpreta ellenguaje corporal, dentro de una determinada
cultura y sociedad.

Pese a la importancia que le solemos atribuir a la
comunicacion verbal, entre un 65% y un 80% del
total de nuestra comunicacion con los demas la

realizamos a traves de canales no verbales.
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HABILIDADES PARA LA BUENA COMUNICACION:

EMPATIA, ESCUCHA ACTIVA Y ASERTIVIDAD

ESCUCHA ACTIVA
Escuchary

entender desde el
punto de vista del

que habla.

ASERTIVIDAD
Comunicar mi
mensaje ejerciendo
mis derechos sin
ofender o castigar.

EMPATIA
Conectar

emocionalmente
con otras
personas.

EMPATIA

Es una habilidad que nos permite comprender vy
experimentar el punto de vista de otras personas, sin por
ello tener que estar de acuerdo.

ESCUCHA ACTIVA

Es escuchar con comprension y cuidado, saber lo que
la otra persona trata de comunicarnos y transmitir que
hemos recibido su mensaje.

La escucha activa significa escuchar y entender la
comunicacion desde el punto de vista del que habla.

Se trata de escuchar no solo lo que la persona esta
expresando directamente, sino también a traves de sus
sentimientos, ideas o pensamientos, incluso lo que dice a
traves de sus movimientos corporales.

'(((w
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ELEMENTOS QUE FACILITAN
LA ESCUCHA ACTIVA

Disposicion:
Prepararse interiormente para escuchar.

Observar al otro: identificar el contenido de lo que
dice, los objetivos vy los sentimientos.

verbal (ya veo, umm, uh, etc)y no verbal (contacto
visual, gestos, inclinacion del cuerpo, etc.).

Mostrar empatia:
Escucharactivamente las emociones de los demas
y escuchar sus sentimientos.

3 Expresaralotro que le escuchas con comunicacion

Parafrasear: este concepto significa verificar
5 o decir con las propias palabras lo que
parece que el emisor acaba de decir. Es muy
importante en el proceso de escucha vya
que ayuda a comprender lo que el otro esta
diciendo y permite verificar si realmente se esta
entendiendo y no malinterpretando lo que se
dice. Un ejemplo de parafrasear puede ser:
‘Entonces, segun veo, lo que pasaba era que...,

‘¢Quieres decir que te sentiste...?”.

No juzgar.
No ofrecer ayuda o soluciones prematuras.

ELEMENTOS AEVITAREN
LA ESCUCHAACTIVA

No interrumpir al que habla

No rechazar lo que el otro esté sintiendo,
por ejemplo: “no te preocupes, eso ho es nada”.

No contar “tu historia” cuando el otro necesita
hablar.

Reirte de lo que la otra persona esta contando.

Decir a la otra persona lo que “debe” hacer.

Evitar el “sindrome del experto” ya tienes las
respuestas al problema de la otra persona, antes

incluso de que te haya contado la mitad”.
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ASERTIVIDAD. Nos permite realizar acciones basandonos
en nuestros propios intereses, expresando comodamente
sentimientos honestos o ejercer los derechos personales,
sin negar los de los demas.

LOS TRES PASOS DE LA CONDUCTA ASERTIVA

Escucha activa. Debemos escuchar con
atencion todo lo que nos digan nuestro
interlocutor, para lo cual debemos dar muestra
mediante el lenguaje verbal y no verbal de
nuestro interés por lo que se esta diciendo.
Solo asi podemos ponernos en el lugar de
nuestro interlocutor (empatia) y comprender
verdaderamente lo que esta diciendo para
poder rebatir sus argumentos.

Decir lo que uno piensa. Se trata de
dar nuestra opinion, mostrar nuestros

sentimientos... Hay expresiones que nos
facilitan el transito entre el paso unoy dos
talescomo “sinembargo”, “no obstante™.
No debemos usar la expresion “pero’
pues denota oposicion a la argumentacion
expuesta por nuestro interlocutor, poniendole
situacion demasiado defensiva ante

nuestro argumento.

Es el momento de mostrar nuestros
deseos, el momento de indicar
resultados que pretendemos de forma
claray directa.

Pasos para una
comunicacion asertiva

1

Expresa como

2
Manifiesta lo
que piensas.

te sientes.

3

Di lo que quieres

que suceda.

Sin agredir a los demasy

a la vez sin someterse a

alvoluntad ajena
09
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Ejercicio: SER ASERTIVO.

Instrucciones: lee cada una de las siguientes situaciones
hipotéticasy acontinuacion completa elrecuadro tratando
de situarte en cada estilo, y sus posibles consecuencias.

1. Tu amigo acaba de llegar a su cita, justo una hora tarde.
No te llamo para avisarte que se retrasaria. Tu te sientes
irritada/irritado por la tardanza. Le dices:

Estilo Consecuencias

Pasivo

Agresivo

Asertivo

Por ejemplo; ante dicha situacion ¢squée dirias de una
forma pasiva?, coloca tus comentarios en el recuadro

correspondiente.  Posteriormente  describe, cuales
consideras que serian, las consecuencias de resolver de

forma pasiva la situacion.

2.Tuy una/un amigo estan en el cine, una pareja sentada
delante de ustedes no para de reirse y hablar. Esta
situacion les esta molestando. Les dices:

Estilo Consecuencias

Pasivo

Agresivo

Asertivo

|
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ACTITUDES QUE FAVORECEN LA COMUNICACION

POR PARTE DEL EMISOR
(LA PERSONA QUE
HABLA):

- Expresa su opinion
de una forma claray
coherente.

- Se adapta alnivel de
comprension de los
demas.

- Explica su opinion y los
motivos por los que
piensa asi.

- Expresa sus opiniones,
sentimientos sin tratar
de imponerse.

- Defiende con interés sus
puntos de vista, sin tratar
de imponerlos como los
unicos posibles.

- Reconoce las
aportaciones positivas
de los demas.

POR PARTE DEL
RECEPTOR (LA PERSONA
QUE ESCUCHA):

- Permanece
constantemente en
una actitud de interes y
atencion.

- Mira a los demas
mientras hablan con
muestras de atencion e
interés.

- Adopta ante el otro una
actitud empatica.

- EBvita los prejuicios.

- Le parece normal que
los demas piensen de
modo distinto que el/
ella. Mas aun, le parece
que cualquier situacion
se enriquece cuando se
aportan diferentes puntos
de vista.

- Acepta ideasy
soluciones que los
demas proponen.

CREDITOS

Este cuadernillo es un trabajo de Elizabeth Garcia
Hernandez con el apoyo del programa Escuelas
Construyendo Paz en el Norte de México de Save the
Children en México y Fundacion Mexicana de Apoyo
Infantil, AC.y finandiado por la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional.

COORDINADOR

Uriel Cabello Favila

SAVE THE CHILDREN Y FUNDACIONMEXICANA DE APOYO INFANTIL, A.C.

Todos los derechos reservados.



Este cuadernillo es posible gracias a la generosa ayuda del pueblo de los Estados Unidos a traves
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Interancional (USAID). Los contenidos son
responsabilidad de Fundacion Mexiacan de Apoyo Infantil AC. y no reflejan necesariamente la
vision de USAID o del Gobierno de los Estados Unidos

Fundaciéon Mexicana
de Apoyo Infantil,A.C. DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
? UNIDOS DE AMERICA




Habilidades sociales y comunicacion.

Objetivo general:

Favorecer en NNA el desarrollo de la Inteligencia
interpersonal, a traves de la habilidad social de
comunicacion, para formentar una interaccion

idonea y actividad con su entorno.

Objetivo particulares:

1. Identificar la importancia y funcionalidad de las
habilidades sociales en la vida cotidiana de NNA,
para promover el desarrollo de su Inteligencia
interpersonal.

2. Fortalecer en NNA la habilidad social de
comunicacion, a través de gjercer la empatia,
escucha activa y asertividad.

3. Reforzar la comunicacion asertiva en NNA,

para emplearla en el manejo de conflictos.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracién: 3 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. La Inteligencia interpersonal.
11 Las habilidades sociales.
2. La comunicacion, como habilidad social.
2.1 Canales de la comunicacion.
2.2 Habilidades para la buena comunicacion:

empatia, escucha activa y asertividad.

3. Comunicacion asertiva y manejo de conflictos.

3.1Que es un conflicto.
3.2 La comunicacion asertiva, en el manejo de
conflictos.
Materiales
*Hoja de rotafolio.
*Plumones de colores.
*Masking tape.
+4 juegos de bolos de juguete.
+4 pelotas de plastico para bolos.
+4 paliacates por equipo.
-Guises de colores.
*Hoja de acuerdos de sesion 1.t

*Hoja de acuerdos de sesion 2.

*Hojas impresas de figuras geométricas (anexo 2).

*Barras de plastilina para cada fila, de color: amarilla,

azul, roja y verde.
*Cuadernillos de trabaijo.
+Ldpices o plumas.
+Postic de colores.

+Cartel impreso (anexo 3)

SESION1| Las habilidades sociales.

Objetivo de la sesién: Identificar la importancia vy
funcionalidad de las habilidades sociales en la vida
cotidiana de NNA, para promover el desarrollo de su

Inteligencia interpersonal.

Tema de la sesidn:

La Inteligencia interpersonal.

Previo ala sesion:

Para la presente sesion, antes de iniciar te sera util
pedir a NNA que colabores entre ellos para que el
salén quede con el mayor espacio posible;

apilando las bancas en un rincon del salon.
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Habilidades sociales y comunicacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida

y presentacion

Duracion
S minutos

Mencionar los temas que se
desarrollardn en el taller y establecer
acuerdos de participacion  que
presidiran durante el desarrollo del

mismo.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Pregunta a NNA, los acuerdos que consideran son importantes tener dentro
del grupo, para redlizar la presente sesion, y posteriormente anodtalos en una
hoja de rotafolio, previamente colocada frente al grupo donde todos puedan

visualizarla.

Ten cuidado de no maltratar o romper la presente hoja de rotafolio, ya que

serd utilizada en las dos sesiones siguientes.

+ Hoja de rotafolio.
» Plumones de colores.

* Masking tape.

La inteligencia

interpersonal

Duracion
10 minutos

Explicar a NNA gué es la Inteligencia
interpersonal, y su relacion

la inteligencia emocional.

Explica con un lenguaje claro y sin tecnicismos, los siguientes puntos:

+ Que es la inteligencia interpersonal.

* Lainteligencia interpersonal e intrapersonal: componentes de la inteligencia
emocional.

* Importancia de la inteligencia interpersonal.

Actividad: boliche

Duracion
20 minutos

Analizar a traves de la actividad, la

inteligencia interpersonal de NNA.

Forma 4 equipos, aproximadamente de 10 personas. El nimero de integrantes
puede variar debido al numero de NNA que hayan asistido, sin embargo, es
necesario gque sean 4 equipos.

En el anexo 1, encontraras la forma en la que deberdn estar organizados los
equipos y el esquema general del juego.

Indica a NNA las siguientes instrucciones:

"Bl juego se gana acumulando 200 puntos.

COMPLETAMENTE fuera de la linea del triangulo vale 10 puntos.

Cada bolo que caiga

Cada integrante del equipo puede tirar varias veces, el Unico requisito es que
lo haga con la mano izquierda o bien con los ojos vendados, segun sea el caso”.
Contabiliza 15 minutos para la actividad. Una vez finalizado el tiempo, indica
que ha terminado la actividad y menciona en voz alta los puntos que obtuvo

cada equipo.

* 4 juegos de bolos de
juguete.
+ 4 pelotas de plastico
para bolos.
+ 4 paliacates por
equipo.
+ Guises de colores.
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Habilidades sociales y comunicacion.

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

Posteriormente suma los puntos de los 4 equipos, menciona el total vy

. . , * 4 juegos de bolos de
determina si han ganado o no el juego. ENFATIZA QUE INDICASTE QUE EL

vidad: boli Analizar a través de la actividad, la Juguete.
Actividad: boliche JUEGO SE GANABA ACUMULANDO 200 PUNTOS, NO ERA UNA | .4 pelotas de plastico
inteligencia intepersonal de NNA. .
COMPETENCIA, NO SE MENCIONO QUE GANABA EL EQUIPO QUE JUNTARA para bolos.
Duracién 200 PUNTOS. * 4 paliacates por
equipo.

20 minutos .
» Guises de colores.

Con ayuda del marco tedrico, explica con un lengugje claro y sin tecnicismos,

Describir a NNA cudles son las [ .
Las habilidades sociales y ) los siguientes puntos:
habilidades sociales, y la + Qué son las habilidades sociales.
Duracién funcionalidad que tienen en suvida | . componentes de las habilidades sociales.
10 minutos cotidiana.

» Funcionalidad en la vida cotidiana de las habilidades sociales.

Clerre Que NNA identifiquen la relevanciay Finalmente, solicita a cuatro NNA; mencionen un ejemplo de como, las

Duracion funcionalidad de las habilidades habilidades sociales les son Utiles en su vida cotidiana.

S minutos sociales en su vida cotidiana.
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Habilidades sociales y comunicacion.

Objetivo general:

Favorecer en NNA el desarrollo de la Inteligencia
interpersonal, a traves de la habilidad social de
comunicacion, para formentar una interaccion

idonea y actividad con su entorno.

Objetivo particulares:

1. Identificar la importancia y funcionalidad de las
habilidades sociales en la vida cotidiana de NNA,
para promover el desarrollo de su Inteligencia
interpersonal.

2. Fortalecer en NNA la habilidad social de
comunicacion, a través de gjercer la empatia,
escucha activa y asertividad.

3. Reforzar la comunicacion asertiva en NNA,

para emplearla en el manejo de conflictos.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracién: 3 Sesiones de 50 minutos cada una.

Contenido tematico:

1. La Inteligencia interpersonal.
11 L as habilidades sociales.
2. La comunicacion, como habilidad social.
2.1 Canales de la comunicacion.
2.2 Habilidades para la buena comunicacion:
empatia, escucha activa y asertividad.

3. Comunicacion asertiva y manejo de conflictos.

3.1Qué es un conflicto.
3.2 La comunicacion asertiva, en el manegjo
de conflictos.

Materiales:

*Hoja de rotafolio.

*Plumones de colores.

*Masking tape.

*4 juegos de bolos de juguete.

4 pelotas de pldstico para bolos.
*4 paliacates por equipo.

*Guises de colores.

*Hoja de acuerdos de sesion 1.t

*Hoja de acuerdos de sesion 2.

‘Hojas impresas de figuras geométricas (anexo 2).

‘Barras de plastilina para cada fila, de color: amarilla,

azul, roja y verde.
*Cuadernillos de trabagjo.
‘Ldpices o plumas.
*Postic de colores.

Cartel impreso (anexo 3)

SESION 2 | Comunicacion.

Objetivo de la sesién: Fortalecer en NNA la habilidad
social de comunicacion, a través de ejercer la empatia,

escucha activa y asertividad.

Tema de la sesién:

La comunicacion, como habilidad social.
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Habilidades sociales y comunicacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida

y presentacion

Duracion
S minutos

Mencionar los temas que se
desarrollardn en el taller y validar
acuerdos de participacion que
presidiran durante el desarrollo del

mismo.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.
Coloca frente al grupo, la hoja de acuerdos de la sesion anterior. Menciona los
acuerdos en voz alta y pregunta a NNA, si consideran se debe cambiar o

agregar algun acuerdo. Anota o cambia los acuerdos, segun sea el caso.

Ten cuidado de no maltratar o romper la hoja de acuerdos, ya que serd

utilizada en la sesion 3.

+ Hoja de rotafolio.
* Plumones de colores.
* Masking tape.

Canales de comunicacion

Duracion
S minutos

Que NNA identifiguen los diversos
canales que existen en la

tcomunicacion.

Explica con un lenguaje claro y sin tecnicismos, los siguientes puntos:
+ Habilidades sociales y la comunicacion.
+ Qué es la comunicacion.

+ Canales de comunicacion.

Habilidades para la
buena comunicacion:
empatia, escucha activa
y asertividad

Duracion
10 minutos

Que NNA analicen las habilidades
especificas que facilitan una

buena comunicacion.

Explica con un lengudije claro y sin tecnicismos, los siguientes puntos:

+ En cuanto a la empatia, es un tema abordado previamente en el taller de
conciencia social, por lo tanto, reitera brevemente su funcionalidad.

+ Qué es la escucha activa y su funcionalidad.

+ Qué es asertividad y su funcionalidad.

Actividad: lo que yo

digo, lo que tu escuchas

Duracion
10 minutos

Emplear a traves de la actividad,

la escucha activa de NNA.

Para la realizacion de la presente actividad, no es necesario que pidas que
formen equipos, ya que los equipos serdn las mismas filas que habitualmente

conforman.

Proporciona a la persona que estd al inicio de la fila (quien serd identificada
como el replicador/replicadora) las barras de plastilina y a la persona gue estd
al final de la fila (quien serd identifica como guia) una de las imdgenes del
anexo 2, previamente impresas a color. Antes de proporcionar las imdgenes,
pide a los y las guias; den 4 pasos a su izquierda, con el objetivo de que solo

sean ellas/ellos las personas que puedan observar las imdgenes.
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Habilidades sociales y comunicacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: lo que yo
digo, lo que tu

escuchas

Duracion
10 minutos

Emplear a traves de la actividad,

la escucha activa de NNA.

Distribuye las imdagenes, de la siguiente manera: imagen A - fila 1, imagen B
- fila 2, imagen A - fila 3, imagen B - fila 4. En caso de existir mds filas, sigue
el orden anterior. Una vez que estén listos, el/la guia deberd decir al oido a
su companera/o contiguo las instrucciones para que, su companera/o d su
vez las diga al oido de su companero proximo y asi sucesivamente hasta
que lleguen las instrucciones al replicador/replicadora, quien tendrd que
modelar la imagen en plastiina. Las instrucciones se podrdn ir
segmentando en pasos, por ejemplo, pedir primero que se tome la
plastilina amarilla y haga 6 circulos, segundo paso; coloca los circulos de
manera vertical, y asi sucesivamente. Lo anterior dependerd de la forma
en que cada guia decida transmitir las instrucciones, sin embargo, es

importante que se mencione.

Sila/el replicador tiene alguna duda, podrd ser solucionada por la/el guia, la
dnica excepcion es que no pueden tener comunicacion directa entre

replicador y guia, por lo que si es el caso, el replicador tendrd que decir la
cuestién a su companera/o contiguo, quien a su vez lo replicara a su
siguiente companero/a y asi sucesivamente hasta que llegue a oidos de
la/el guia. Transmitiendo la contestacion, de igual forma.Proporciona 5
minutos para que las filas realicen la réplica de la imagen en plastilina. Al
finalizar el tiempo, pide que entre los integrantes de cada fila observen la

imagen a replicar y la figura que realizaron en plastilina.

Pregunta como se sintieron y si consideran que la comunicacion, en
especifico la escucha activa, es fundamental al momento de transmitir un
mensaje. Emplea los comentarios de NNA para reiterar las habilidades que

facilitan la comunicacion (empatia, escucha activa y asertividad).
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Habilidades sociales y comunicacion.

Nombre de la actividad A X
/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales
Bjercicio en cuadernillo: Analizar diversas situaciones que Finalmente proporciona a cada NNA un cuadernillo de trabajo y pide que . Cuadernillos de
ser asertivo pongan en practica la habilidad ubiquen el ejercicio “ser asertivo”. trabajo
asertiva de NNA. i arcici o
Duracién Guia la lectura, para que completen el ejercicio. - Lapices o plumas.
15 minutos
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Habilidades sociales y comunicacion.

Objetivo general:

Contenido tematico:

Favorecer en NNA el desarrollo de la Inteligencia
interpersonal, a traves de la habilidad social de
comunicacion, para formentar una interaccion

idonea y actividad con su entorno.

Objetivo particulares:

1. Identificar la importancia y funcionalidad de las
habilidades sociales en la vida cotidiana de NNA,
para promover el desarrollo de su Inteligencia
interpersonal.

2. Fortalecer en NNA la habilidad social de
comunicacion, a través de gjercer la empatia,
escucha activa y asertividad.

3. Reforzar la comunicacion asertiva en NNA,

para emplearla en el manejo de conflictos.

Dirijido a: Estudiantes de primaria, secundaria y

Estudiantes de Educacion Media Superior (EMS).

Duracion: 3 Sesiones de 50 minutos cada una.

1. La Inteligencia interpersonal.
11 as habilidades sociales.

2. La comunicacion, como habilidad social.
2.1 Canales de la comunicacion.
2.2 Habilidades para la buena comunicacion:
empatia, escucha activa y asertividad.

3. Comunicacion asertiva y manejo de conflictos.
3.1Qué es un conflicto.
3.2 La comunicacion asertiva, en el manejo

de conflictos.

Materiales:

*Hoja de rotafolio.

*Plumones de colores.

*Masking tape.

*4 juegos de bolos de juguete.

4 pelotas de pldstico para bolos.
*4 paliacates por equipo.

*Guises de colores.

*Hoja de acuerdos de sesion 1.t
*Hoja de acuerdos de sesion 2.

‘Hojas impresas de figuras geomeétricas (anexo 2).

*Barras de plastilina para cada fila, de color: amarilla,

azul, roja y verde.
*Cuadernillos de trabajo.
*Ldpices o plumas.
Postic de colores.

Cartel impreso (anexo 3)

SESION 3| Comunicacion y manejo de conflictos.

Objetivo de la sesién: Reforzar la comunicacion
asertiva en NNA, para emplearla en el manejo de

conflictos.

Tema de la sesidén:

Comunicacion asertiva y manejo de conflictos.
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Habilidades sociales y comunicacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida

y presentacion

Duracion
S minutos

Mencionar los temas que se
desarrollaran en el taller y validar
acuerdos de participacion que
presidiran durante el desarrollo

del mismo.

Da la Bienvenida al taller y menciona tu nombre.
Coloca frente al grupo, la hoja de acuerdos de la sesion anterior. Menciona los
acuerdos en voz alta y pregunta a NNA, si consideran se debe cambiar o

agregar algun acuerdo. Anota o cambia los acuerdos, segun sea el caso.

* Hoja de acuerdos
de sesion 2.
* Plumones de
colores.

* Masking tape.

La comunicacion
asertiva,
en el manejo de

conflictos

Duracion
20 minutos

Que NNA reconozcan la
comunicacion asertiva, como un
medio efectivo para la solucion de

conflictos.

Explica con un lenguaje claro y sin tecnicismos, los siguientes puntos:
+ Qué es la comunicacion asertiva.

+ Que es un conflicto.

+ La comunicacion asertiva en el manejo de conflictos.

Actividad: entonces tu..

Duracion
25 minutos

Construir entre todos los NNA, un
dialogo asertivo, que permiten una

via pacifica de resolucion.

Lee en voz alta a todos los NNA la siguiente situacion: "Vas caminando por el
parque y te encuentras muy feliz, cuando de repente ves a lo lejos a uno de
tus amigos/amigas, mientras se van acercando, tu piensas que ha sido una
suerte haberlo encontrado, pues precisamente habias pensado en contarle
los motivos de tu buen estado de dnimo.. pero mientras se va acercado tu
amigo/amiga, notas que tiene una mirada muy rara, piensas ¢,qué le habrd
pasando? Pero de inmediato tu amigo/amiga se acerca y te empieza a gritar
que eres muy mal amigo/amiga, que le has quedado muy mal. Entonces tu.."
1. Cada NNA tendrd que pensar rdpidamente y escribir como actuaria en un
postic (previamente proporcionado), sin colocar su nombre o algun dato que
pudiera identificarlo.

2. Posteriormente pide que peguen el postic en el cartel (anexo 3),
previamente colocado al frente del salon de clases.

3. Una vez que todos los NNA hayan pasado a pegar su postic, lee en voz alta

algunas respuestas. Las respuestas no deben ser censuradas, valen todas,

+ 3 postic de colores a

cada NNA
+ Cartel impreso

(anexo 3).
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Habilidades sociales y comunicacion.

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Actividad: entonces tu..

25 minutos

Construir entre todos los NNA, un
dialogo asertivo, que permiten
una via pacifica de resolucion.

pues son reacciones espontaneas y que ejemplifican de manera real las
posibles respuestas asertivas o no tan asertivas, que en general podrian
llegar a tener.

4. Una vez que se hayan leido los postic, guia un debate clasificando las
respuestas en dos grupos: las que facilitan una comunicacion asertiva y
permiten una via pacifica de resolucion, y las que no facilitan una
comunicacion asertiva y provocan mayor conflicto.

Posteriormente lee la siguiente situacion y realiza los pasos anteriores (1,
2 Yy 3):

Han dejado realizar equipo de dos personas para readlizar cierto trabajo
de investigacion. Sin embargo, tu companera/companero de equipo no
hace la parte que le toca, por lo que decides hacer todo tu.

Un dia antes de la entrega, tu companera/companero te pide por favor
pongas su nombre en el trabgjo, pues al parecer tuvo algunas
complicaciones y ademds te pide, recuerdes lo buenos/buenas amigas
que fueron en el kinder. Entonces tu.."

Al finalizar ambas situaciones, reitera la importancia de la comunicacion
asertiva y por cada situacion junto con NNA, construye posibles soluciones
que ejemplifiqguen una comunicacion asertiva. Para lo anterior te podria

ser Util una lluvia de ideas.

+ 3 postic de colores a
cada NNA
+ Cartel impreso
(anexo 3).
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Habilidades sociales y comunicacion. TEMA 6 / ANEXOS

Anexo L. la Unica persona que podrd dar instrucciones de tiro a las NNA que tengan

vendados los ojos.
Esquema general del juego:

5. Los demds integrantes del equipo deberdn estar detrds de la linea de
Pizarron : o ) . -
C salida, con los siguientes roles asignados: el primer NNA solo podra tirar con la
® o o o mano izquierda, el segundo NNA deberd vendarse los ojos con un paliacate
' ' ' ' (proporcionado previamente), el tercer NNA solo podrd tirar con la mano
izquierda, el cuarto NNA deberd vendarse los ojos con un pdliacate
- o - - (proporcionado previamente), y asi sucesivamente.
) ] 9] o
C C C C
O O O O
) ) ) 2
0 ° ] 2]
° o o o 6. Antes de dar las instrucciones, NNA deberdn vendarse los ojos.
o O o o
1% %] 1% %]
o) o O [}
jul o jul jul
=) st + - . . . B B " B
2 2 2 g 7. Indica las siguientes instrucciones: “El juego se gana acumulando 200
m m m m . ,
puntos. Cada bolo que caiga COMPLETAMENTE fuera de los lineas del
Linea de Linea de Linea de Linea de tridngulo vale 10 puntos.
salida salida salida salida ) ) ) ) o o
Cada integrante del equipo puede tirar varias veces, el unico requisito es que
Organizacién general de actividad: lo haga con la mano izquierda o bien con los ojos vendados, segun sea el caso.
1. En una formacion triangular, marcada con un gis de color, coloca dentro los Recuerda gue la unica persona que puede dar indicaciones a NNA que estdn
bolos. vendadas, es el/la lider de tu equipo”.

2. Mide 3 metros de distancia a partir de la formacion triangular y marca una

linea de salida.

3. Forma 4 equipos, de aprox. 10 NNA cada uno.

4. Pide que por equipo seleccionen el NNA que serd el/lalider. Y menciona sus
funciones: en todo momento el lider estard a un costado de la formacion
triangular de los bolos, anotard en el pizarrén los puntos acumulados por su
equipo, acomodard los bolos en su formacion original cada vez que sea

necesario para que los integrantes de su equipo puedan volver a tirar, y serd
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Habilidades sociales y comunicacion. TEMA 6 / ANEXOS

Anexo 2. Anexo 3.

g o
EEE

Imagen A

Imagen B

Fundacion Mexicana
de Apoyo Infantil, A.C.

USAID

EL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

+
W
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Creatividad y Emprendimiento

Objetivo general: Contenido tematico:

Promover en las y los jévenes una actitud 1. El proceso creativo.
emprendedora, a través del reconocimiento de su 2. De la creatividad a la innovacion.
habilidad creativa e innovadora, 3. El espiritu emprendedor.

Dirijido a: Estudiantes de Educacion

Materiales
Medi ior (EMS).
edia Superior (EMS) + 1 bote de plastilina para cada joven, tipo play doh.
Duracién: 1 sesiones de 50 minutos. *Material de utileria para recrear el interior de una

nave espacial.
*Hoja de rotafolio.
*Plumones de colores.

*Masking tape.

SESION 1| Nave Espacial

Objetivo de la sesién: Promover en las y los jovenes
una  actitud  emprendedora, a  través  del

reconocimiento de su habilidad creativa e innovadora.

Tema de la sesién:

Creatividad y emprendimiento.

Previo ala sesion:
-Coloca material de utileria para recrear el interior de
una nave espacial.

*Colocar sobre cada silla, un bote de plastilina.
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Creatividad y Emprendimiento

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida

y presentacion

Duracion
S minutos

Establecer acuerdos de
participacion que presidirdn durante

el desarrollo del mismo.

Da la bienvenida al taller y menciona tu nombre.
Establece y anota, junto con las y los jovenes, los acuerdos que consideren son

importantes tener dentro del grupo, para redlizar la presente sesion.

+ Hoja de rotafolio.
» Plumones de colores.

* Masking tape.

Crea e inventa

Duracion
20 minutos

Las vy los jovenes moldearan un
objeto que tenga utilidad, mediante
las necesidades expuestas de una
situacion hipotetica, para reconocer

su habilidad creativa.

Una vez que todos los jovenes se encuentren sentados, inicia con lo siguiente:

jAtencionl... como recordaras, hace muchos anos la vida en el planeta tierra,
fue exterminada. Afortunadamente jtul eres parte de la tripulacion que fue
salvada por esta nave espacial, sumergiendote en un profundo sueno... pero,
es momento de regresar a la tierra y volver a poblarla.

Es importante sepas que, durante el sueno espacial, se te fue implado un
nuevo talento. Este talento, te brinda las habilidades necesarias para crear e
inventar, cualquier cosa que te imagines. Asi que, el planeta tierra serd
poblado de nuevo, Unicamente con aquellas cosas u objetos que solo tu
imagines.

En tu asiento fue colocado un contenedor con una pasta echa de agua, sal y
harina. Esta pasta serd de utilidad para comenzar a practicar tu nuevo talento;
para esto es necesario que te concentres y pienses en algun objeto que, segun
tu criterio y experiencia, es indispensable se tenga de nuevo en el planeta

tierra.

Puede ser un objeto que ya existia, y que tu consideres se puede mejorar, o
bien puede ser un objeto que no existian y que se tendrd que inventar, solo
recuerda que debe tener alguna utilidad en el planeta tierra. Falta poco para

llegar ala atmosfera terrestre, asi que tienes 3 minutos para moldearlo

+ 1 bote de plastilina
para cada joven, tipo
play doh.
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Creatividad y Emprendimiento

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales
Cred e inventa Contabiliza S minutos y terminado el tiempo, mencionando que: es momento
de terminar de moldear su objeto.
Posteriormente pregunta de manera azarosa a 4 jovenes, ¢qué fue aquel
objeto que crearon? y ¢ cudl es su utilidad?
Los comentarios expuestos, te serdn de utilidad para enlazar la actividad con
Duracién . : .
) el tema de creatividad, preguntando de manera general si consideran que
20 minutos
¢ todos podemos ser creativos?
Explica de manera general y puntual:
Desarrollo Tedrico , .
Andalizar el proceso de adquisicion y + ¢Qué es ser creativo”?
desarrollo de: creatividad, + ¢Qué es innovar’?
* Anexo 1

innovacion y emprendimiento.

« El espiritu emprendedor.

Duracién El esquema del anexo 1, te puede ser de utilidad, para explicar los puntos
15 minutos anteriores.
Cierre Solicita a cuatro jovenes; refieran un ejemplo, de como han utilizado su
Corroborar aprendizajes adquiridos. - . >
creatividad para resolver una situacion.
Duraciéon Finalmente, agradece su participacion, y pide que regresen a su contenedor
S minutos

la plastilina.
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Creatividad y Emprendimiento TEMA 7

Anexo 1.

o, 1, @

pensar ',QC +
[ INNovar

.|_

ejecutar

cumplir

Fundacion Mexicana .
de Apoyo Infantil, A.C.
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Redes de cooperacion y trabdjo en equipo

Objetivo general:

Promover en las y los jovenes, el trabajo colaborativo
a través de una actividad ludica, con la finalidad de

reflexionar sobre la importancia de relacionarse y

cooperar con diversas personas, en su vida cotidiana.

Dirijido a: Estudiantes de Educacion
Media Superior (EMS).

Duracion: 1 sesiones de 50 minutos.

Contenido tematico:

1. ETrabajo colaborativo vs trabajo en equipo:

11. Identificar objetivos y coordinarse con otros.

Materiales

*Hoja de rotafolio.

*Plumones de colores.

*Masking tape.

+30 hula hula (tamano estdndar).

-9 listones o vendas para atarse.

-Maskin tape de colores para marcar una linea de
salida y llegada.

+Diversos premios.

SESION1| Hula-La

Objetivo de la sesion: Promover en las y los jovenes, el

trabajo colaborativo a través de la reflexion y andlisis.

Tema de la sesién:

Trabajo colaborativo vs trabajo en equipo.

Previo ala sesioén:

+ Traza con el Maskin tape de colores una linea de
salida y llegada.

+ Coloca todos los hula hula en el extremo donde se

encuentra marcada la linea de llegada.
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Redes de cooperacion y trabadjo en equipo

Nombre de la actividad

/tema a desarrollar Objetivo Desarrollo Materiales

Establecer acuerdos de Da la bienvenida al taller y menciona tu nombre.

Bienvenida

participacion que presidiran durante Establece y anota, junto con las y los jévenes, los acuerdos que consideren son * Hoja de rotafolio.
resentacion . . -
yP el desarrollo del mismo importantes tener dentro del grupo, para redlizar la presente sesion. * Plumones de colores.
Duracién * Masking tape.
S minutos
Para el desarrollo de la presente actividad, solicita a las y los jovenes formen
Hula-La iy . i
Las v los jévenes reflexionen acerca | €Auipos de S personas. )
de la importancia de generar redes Una vez conformados los equipos de 9 personas; por equipo y de manera | 30 hula hula (tomano
estdndar).
i ; ; azarosa integra 3 equipos, de 3 personas cada uno. .
de cooperacion y trabajo en equipo. S quip P . 9 listones o vendas
para atarse.
La forma de realizar la presente actividad serd por rondas, de 3 equipos en la 9 lentes de broma
linea de salida. con nariz.
y ) ) + Maskin tape de colores
Coloca todos los hula hula en el extremo donde se situd previamente la linea )
para marcar una linea
de llegada.
Los hula hula deberdn ser trasladados de lalinea de salida ala linea de llegada,
Unicamente colocando el hula hula sobre la cabeza de los 3 jovenes.
Duracién Instrucciones:
25 minutos L El juego se gana acumulando 10 puntos, cada hula hula tiene un valor de 1

punto.

2. Todos los participantes deberds atarse las piernas a la altura de la
pantorrilla.

3. Solo un integrante del equipo podrd tacar el hula hula, con la finalidad de
colocarlo sobre la cabeza de los integrantes del equipo.

4. Una vez que el equipo cruce la linea de salida, ningun integrante del equipo

puede tocar el hula hula.
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Redes de cooperacion y trabadjo en equipo

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Hula-La S. Si el hula hula cae, deberdn regresar a la linea de salida y comenzar de
nuevo.
Proporciona S minutos por ronda y concluye la actividad.
Si algun equipo logro trasladar los 10 hula hula, proporciona un premio a cada
joven.
Duracién Menciona de nuevo las instrucciones: el juego se gana acumulando 10 puntos,
25 minutos . .
cada hula hula tiene un valor de 1 punto. Y puntualiza que no era una
competencia entre equipos, sino una actividad para trabajar de manera
colaborativa.
Genera una reflexion acerca de la actividad, enfocdndola al trabajo
Duracién colaborativo.
10 minutos Explica de manera clara: queé significa trabajar colaborativamente,
mencionando los beneficios de cooperar e integrarse con diversas personas.
Cierre Solicita de manera azarosa a S jovenes, que compartan con el resto del
grupo; como se sintieron durante la actividad y las diferencias que perciben
Duracion Corroborar aprendizajes adquiridos. entre el trabajo colaborativo y el trabajo en equipo.
10 minutos

Finalmente, retoma los comentarios de las vy los jovenes, para puntualizar las

principales diferencias entre el trabajo colaborativo y el trabajo en equipo.
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Empleabilidad

Objetivo general: Contenido tematico: SESION1| La Casa de los Espejos

Que las y los jovenes, analicen el concepto de 1. ; Qué es empleabilidad. Objetivo de lasesién: Las y los jévenes comprenderdn

empleabilidad, con la finalidad de que identifiquen 11 Elaboracion de curriculum. el termino empleabilidad, para  identificar las
las habilidades que consideran poseer vy las habilidades correspondientes

habilidades que podrdn desarrollar., Materiales
+ Hoja de rotafolio. T del .
Dirijido a: Estudiantes de Educacion « Plumones de colores. emadefasesion:
Media Superior (EMS). ¢ Qué es la empleabilidad?

* Masking tape.

Duracién: 1 sesiones de 50 minutos + 1 formato de curriculum impreso, para cada

joven (anexo1)

+ 1 pluma, para cada joven
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Empleabilidad

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Bienvenida

y presentacion

Duracion
S minutos

Establecer acuerdos de
participacion que presidiran durante

el desarrollo del mismo.

Da la bienvenida al taller y menciona tu nombre.
Establece y anota, junto con las y los jovenes, los acuerdos que consideren son

importantes tener dentro del grupo, para redlizar la presente sesion.

+ Hoja de rotafolio.
» Plumones de colores.

* Masking tape.

Desarrollo tedrico

Menciona con un lenguaje claro y sin tecnicismos:

La empleabilidad, se define como el potencial que tiene una persona de ser
solicitado y deseado por una empresa, considerando la suma de todas sus
habilidades, actitudes, conocimientos, experiencias y valores que pone al
servicio de las organizaciones o instituciones.

En otras palabras, empleabilidad es la capacidad de una persona para tener

+ 1 bote de plastilina
para cada joven, tipo
play doh.

un empleo que satisfaga sus necesidades profesionales, econdémicas, de

promocion y de desarrollo a lo largo de su vida.
Las y los jovenes comprenderdn el

termino empleabilidad, para . .
Esta capacidad la poseemos en mayor o menor medida todos y hace

identificar las habilidades ) ) o N
referencia a una serie de conocimientos, habilidades, valores vy

correspondientes. ) e .
comportamientos que le permitirdn a una persona alcanzar sus objetivos.
Duracién Las competencias y habilidades generales, requeridas por las industrias con

15 minutos - L
mayor demanda a los profesionistas o técnicos, son:

+ Trabajo en equipo. * Pensamiento légico v critico.
+ Alto nivel de compromiso. + Andllisis de problemas.
+ Orientacion hacia los resultados.  + Comunicacion efectiva.
+ Trabajo bajo presion. *Organizacion.
+ Resolucion de problemas. «Control de actividades.
+ Capacidad de negociacion. ‘Desarrollo de proyectos de mejora

continua.
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Empleabilidad

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Curriculum

Duracion
30 minutos

Cierre

Duracion
S minutos

A través de la elaboracion de su
curriculum, las vy los jovenes,
identificaran las habilidades que
consideran tener y aquellas que

podrdn desarrollar o potencializar.

Corroborar aprendizajes adquiridos.

Proporciona a cada joven un curriculum y pluma.

Menciona: saber qué objetivos quieres cumplir en tu vida, facilitara tu toma de
decisiones; es mds fdcil saber qué camino tomar, cuando sabes a donde
quieres llegar.

Un instrumento que te ayudara a identificar hacian donde quieres ir, es el
curriculum, ya que en el curriculum puedes identificar aquellas herramientas
que te ayudaran a lograr tu objetivo, pero tambien aquellas que deberds
adquirir.

Esta sesion se llama la casa de los espejos, porque a traves de tu curriculum,
reflejas una imagen de ti, es el principal medio a través del cual los
reclutadores o empleadores, comienzan a conocerte.

Se te proporciond un curriculum y una pluma para poder trabajar juntos:

L Seccidon de datos generales: coloca tu nombre completo, teléfono de
contacto e E-mail. Se recomienda manejar una cuenta de correo exclusiva
para asuntos escolares y laborales con tu nombre y apellido.

2. Objetivor:

«0,Que? Se refiere a qué es aquello que quieres realizar.

«¢Para que? Se refiere a los beneficios sociales que tendrd aguello que
quieres realizar.

+¢,Como”? A traves de qué habilidades, talentos y experiencia, lo vas a lograr.
3. Preparacion académica: coloca el nombre de la institucion educativa y
ultimo grado académico que estas cursando.

Cursos. Esta seccion incluye cursos o capacitaciones a las que has asistido.

4. Experiencia laboral. Completa la informacion.

S. Idiomas. Debes colocar el nivel certificado o ultimo nivel cursado, asi como la
institucion educativa que lo avala.

6. Habilidades. Finalmente, en esta seccion, coloca tus conocimientos

adquiridos, aquellas competencias que te distinguen.. jtus talentosl!

* Anexo 1
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Empleabilidad

Nombre de la actividad
/tema a desarrollar

Objetivo

Desarrollo

Materiales

Una vez findlizadas las tres secciones correspondientes del curriculum,
menciona a las y los jovenes: dentro del proceso de reclutamiento y seleccion,
el drea de RH de la empresa a la cual enviaste tu curriculum, o te presentaste
aentrevista, generalmente, indagara sobre tienlas redes sociales. Es por esto
que, podria serte Util tener un correo electronico que sea exclusivo para
asuntos académicos y laborales.

También investigaran acerca de la informacion que proporcionaste, por lo que

es fundamental mencionar datos reales y que puedas corroborar.
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Empleabilidad

Anexo 1.

Una de las herramientas mds importantes en la vida profesional es el
Curriculum Vitae, por ello es muy importante aprender a redactarlo y
mantenerlo actualizado. Con los siguientes puntos, puedes estructurar

mejor tu Curriculum:

DATOS PERSONALES
Nombre:
Teléfonos de contacto:

E- maill:

Se recomienda manejar una cuenta de correo
exclusiva para asuntos laborales con tu nombre y apellido, en vez de utilizar la

gue creaste en la secundaria que puede incluir tu apodo.

OBJETIVO Esta seccion sirve para mostrar tus expectativas laborales a futuro
y las actividades que te gustaria desempenar.

cQue”?

¢ Para que?

¢, Coémo”?

PREPARACION ACADEMICA Nombre de la institucion educativa y ultimo grado

academico. Esta seccion incluye cursos o capacitaciones a las que has asistido.

USAID @ Fundacién Mexicana

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS de ApOyO Infantil, A.C.

UNIDOS DE AMERICA

EXPERIENCIA LABORAL Se inicia con la experiencia mds reciente, debe llevar el nombre
de la empresa, el puesto que desempenabas y una breve descripcion de tus

responsabilidades y logros.

IDIOMAS Debes colocar el nivel certificado o Ultimo nivel cursado, asi como la institucion

educativa que lo avala.

HABILIDADES Finalmente, en esta seccion, coloca tus conocimientos adquiridos, aquellas

competencias que te distinguen.. jtus talentos!
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	3_4 Secuencias didácticas Aprendizaje continuo
	4_1 Resolucion de problemas y toma de decisiones
	4_2 Cuadernillo Resolucion de Problemas
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